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Formato 1. Concertacion de Compromisos Gerenciales

 Funcién Piblica

Fecha inicio-fin joence
No. Obijetivos institucionales Compromisos gerenciales Indicador Actividades Peso % limi a %
dd/mm/aa
1er semestre p a2°
Pilar 1. Productividad Social
Fortalecer los procedimientos y Realizar los reportes del Plan de Accién Institucional a
sistemas de informacion, con el fin de |Cumplimiento 100% del Plan de " través de la ion y evi ias de la ivi
: " i i " Plan de accion con F
mejorar los mecanismos de |Accion de la Gestion de Sistemas y P . 1/01/2026 de las tareas gestonadas por el proceso en la SVE.
1 N ” L . L seguimiento superior al 30%
inspeccion, control y vigilancia de la |[de la Informacion de la 90% 31/12/2026
intendencia de Vigil ia y intendencia Presentar informe de gestién del proceso y oportunidades
Seguridad Privada. de mejora semestral
Realizar el plan de fortalecimiento de los sistemas de
informacion de la entidad de acuerdo al proyecto de
inversién.
Ejecutar un proceso de ETL (Extraccién, Transformacion y
Carga) que consolide la informacién de las distintas bases
. Integrar los sistemas de informacion de datos de la entidad en un repositorio unico y
ﬁonalecer I?s proc?gdlmlentos y para aumentar el uso de normalizado de acuerdo a los productos del proyecto de
sistemas de informacion, con el fin de . - i ;
. N herramientas de toma de decisiones . " inversion.
2 mejorar los mecanismos  de basadas en datos y el mejorar el % de implementacion de 1/01/2026 - — — 40%
inspeccion, control y vigilancia de la o y ) la Plataforma tecnolégica 31/12/2026 Configurar N de >SS o= de °
intendencia de Vigilancia y del reporte oportuno manera conjunta con las areas que visualicen indicadores
p g . N = N
Seguridad Privada. dg.la informacion por parte de los clave Qe desemperio (KPIs) en tiempo real para la alta
vigilados. gerencia.
Organizar talleres de para los funci
internos sobre el uso de las nuevas herramientas de datos
y jornadas de socializacién técnica con los entes vigilados
sobre los nuevos protocolos de reporte.
Pilar 2, Construccion de integridad
Garantizar la integridad y trazabilidad Implementar Bitacoras de Auditoria para evitar la
Fortalecer la transparencia y la iali de riesgos en i
N L . |de los datos reportados por los g
legalidad en el sector de la vigilancia | .". )
. rivada N vigilados, mediante la indice de Integridad
Y . P! '_, I implementacion de  controles . i an y 1/01/2026
3 que la informacién institucional sea | b. o ST T o Seguridad de la 31/12/2026 Realizar jornad " ipo de Tl sobre el . 10%
integra, veraz y esté protegida contra alteracion dg la pinfcrmgcién Informacion en Reportes. é;ea lfiarb]oma :sdtx:n ° eq::lpo del Sso re e.l manejo
cualquier intento de manipulacion o " y ico de bases de datos sensibles de la Supervigilancia.
) N aseguren la transparencia en los
uso indebido i
procesos de toma de decisiones
Pilar 3. Gestion Cultural
Fortalecer la cultura organizacional [Implementar al menos dos (N° de funcionarios que Realizar dos sesiones (talleres) de socializacién del
basada en la integridad, la estrategias de difusion y apropiacion | asisten a talleres / N° total 1/01/2026 >al . ( \alzacion ¢
4 : L e . . . - Codigo de Integridad y los valores del servicio publico 10%
transparencia y el servicio al |del Codigo de Integridad entre el | de funcionarios del area) x 31/12/2026 N b B N
N aplicados a la vigilancia privada en su jefatura.
ciudadano personal a cargo
Pilar 4. Desarrollo de personas y equipos
Fortalecer las competencias técnicas
Potenciar el capital humano de la |y el sentido de pertenencia del o . .
N B . N N N N " (N° de funcionarios que . . " .
Superintendencia a través del cierre |equipo mediante la ejecucion del . Realizar sesiones grupales de retroalimentacion de
) participaron en los . N y
de brechas de competencias y el [100% del cronograma de Y 1/01/2026 propuestas de mejora a partir de transferencia de
5 . N . procesos de capacitacion/ - o 10%
fomento de equipos de alto |transferencia de conocimiento y la |, N N 31/12/2026 ito de los pi de y
. . M . N¢ total de funcionarios del o
rendimiento para el cumplimiento de |participacion activa en el Plan A actualizacion.
e o P area) x 100
las metas misionales. Institucional de Capacitacion durante
la vigencia 2026.
Total 100%
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