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Audiencia

Este manual esta dirigido a las entidades de vigilancia y seguridad bajo el control
de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Convenciones Tipograficas

Este documento usa las siguientes Convenciones Tipograficas:
1. Los comandos y las opciones aparecen en negrilla en las definiciones y ejemplos.

2. Las vifietas numéricas indican el paso a paso del proceso documentado.
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1. Introduccion

1.1 Propésito

Mediante este sistema los Vigilados podran reportar a la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada la informacion de su informacion actual, y las
novedades que se presenten sobre estos datos.

1.2 Alcance
El presente manual del usuario es un paso a paso para realizar registros,
consultas y modificaciones que ofrece el sistema RENOVA para que los vigilados

puedan reportar novedades a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

1.3 Organizacion del sistema

La siguiente estructura presenta las operaciones que apoya el sistema de
registro de novedades de vigilados RENOVA a los usuarios.

REPRESENTANTE
LEGAL

DATOS DE LOS SOCIOS

COORDINADOR RED DE
APOYO

MODALIDADES, MEDIOS Y
OTROS SERVICIOS

AGENCIAS Y
SUCURSALES
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PERSONAL NO OPERATIVO

PERSONAL DOCENTE

ARMAMENTO

MODULO RECURSOS
REGISTRO / NOVEDAD CANINOS

MEDIOS TECNOLOGICOS

MODULO CLIENTES
AUTOMOTORES
CONTRATOS REGISTRO /

CONTRATOS

CONTRATOS MONITOREO

EQUIPOS, CONTRATOS Y/O
FACTURAS

REPORTAR PARAFISCALES

GENERAR REPORTE DE
PARAFISCALES
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REGSITRO DE NOVEDADES
DELICTIVAS

NOVEDADES DELICTIVAS

CONSULTA DE NOVEDADES
DELICTIVAS

2. Operaciones Generales

2.1 Registro de Usuarios

IMPORTANTE: Para Ingresar al Sistema RENOVA se requiere utilizar el navegador
Google Chrome.

Para iniciar se debe solicitar la inclusion como usuario en el sistema, para ello se
deben realizar los siguientes pasos:

1. Ingresar a la pagina web de la Supervigilancia
http://www.supervigilancia.gov.co

2. Localizar y seleccionar el icono de RENOVA
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€l futuro Gutsmrre La seguridad = Encuentra..
a xS0 Nosios Cfrrvand a = Q & Q

n La Supervigilancia Normatividad Prensa Sector vigilancia y seguridad privada  Atencion al Ciudadano ~ Transparencia ~ Responsabilidad social ~ Nifios

Nueva herramienta para consultar
servicios vigentes

Tramites y Servicios a la
Ciudadania

RENOVA Sede electrénica (APO) Acreditacion
Realice su Tramite Personal Operativo
PQRD Peticiones, 4 Reporte de Participacion
Quejas, Reclamos y Z/ informacion ciudadana
Denuncias financiera
.
[ —]

Consulte aqui los tramites y servicios ofrecidos por la

==
Superintendencia de Vigilancia y seguridad privada. @

Ver todos los tramites

Escuelas de Formatos Tramites

Capacitacion

Notificaciones

3. Dar Click en Ingresar Aplicativo

RENOVA
< Q

- o By

Ingreso al Aplicativo Videos Instructivos Instructivo Renova

Sirequiere soporte escribir al correo soporterenova@supervigilancia.gov.co
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4. Ingresar al vinculo Registro de Usuario que se encuentra en la parte inferior
del boton Ingresar

REPORTE DE NOVEDADES DE LOS VIGILADOS - RENOVA

1D Usuarnio

Contrasefia

£0lvidé datos de acceso Usuario

5. Sedespliega el Formulario de Registro. Digitar los datos con la informacion
personal y la entidad a la cual pertenece.

Los datos marcados con asterisco * son de caracter obligatorio.

6. Antes de diligenciar la informacidon de registro de usuario el sistema
muestra una notificacion con informacién de alta relevancia, una vez
leida y entendida esta informacidn, se debe dar click en aceptar para
continuar con el registro de usuario

Aviso Legal X

El interesado manifiesta, bajo su responsabilidad, que los datos aportados en su solicitud son ciertos y que cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente para acceder a la pretension realizada.

(*) Los datos facilitades en este formulario pasardn a formar parte de los archives autematizados propiedad de |a Entidad y podran ser utilizados por el titular del archive para el ejercicio de |as funciones propias en el ambito de
sus competencias. De conformidad con la Ley 1581 del 17 de octubre de 2012, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, se podra hacer parte del acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion mediante instancia presentada.

(*) El Articulo 56 de la Ley 1437 de 2011, sefiala que toda persona que desee ser notificada por la via electrénica, deberd manifestar por escrito su aceptacién para ser notificado al correo electrénico que registre en la entidad,
indicando con claridad la direccién electrénica a la que requiera se le envié las correspondientes notificaciones, en consecuencia, manifiesto mi deseo de ser notificado a través de medio electrénico por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada En consecuencia, auterizo a la Superintendencia para enviar comunicaciones, reguerimientos y/o notificaciones referentes al servicio de vigilancia y seguridad que represento al correo electrénico
sefialado en el primer punto de este formulario.

Como usuaric asumo el compromiso del diligenciamiento completo de la informacién requerida a través de la sede electrénica de forma responsable de manera que queden ubicados en cada uno de los campos los datos y
documentos que correspondan, de lo contrario la Entidad podré dar aplicacién a lo establecido en el articulo 17 del decreto ley 1755 de 2015 o decretar su archivo. Manifiesto que los documentos aportados son claros, legibles,
libres de enmendaduras o tachones que pongan en duda su autenticidad

Los documentos privados que tuvieren o no como destino servir de pruebas en actuaciones administrativas incluyendo los provenientes de terceros, se presumen auténticos, mientras no se compruebe lo contraric mediante la
tacha de falsedad, con excepcion de los poderes especiales y las actas de asamblea general de accionistas, junta de socios y demds actos de personas juridicas que deban registrarse ante las camaras de comercio, las cuales
deberdn ser presentadas personalmente por sus otorgantes ante el secretario de |a respectiva cdmara, de acuerdo a lo establecido en el articulo 25 del Decreto 019 de 2012.

La Superintendencia no exigira mas requisitos, tramites o procedimientos de los estrictamente necesario y orientados al logro de objetivos de eficiencia, economia, celeridad y racionalizacién de trémites que beneficien al
ciudadano, por tante, el uso de esta sede electrdnica se enmarca dentro de las politicas de la tecnelogia de la informacion y comunicaciones facilitando los tramites no presenciales, la estandarizacién de formularios, tramites y
procesos y extension de horarios de atencién.

La utilizacién de la sede electrénica y sus trémites son libres, pero en todo caso el usuario debe evitar en inducir en error a la Entidad al radicar multiples solicitudes sobre un mismo asunto. El uso del reporte de novedades
delictivas (RENOVA) tiene come objetivo |a instrumentacion del gobierno electrénico, la implementacion de procedimientos administrativos a través de estos medios, a fin de mejorar los servicios e informacién ofrecidos al
ciudadano, incrementar |a transparencia del sector publico, la participacion ciudadana y contribuir al cuidade y preservacion del medio ambiente; por tanto, su uso en condiciones adecuadas centribuye a la mejora continua de la
gestion publica del pais.

7. Digitar la informacidon completa, se recuerda que la contrasena debe ser
minimo de 8 caracteres y maximo de 20 caracteres, un ndmero, un
caracter especial [@#$! %_&] y una mayuscula
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Supervigilancia

Informacién del Usuario

+  Datos de Usuario (Los campos marcados con * son obligatorios)

* NIT Entidad (Sin Digito de Verificacion)
800899566

* Nimero de Documento de Representante Legal
78955489

* Primer Nombre
PEPITO

Segundo Apellido
LOPEZ

* Teléfono Fijo
124566986

* Correo Electrénico
pruebarenova@hotmail.com

Correo Electrénico Alternativo

* Contrasefia

* Ndmero de i6n (Licencia de

145646541256

* Codigo de verificacion

* Nombre Entidad

PRUEBA RENOVA

Segundo Nombre

* Teléfono Movil
1234567899
* Confirmar Correo Electronico

pruebarenova@hotmail.com

Confirmar Correo Electrénico Alternativo

* Confirmar Contrasefia

* Fecha de Resolucion
05/06/2019

Refresh
Input symbols

MPIKEE

* primer Apellido
PEREZ

* Fecha de Terminacion de la Licencia

05/06/2020 ]

8. El sistema notifica el envio de la informacion. Debe esperar la respuesta
referente a la inclusidon al sistema, la cual serd notificada mediante el
correo electrénico diligenciado en este formulario. De ser rechazado,
también recibird un correo indicando el motivo de rechazo.

®

Se registrd la solicitud exitosamente.

Nota: Es de anotar que un representante legal de varios servicios, al
solicitar un usuario, le permitird tener acceso a todas las empresas que
represente con el mismo usuario y contrasefia, pero las debe solicitar por

separado.

2.2 Ingreso al sistema
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Cuando se haya recibido la notificacién de aceptacion de la solicitud, se podra
ingresar al sistema RENOVA de la siguiente manera:

1. Ingresar el ID de usuario y la Contrasefa que fueron asignados.

2. Dar click en el botén Ingresar para iniciar sesion.
ID Usuario 78456123

Contrasefia sesssanad

Ingresar Volver

Registrar Usuario | é0lvido datos de acceso Usuario

‘ Bienvenido: PEPITO PEREZIN ‘

2.3 Salir del sistema
Esta opcién permite al usuario salir de la cuenta de forma segura. Para ello:

1. Dar click en el botén Cerrar Sesidn ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla, en el menu Usuario.

& Usuario: PEPITO PEREZ ~

Cambiar Constrasefia

Videos de Ayuda

Cerrar Sesion

2.4 Cambiar Contrasena

Para cambiar la contrasefia de acceso de un usuario, realizar los
siguientes pasos:

1. En la esquina superior derecha seleccionar Usuario luego dar click
Cambiar Contrasena.
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& Usuario: PEPITO PEREZ -

Cambiar Constrasefia

Videos de Ayuda

Cerrar Sesidn

2. Se despliega una ventana para ingresar la contrasefa actual y la
contrasefia nueva. Se recuerda que la contrasefia debe ser minimo de
8 caracteres y maximo de 20 caracteres, un nUmero, un caracter
especial [@#$! %_&] y una mayuscula

Cambiar Contraseiia

‘

Contraseiia Actual |
MNueva Contrasefia

Confirmar Contrasefia

Confirmacion

Se actualizd la contrasefia exitosamente

| |

2.5 ¢0lvido sus Datos de Acceso?

Si el usuario ha olvidado los datos de acceso al sistema, realizar los
siguientes pasos:

1. Localizar y dar click en la opcion ¢Olvido datos de acceso Usuario?
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REPORTE DE NOVEDADES DE LOS VIGILADOS - RENOWVA

Autenticacion de Usuario
ID Usuarioc
Contrasefia

Registrar Usuario ||.=_olvid6 datos de acceso Usuario I

2. Digitar los datos solicitados para recuperar los datos de acceso.

Nota: El NIT de la entidad se ingresa sin el digito de verificacion. El ID de
usuario es el numero de la cedula de ciudadania del representante legal.
El correo electrénico es el que fue registrado en la solicitud inicial.

Reestablecer Contrasefia

Datos de Usuario (Les campos con * son

* Nit de la Entidad
Su ID de Usuario

Correo Registrado

Cédigo de verificacion ')" ﬁ?@?ﬁfﬁg ‘ l
Réfréshl T o
Input symbols

3. Mena Datos Vigilado

3.1 Datos Basicos
3.1.1 Datos de la Empresa

Para registrar los datos de la empresa realizar los siguientes pasos:

1. Localizar y dar click en la seccién Datos Vigilado / Registrar.

Datos Vigilade =

2. Diligenciar los datos basicos de la empresa
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v Datos Bésicos

Dates de la Ei (L campes
NIT (Miimero de Identificacién Tributaria)
800456789
* Tipo de Servicio
~TIPO DE SERVICIO--
* Tipo de Sociedad
~TIPO DE SOCIEDAD-
*aw

* Nimero de Resclucién (Licencia de Funcionamienta)

Direcein
* Departamento
--DEPARTAMENTO-

* Tipo de via d’ N?ambre o nimero
e vi

~TIPO DE ViA--

Complemento

~NINGUNO--
Dates de Contacto

* Teléfona fijo
* Correo Electrénico

Correo Electranico Alternativo

*Campo Obligatorio.

* Digito de Verificacion

* Razon Social
PRUEBA RENOVA

Activided de Inscripcion en el Registro
—-ACTIVIDAD DE INSCRIPCION-

* RUT (Registro Unico Tributario)

* Cludad

Prefijo o cuadrante

—PREFLIO-- ¥

* Fecha de Terminacin de la Licencia

* Fecha de Resolucién

Prefijo o cuadrante e fije * Numero de la
via via Placa
—PREFLO-- ¥ ~PREFLIC- ¥ ~-SELECCIO ¥ ]
Direccién Longitud
* Teléfono mévil

Confirmar Correo Electronico

Confirmar Correo Electronica Alternative

* Ubicacion Geografica

@

Latitud

Nota: Cuando el usuario ingresa el Tipo de Servicio se habilita los campos
para datos de polizas.

3.1.2 Datos de Polizas

Para registrar los datos basicos de pdlizas realizar los siguientes pasos:

1. Diligenciar los datos de esta seccidn.

Datos de Péliza
+ Aseguradora
ACE SEGUROS S.A.
* Fecha de Expedicién
02/04/2015 i)
* Ruta Péliza

Seleccione archivo...

* Namero de Péliza

v 903DE3

#Valor Asegurado

* Fecha de Vencimiento

11/04/2019

Buscar

*Campo obligatorio.

’:‘4 890000

2. Dar click en seleccionar archivo y buscar el documento a cargar.

Datos de Péliza
* Aseguradara
ACE SEGUROS S.A.
# Fecha de Expadicién

02/04/201%

“ Fecha de Vencimiento

11/04/2018 i)

* dliza
| Seleccione archivo...

| Buscar

3. Seleccionar el documento y dar click en el botén Abrir.

* Nimero de Péliza
303DE3
*Valor Asegurado

890000
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€ Abrir *
<« v [ Escritorio v O Buscar en Escritorio 0o
Organizar = Mueva carpeta = O @
~ ~
3¢ Acceso ripide Q Este equipo
~ [ Escritorio -
(@ OneDrive : Bibliotecas
a Andrea Fajarde Caro n
E Este equipo i
'~ Bibliotecas [’ Red
. e e W
MNombre de archivo: | w | Adobe Acrobat Document ~

4. Dar click en el botdn Cargar para subir el respectivo archivo.

Datos de Péliza
* Aseguradora

ACE SEGUROS S.A,

“MNimero de Pdliza
*Fecha de Expedicién

903DE3
* Fecha de Vencimiento
02/04/2019 ]

11/04/2019 ’,’
* Ruta Péliza

B

#Valor Asegurado

890000
Seleccione archivo...

Se despliega un mensaje de operacion exitosa.

®

Se cargo el archivo exitosamente

5. Si el usuario desea cambiar el documento ya cargado, solo debe realizar el

mismo proceso anteriormente realizado, dar click en seleccionar archivo,
abrir y cargar, de lo contrario seguir diligenciando los datos.

Datos de Péliza
* Aseguradara
ACE SEGUROS S.A.

*Ndamero de Péliza
*Fecha de Expedicién

S03DE3
* Fecha de Vencimiento *Valor Asegurado
02/04/2019 ’,‘ 11/04/201% 5] 850000
* Ruta Péliza
I Seleccione archivo... Buscar -I
3.1.3 Direccion
Para registrar la direccion realizar los siguientes pasos:
Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 15 de 77 L
Centro Empresarial Sarmiento Angulo Codigo: MAN- GSI-140-022
Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

Fecha aprobacién: 25/10/2024
Version: 9



&

Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA
1. Diligenciar la informacién del formulario.

Diraccin

* Departamento * Ciudad
BOGOTA, D.C. v BOGOTA, D.C.
* Tipo de via * Nombre o niimero  Prefijo o cuadrante  Prefijo o cuadrante * Nomero via Prefijo o cuadrante  Prefijo o cuadrante * Numero de la * Ubicacion Geogrfica
de via via i Placa
AVENIDA CALLE v 26 ~PREFLIO-- ¥ ~PREFDO- 7 57 ~PREFUO- 7 -SELECCIO * 41 \'?;‘
Complemento Direccién Longitud Latitud

EDIFICIO v AVENIDA CALLE 26 57 41 EDIFICIO , BOGOTA, D.C. , E

El diligenciamiento de la informacién inherente a la direccidn se debe
realizar acorde al formato provisto por el sistema; para diligenciar el
cuadro de direccion el usuario registra 8 elementos basicos, dependiendo
de cada direccién diligenciar todos los elementos o solo algunos de ellos,
como lo explica la siguiente tabla.

Ejemplo: Calle 11 A SUR # 43 C BIS - 50

En este caso, la direccién se divide por partes asi:

Nombre o Numero de via 1
1
Prefijo o Cuadrante A
Prefijo o Cuadrante SUR
Numero Via Generadora 4
3
Prefijo o Cuadrante Via
Generadora C
Prefijo o Cuadrante Bis

NuUmero de la Placa

o un

Los datos en * son obligatorios.

2. Seleccionar el departamento en que se encuentra ubicado y la ciudad

de origen.

Direccion

* Departamento * Giudad

BOGOTA, D.C. v BOGOTA, D.C.

* Tipo de via * Nombre o nimero  Prefijo o cuadrante  Prefijo o cuadrante * Niimero via * Ubicacion Geogréfica

de via generadora

AVENIDA CALLE N 2 ~PREFIIO- 7 RO~ 7 @

Complemento Direccién Longitud Latitud

EDIFICIO v AVENIDA CALLE 26 57 41 EDIFICIO , BOGOTA, D.C., E

3. Dar click sobre el icono de ubicacion geografica para seleccionar el punto de
ubicacion.
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* Ubicacion Geografica

Y

4. Seleccionar el punto de ubicacién y dar click en el botén Aceptar

Ubicacién x
& > 3 : s * Carulla Pablo V
Mapa Satélite ., o el
® ol
4 @ BogotaTravelGuide §)
&)
a
a
A calle 22 . :
Parque La i
Esmeralda a i
5]
C]
G|
Internas
a
5]
e
| @ W
| Estadio Alfonso i

Lépez Pumm(—;uc' -+
i ]

v

Google

5. Aparece registrado las coordenadas de Longitud y Latitud

Direccitn
* Departamento * Ciudad
BOGOTA, D.C. v BOGOTA, D.C.
* Tipo de via * Nombre o nimero  Prefijo o cuadrante prefijo o cuadrante * Namero via Prefijo o cuadrante prefijo o cuadrante * Numero de la * Ubicacidn Geografica
de via via via Placa
AVENIDA CALLE r % —PREFIO- T —PREFLO- 7 s7 —PREFUO- T ~sEECCID T 41 Q
Complemento Direccion Tongitud Latitud
EDIFICIO v AVENIDA CALLE 26 57 41 EDIFICIO , BOGOTA, D.C. , E -74.09850599939599 46441456

3.1.4 Datos de Contacto

Para registrar los datos del contacto realizar los siguientes pasos:

1. Diligenciar los datos de esta seccidn y dar click en el botdn Guardar para
finalizar el registro.

2. El sistema notifica el resultado de la transaccion. Si la transaccion fue
exitosa, dar click en el botén

Siguiente. *Campo Obligatorio

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 17 de 77 -
Centro Empresarial Sarmiento Angulo COC:‘I9°= Mlt-)\N-”G_SI-140-022
Conmutador: (+601) 307 8038 Fecha aprobacion: 25/10/2024

Linea gratuita: 01 8000 119703 Version: 9



7]

Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

Datos de Contacto

* Teléfono fijo * Teléfono movil

327400000 3101111111
* Correo Electrénico Confirmar Correo Electrénico
pruebarenova@supervigilancia.gov.co pruebarenova@supervigilancia.gov.co

Correo Electronico Alternativo Confirmar Correo Electrénico Alternativo

pruebarenova@supervigilancia.gov.co pruebarenova@supervigilancia.gov.co|

=

Luego de dar click en guardar se genera una ventana emergente, se debe
dar click en aceptar para avanzar al siguiente mddulo

Se registro el Vigilado exitosamente

3.1.5 Licencia Extensiva

Cuando es departamento de Seguridad Juridica, se registra Licencia
Extensiva.

1. Seleccionar la opcion El vigilado registra licencia extensiva.
2. Diligenciar todos los datos del formulario.
3. Dar click en el botén Guardar.

3.2 Representante Legal

3.2.1 Representante Legal Principal

1. Diligenciar los datos de identificacidon y de contacto del Representante
Legal de la empresa, en esta seccion.
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Datos Basicos jal

“ Tipa de Documenta

* Numero de Document

‘CEDULA DE CIUDADARIA 78455123
* Primer Nombre Segunda Nombre. * primer Apellido Segundo Apeliido
PePITO peRzz Lopez
[
“Teléfono Fijo * Telétono Movil
3274000000 3101111111
* Comes Elactrénica * Confirmar Cares Elactrénica
pepitoperezEhotma.com pegitoperez@hotmail.com
Corren Electrinico Alteraativa Confirmar Correa Electrénico Alternztiva
sl P s prncs
* Fecha de Expedicién

“Tipa de Documenta Nombramients

RESOLUCION

3.2.2 Representante Legal Suplente

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

*Campo Obliga

“ Nimera de Documento Nombramienta

201941000212238

torio

08/06/2019

v Representante Legal Suplente

*Tipa de Documento

* Numera de Documento

CEDULA DE CIUDADANTA v 7896585785
* primer Nombre ‘Segundo Nombre “ Primer Apellido ‘Segundo Apellido
PEDRO FeREZ Lopez
L — —
* Teléfono Fi * Teléfone Mévil
3274000000 3102354567

* Carrea Electrénico
pedroperez@hotmail.com
Correo Electrinica Altarnative.

Confirmar Correa Electrénica
pedroperez@hotmail.com
Confirmar Correo Electrnica Alternative

“Tipa de Documents Nambramients

RESOLUCION v

* Mimers de Documento Nombramisnto

201541000212236

*Campo Obligatorio

“Facha e Expadicion
06/06/2019

2. Para finalizar el registro, dar click en el boton Guardar.

* Tipo de Dacymenta
C£DULA DE CIUDADANIA

* Numera de Documento
78456123
Segundo Nombre

* Primer Apellido

Segundo Apeliido

“ Primer Nombre.
eeerTo PeREZ Lopez
“Teléfona Fijo * Telifona Mévil

3274000000 o

* Corres Elactrdnica * Confirmar Corres Electrénico

pepitopererhotmail.com pepitoperez g hotmail.com
Corren Electronics Altemativo. Canfirmar Corres Electrinicn Alternativa

* Fecha de Expedicidn

“Tipo de Documents Nombramients
.

* Nimero de Documants Nambramicnts

201841000212238

08/08/2019

=

mEsoLucIoN
|

* Tipo de Dacumenta
CEDULA D€ GiUDADANIA

* primer Nambre

* Numera de Documents
7896586786
Segunds Nombre

* primer Apellido

Sequndo Apellido.

FEDRO PEREZ Lopez
1

* Teléfana Fio * Talbtons Héuil

3274000000 3102354857

* Corres Elsctrdnica
pedroperez@hatmai com
Corren Electronico Alternativo

Confiemar Corre Electrinica
pedroperezBhatmail.com
Confirmar Correo Electrnico Altermativa

* Tipo de Dacuments Nombramienta

AEsoLUCIoN

(=] ==

* Namera de Documenta Hombramiento

201941000212238

* Fecha de Expediciin

08/08/2019
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Luego de dar click en guardar se genera una ventana emergente, se debe dar

click en aceptar para avanzar al siguiente mdédulo
Confirmadién x

Se registrd la informacion de los
Representantes Legales exitosamente

3.3 Datos de los Socios

Importante: Este mddulo no aplica para los siguientes tipos de servicios:

1. Cooperativa de Vigilancia y Seguridad Privada
2. Inscripcién en el Registro

3. Servicio Comunitario e vigilancia

4. Depto. Seguridad Persona Natural

5. Depto. Seguridad Persona Juridica

Para agregar los socios se debe dar click en agregar

Datos Bdsicos  Representante Legal [eETGRi ARl

Mostrando 0 de 0 de 0 Registros
. Detalle
Mo se encentraron registros

Mostrar 10 ¥ | Registros . .
Anterior  Siguiente

1. Diligenciar los datos de esta seccidn, dar click en Guardar

Datos Bisicos
“Tipo de Documento “MNimers de Dacumenta “Razén Social * Parcentaje de Participacién
CEDULA DE CIUDADANIA v 7383685412 25
Segundo Apellido

* Primer Nombre Segundo Nombre de Documento * Primer Apellido
LOPEZ

LOPEZ

LuIs

Documento de composicién socistaria

* Tipe de Documento Comp: Sociedad * Documento Ingresa Sociedad * Fecha Expedicion Documento Ingresa Sociedad

RESOLUCION v 201578789789645 06/06/2019 ﬂ

e
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Confirmacion b 4

O

Se registrd el socio exitosamente

==

Y luego en aceptar en la ventana emergente. Para registrar los demas socios
realizar el mismo procedimiento

*Campo Obligatorio

e o

5445578374 JOSE LOPEZ LOPEZ 25 Si n
2156486748 JUAN LOPEZ LOPEZ 50 Si n
7883685412 LUIS LOPEZ LOPEZ 25 Si n

Nota: En el campo de Porcentaje verificar que la sumatoria esté en 100, ya que
es la composicidon de la participacidn de cada socio en la empresa. Se debe
registrar con un solo decimal, y de .5 en .5. Ej.: 0, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0, 2.5.
Nota: Aplica para las empresas que si tienen composicidn societaria.

3.4 Representante ante la de Red de Apoyo - Oficina Principal

Importante: Este mddulo no aplica para el siguiente tipo de servicio:
1. Inscripcion en el registro

3.4.1 Datos Basicos

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

Datos Bdsicos  Representante Legal  Datos de los Socios [ e e L b e el R i s LE i )

* Tipo de Documento * Niimero de Documento.

~TIPQ DE DOCUMENTO--
* Primer Nombre Segundo Nombre * Primer Apellido Segundo Apellido
* Fecha Ingreso

*Campo Obligatorio

3.4.2 Datos de Contacto
1. Diligenciar los datos de esta seccion.
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Datos de contacto
* Teléfono Fijo
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* Correo Electrénico
luislopez@hotmail.com

Correo Electrénico Alternativo

*Ruta de Red Apoyo

Certificado 2019.pdf
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* Teléfono Mévil

1564641325
* Canfirmar Correo Electrénico
luislopez@hotmail.com

Confi Correo El

Buscar

*Campo Obligatorio

2. Seleccionar el archivo, dar click en Cargar.

Datos de contacto
* Teléfono Fijo
3468748564
* Correo Electranico
luislopez@hotmail.com

Carreo Electrénico Alterna

* Ruta de Red Apoyo

* Teléfono Mévil

1564541325
* Confirmar Correo Electrénico
luislopez@hotmail.com

Confirmar Correo Electrénico Alternativa

Certificado 2019.pdf

Avantel

Avantel

9

Se cargo el archivo exitosamente.

3. Se muestra una notificacién de operacién exitosa. Seguidamente dar click en el

botdn Guardar. Aparece una ventana emergente informando que se registro el
Coordinador exitosamente.

11/08/2019 i}
Datos de contacte

* Telifons Fifo

3488748584

* Carreo Eluctrénica

luislopezghotmail.com

cccccc lectrénica Alternative

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3

* Mimaro da Documant

7995647674

Segunds Hambre

* Primar Apallida
LorEz

Segunda Apsllida

LoeEZ
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Se registrd el Coordinador exitosamente

3.5 Modalidades, Medios y Otros Servicios

Importante: Este mddulo no aplica para los siguientes tipos de servicios:
6. Empresa Blindadora
7. Empresa arrendadora de vehiculos blindados
8. Empresa asesora, consultora e investigadora en vigilancia y seguridad privada

9. Inscripcion en el registro

3.5.1 Datos de Modalidades Autorizadas
1. Seleccionar una modalidad para activar el filtro.

2. Seleccionar un tipo de documento vy, diligenciar los siguientes pasos.

Datos Basicos  Representante Legal Datos de los Socios  Representante Ante la Red de Apoyo de Oficina Principal g ENGET I LG IGERY o e Rt G R e 5]

Datos de Medalidad
Nombre de la Modalidad Nimero de documento de Autorizacién Fecha de Expedicién

VIGILANCIA MOVIL OFICIO T 201941000148787 06/06/2019 ]
O ESCOLTA PERSOMAS --TIPO DE DOCUMENTO-- ¥ i)
ESCOLTA VEHICULOS ¥ MERCANCIAS || RresoLuctén v 201941000000000 06/06/2019 ]
O TRANSPORTE DE VALORES --TIPO DE DOCUMENTO-- ¥ i)
VIGILANCIA FIJA ACTA v 02 05/06/2019 i

3.5.2 Datos de Medios Autorizados
1. Seleccionar un medio autorizado activar el filtro.

2. Seleccionar un tipo de documento y, diligenciar los siguientes pasos.
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Datos de Medios

Nombre del Medio Tipo Documento Namero de documento de Autorizacion Fecha de Expedicién

ARMADO RESOLUCION 201941000000000 06/06/2019
|:| TECNOLAGICO --TIFO DE DOCUMENTO-- v
CANINO RESOLUCION A 201941000000000 07/06/2012
|:| SIN ARMAS --TIFO DE DOCUMENTO-- v

3.5.3 Datos de Servicios Autorizados
1. Seleccionar un servicio autorizado para activar el filtro.

2. Seleccionar un tipo de documento y, diligenciar los siguientes pasos:

Datos de Servicios
Nombre del Servicio Tipo Documento Ndamero de doecumento de Autorizacion Fecha de Expedicion

ASESORIA, CONSULTORIA E INVESTIGACION --TIPO DE DOCUMENTO-- T

3.5.4 Otras Autorizaciones
1. Seleccionar otras autorizaciones para activar el filtro.

2. Seleccionar un tipo de documento y, diligenciar los siguientes pasos.

Oiras Autorizaciones
Nombre de la Autorizacion Tipo Documento Nimero de documento de Autorizacion Fecha de Expedicion
DEPARTAMENTO DE CAPACITACION --TIPO DE DOCUMENTO-- v
|:| ARRENDAMIENTO DE VEHICULOS BLINDADOS --TIPO DE DOCUMENTO-- v

3. Para finalizar el registro, dar click en el botén Guardar, se despliega una
notificacion de operacion exitosa.

Confirmacion

9

Se registraron los Servicios Autorizados
exitosamente
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Dar click en el botén Aceptar.

3.6 Agencias o Sucursales

Importante: Este mddulo no aplica para los siguientes tipos de servicios:
10. Inscripcion en el registro
11. Servicio comunitario de vigilancia
12. Depto. Seguridad persona natural

13. Depto. Seguridad persona juridica

3.6.1 Seleccion

1. Seleccionar si la entidad posee agencias o sucursales y dar click en
guardar seleccién

La entidad registra agencias o sucursales? |Em

Se actualizd la informacion exitosamente.

=

3.6.2 Si no registra Agencias o Sucursales

1. Seleccionar la opcion La entidad no posee agencias o sucursales y, completar
el registro.

2. Dar click en el botdn Guardar Seleccion. Se muestra una notificacion de
operacién exitosa.
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La entidad registra agencias o sucursales? |En

+ Completar Registro Datos Basicos ﬁ

3.6.3 Si la Entidad registra Agencias o Sucursales

1. Seleccionar la opcion La entidad registra agencias o sucursales dar click en
Guardar seleccion

La entidad registra agencias o sucursales? [

Se genera una ventana emergente de operacién exitosa, dar click en Aceptar

9

Se actualizo la informacion exitosamente.

Confirmadon

Para agregar una sucursal o agencia dar click en Agregar

La entidad registra agencias o sucursales? [ 1] ° |

Mostrando 0 de O de 0 Registros

Mostrar 10 v | Registros

Anterior  Siguiente

3.6.4 Datos Basicos

Linea gratuita: 01 8000 119703

1. Diligenciar los datos de esta seccion. Seleccionar si es Agencia o
Sucursal y si esta Activo o no
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Datos Basicos

# Tipo de Establecimiento Activo

--TIPO DE ESTABLECIMIENTO-- v No

~=TIPC DE ESTABLECIMIENTO--
AGENCIA
SUCURSAL

*Campo Obligatorio.

3.6.5 Direccion

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

2. Seleccionar el departamento en que se encuentra ubicado y la ciudad de

origen.
Direccién
* Departamento * Ciudad
ATLANTICO v BARRANQUILLA
*Tipo Via * Nombre o Nimero de via Prefijo o Cuadrante Prefijo o Cuadrante * Namero Via Generadora Prefijo o Cuadrante Prefijo o Cuadrante *Nimero de Placa
Dato Complementario Complemento Estrato * Ubicacién Geografica Latitud Longitud
EDIFICIO v @

AVENIDA CALLE 25 A # 15 18 EDIFICIO,BARRANQUILL/

*Campo Obligatorio
Nota: Se debe cumplir con esa obligatoriedad de lo contrario saldra error.

3. Dar click sobre el icono de Ubicacién Geografica.

* Ubicacion Geografica

0

4. Se despliega la Interfaz para que muestra el punto de ubicacion.
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=

5. Dar click en el boton Aceptar.

Seguir con el siguiente paso.

3.6.6 Datos de Contacto

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

Datos de Contacto
* Teléfona Fijo

# Teléfono Mévil

327400000 3122546748

* Correo Electrénico * Confirmar Correo Electrénico

agencial @hotmail.com agencial@hotmail.com

Correo Electrénico Alternativo Confi Corren énico Al

Datos del por la

p

#Tipo de Documento Autorizacién # Nimero de Documento Autorizacién “ Facha de Expedicién Documento Autorizacién

RESOLUCION v 164874512734561

*Campo Obligatorio.

06/06/2015 i

3.6.7 Representante Legal o Administrador de la Sucursal o Agencia

1. Diligenciar los datos de seccidn.

A Representante Legal o Administrador de la Sucursal o Agencia
Datos Basicos

“ Tipo de Documento * Numero de Documento

CEDULA DE CIUDADANIA M 8967874526
* Primer Nombre Segundo Nombre * primer Apellido Segundo Apellido
Luis LoPEZ LOPEZ

Datos del Documento Expendido por la SuperVigilancia

* Tipo de Documento Autorizacién * Nimero de Documento Autorizacion * Fecha de Expedicién Documento Autorizacién

RESOLUCION v 174854612384 06/06/2015 ]

*Campo Obligatorio.
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3.6.8 Coordinador Red de Apoyo

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

A Coordinador Red de Apoyo

Datos Basicos

* Tipo de Documento * Nimero de Documento

CEDULA DE CIUDADANIA v 7587848648
* Primer Nombre Segundo Nombre * Primer Apellido Segundo Apellido
CARLOS RUIZ RUIZ
* Facha Ingreso
08/06/2019 i3]

Datos de contacto
* Teléfons Fijo * Teléfano Mavil Avantel

2234856412 8455153210
# Corrao Electrénico * Confirmar Correo Electrénico

carlosruiz@hotmail.com sarlesruiz@haimail.som

Corre Electrénico Alternative Confirmar Correo Electrénico Alternativo

2. Para finalizar el registro, dar click en el boton Guardar.

Se registro la Sucursal exitosamente

-I

*Campo Obligatorio

3. Se muestra el formato de resumen sucursales y agencias diligenciado.

La entidad registra agencias o sucursales? ‘

Resumen Sucursales

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

i
AGENCIA | Adléntico | CAMPO DE LA CRUZ | AVENIDA CALLE 50 # 10 32,CAMPO DE LA CRUZ,ATLANTICO | 4367455641 | 78936412 | si n

Mostrar 10 ¥ Registros . o
Anterior | 1 | Siguiente

4. Menu Recursos

Nota: Si no se encuentra en el sistema alguna marca de calibre, vehiculo
o0 raza de canino, escribir a soporterenova@supervigilancia.gov.co y
solicitar la inclusion. De respuesta del correo, se recibira el cédigo para
carga masiva y se podra visualizar inmediatamente en la pantalla el
nombre agregado.

Para activar el Menu de recursos realizar los siguientes pasos:

1. Se debe diligenciar y completar el registro Datos Basicos.
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2. Luego de diligenciar la informacion de la ultima pestafia dar click en el
botén Completar Registro de Datos Basicos.

Datos Vigilado~

Datos Basicos  Representante Legal  Datos de los Socios  Representante Ante la Red de Apoyo de Oficina Principal  Modalidades, Medios y Otros Servicios [Nl ECRvRS T EEl -3

La entidad registra agencias o sucursales? E:|

Resumen Sucursales

Mostrando 1 a 2 de 2 Registros

AGENCIA Atlantico CAMPO DE LA CRUZ AVENIDA CALLE 50 # 10 32,CAMPO DE LA CRUZ,ATLANTICO 4867485641 78556412 Si n

AGENCIA Atlantico BARRANQUILLA AVENIDA CALLE 25 # 16 28 APARTAMENTO 2D1,BARRANQUILLA.ATLANT[CO 3248745156 2684856132 Si n

Mostrar 10_v Registros . .
Anterior | 1 | Siguiente

+ Completar Registro Datos Bisicos

Se actualizé la informacién exitosamente.

==

De esta manera ya se activa la pestafia Recursos

MenU Recursos

1. En la parte superior de la pagina inicial dar click en el boton Recursos,
inmediatamente se activa una ventana y seleccionar Registro.

Recursos =

Registro

Consulta

Nota: El personal operativo no sera registrado ni relacionado, con los
puestos en RENOVA. Para los tramites de acreditacion y novedades, se
debe hacer por A.P.O (Acreditacion de Personal Operativo) de la pagina
web de la SuperVigilancia.

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 30 de 77

Centro Empresarial Sarmiento Angulo Cédigo: MAN- GSI-140-022
Conmutador: (+601) 307 8038 \F/eecr:iaé:?_g)obacwn: 25/10/2024
Linea gratuita: 01 8000 119703 '



Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

4.1 Registrar Personal No Operativo — Administrativo de su Empresa

Importante: Este médulo no aplica para los siguientes tipos de servicios:

Inscripcidn en el registro

4.1.1 Datos Basicos Personal No Operativo - Administrativo
1. Para registrar personal individualmente dar click en Agregar.

LRV EEl L Armamento  Caninos  Medios Tecnoldgicos  Automotores

Mostrando 0 de 0 de 0 Registros

.

Mostrar (10 v Registros

2. Diligenciar los datos de esta seccién, luego dar click en el botén
Guardar. Se despliega una notificacién de operacion exitosa.

Registrar Personal No Operativo

x

Datos Basicos

“Tipo de Documento “ Namero de Documento

CEDULA DE CIUDADANIA v 8567489654

* Primer Nombre Segundo Nombre * Primer Apellido Segunde Apellido
PEPITO PEREZ PEREZ

“ Facha de Nacimiento “Génera

14/06/201% i MASCULING
Datos del Cargo

* Cargo * Area * Fecha de Vinculacién

ADMINISTRADOR GENERAL 05/06/2019 i)

* Estado

AcTIVO

=

®

Se registrd la Personal No Operativo
exitosamente.

===

Aparece el cuadro de resumen del personal administrativo de la empresa.
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Armamento  Caninos  Medios Tecnoldgicos  Automotores

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros
a

ctous oz upsosuia J— | sniro | sz | nascuLo | J— | — |

ACTIVO

05/06/2013

Mostrar (10 _¥ | Registros

4.1.2 Cargue Masivo Personal No Operativo — Administrativo

Anterior m Siguiente

Para cargar un archivo con multiples registros en una sola operacion,

realizar los siguientes pasos:
Dar click en el botén Cargar Personal No Operativo.

Nota: Importante descargar el archivo y diligenciarlo, de acuerdo con
los cddigos de la hoja 2 del mismo archivo. Aplica para todos.

[EEMERNVECLTN Armamento  Caninos  Medios Tecnolégicos  Automotores

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros
a

0s/06/2018 AcTvVD

Mostrar (10

=

v Registros

4 Cargar Personal No Operativo

Luego dar click en Descargar Formato

o 1] s

Cargue Masivo de Personal No Operativo X

Selecoone archivo

Archive

Busca

2. Una vez descargado el formato, se debe abrir y diligenciar la cantidad
de personal no operativo - administrativo que posee la compaifiia.
3. Luego de diligenciar el formato en Excel, dar click en el botén Buscar,

seleccionar el archivo a subir, dar click en el boton Abrir.
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Cargue Masivo de Personal No Operativo

Archivo pruebasrenovaMovedadPersonalNoOperativo (1)xlsx
[ oot |t e o]

Organczar » Nuevs carpets v [ 0
I Este equipo N Nombrs -
3 Descavgns W PRI O o R AR
< Qp 7 INcOp: s
B Dricimentis Q  pruebarencvehutomotores.dss
@ Excrtono Q  pruebarencvacaninovCarincs dex
= knigenes g p Nevedadd (Thsher
D Musica 0§ pruen Pcred sl woboues (1) adse
P Objetes 30 4" pruebarencvaliovedadCaninos o
B Viseos 0 pruetasrencvadsmamento.dax
= Acer (C) LS P o ol pemativs (Do
¢ @ NovedadPersonalProtegdo. s v
- Data (D9 S 5

vadlovedadP | Hoja de colculo de Micrassft B ~

S

4. Luego de subir el archivo dar click en el botén Cargar

Cargue Masivo de Personal No Operativo X

Archive prostasrenovabivedacPersonalNoOperative (1)dsx Buscar

T

Se muestra una notificacién de operacién exitosa.

®

Se registro 1a Personal No Operativo
extosamente
Se cargo el archivo exitosamente

——

En caso de que el archivo contenga errores el aplicativo le informara cuales
son y se deben corregir, y luego deben cargar de nuevo el archivo
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Carmue Mavvo de Paronal No Operativo Contirmacdcan x »
Archiva /"_\\ oo
( %
N
X 0 e 10 Sy
» El anntvo presenta erores. verfigue y
cargue nuevamenie
e 3 Y Megute
[ soers J 2ome | wome ]

Seguir con el préoximo paso, dar click en el boton Registrar Armamento.

4.2 Registrar Armamento

Importante: Este médulo no aplica para los siguientes tipos de servicio:
14. Empresa de vigilancia y seguridad privada sin armas
15. Empresa Blindadora
16. Empresa arrendadora de vehiculos blindados

17. Empresa asesora, consultora e investigadora en vigilancia y
seguridad privada

18. Inscripcién en el registro

1. En el panel de recursos seleccionar Armamento.

N

Personal No Operativo EENUEMGERIGE Caninos Medios Tecnologicos  Automotores

4.2.1 Armamento

1.Para registrar armamento individualmente dar click en Agregar.
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2. Diligenciar la informacion y dar click en Guardar. Se despliega una
notificacion de operacion exitosa.

----- © e b b

-

..........

Ertad bnarrds s babrrinmibais

*Campo Obligatorio

®

Se regEsind &l Arrnaments exildsaments

[—

Aparece diligenciado el cuadro de resumen de Armamento.

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

4.2.2 Cargue Masivo Armamento

Para cargar un archivo con multiples registros en una sola operacioén,
realizar los siguientes pasos:

1. Dar click en el botén Cargar Armamento Masivo para descargar el
formato destinado para este mddulo.
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==
3 = { o ) e [ e —_—’T_—An‘nﬁ
=]

2. Dar click en Descargar Formato, una vez descargado el formato, se
debe abrir y diligenciar la cantidad de armamento que posee la
compafia. (De acuerdo a los codigos de la hoja2)

Cargue Masivo de Artmamento

Archivo Sulnccicne archiva Suncer

) = o

3. Luego de diligenciar el formato en Excel, dar click en el botén Buscar,
seleccionar el archivo a subir, dar click en el botén Abrir.

Organizar + Mueva carpeta =~ @ @
3 Este equipo ™ Nombre .
B PIUEDdF ErsUNdIFTULEYIUU.KIS
‘ Descargas

) pruebaregistroPersonalMoOperativo.xlsx
Documentos
pruebarenovadutomotores.xlsx

I Escritorio pruebarenovacaninosCaninos.xlsx
[=] Imagenes pruebarenovalovedadArmamento (1).dsx
J! Musica pruebarenovaMovedadAutomotores (1)xlsx
i Objetos 3D pruebarenovaMovedadCaninos.xlsx
~
m Videos pruebasrenovafrmamento.xlse
. pruebasrenovaMovedadPersonalMoOperativo (1).xlsx
i Acer () i
pruebasrenovaMovedadPersonalProtegidoads: v
- Data (D:) vl N

MNombre de archivo: |pruebasrenovaArmamer1t ~| | Hoja de célculo de Microsoft B +

4. Luego de subir el archivo dar click en el botén Cargar

Cargue Masivo de Armamento

Archivo pruebasrenovafrmamento. xlsx Buscar
& Descargar Formato X Cargar x Cerrar
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Se despliega una notificacién de operacion exitosa

Q

Se cargo el archivo exitosamente

En caso de que el archivo tenga errores, el aplicativo indicara cuales son,
estos se deben corregir y realizar de nuevo el cargue del archivo

Cargue Masivo de Armamento Confirmacion X X

Archivo @ Buscar

Mostrando 1 a 10 de 30 Registros
- El archivo presenta errores, verifique y
cargue nuevamente

REGISTRO:-

REGISTRO2-)

REGISTRO:3-
Aceptar

REGISTRO4- |

REGISTRO:S- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

REGISTRO:6- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

REGISTRO:7- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

REGISTRO:3- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

REGISTRO:9- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

10 REGISTRO:10- YA EXISTE UN ARMA CON EL MISMO NUMERO DE SERIE

Mostrar 10 ¥ Registros -
o aneior [ 1]
o o

3 Siguiente

4.3 Registrar Caninos
Importante: Este mddulo no aplica para los siguientes tipos de servicio:

19. Empresa blindadora
20. Empresa arrendadora de vehiculos blindados

21. Empresa asesora, consultora e investigadora en vigilancia y seguridad
privada

22. Inscripcion en el registro

1. Seguir con el préximo paso, en la parte superior dar click en el botén
Caninos.

Personal Mo Operative  Armamento Medios Tecnolégicos  Automotores
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4.3.1 Datos Basicos Caninos
1. Para agregar Caninos individualmente dar click en el botén Agregar.

personal No Operativo ~ Armamento Medios Tecnolégicos ~ Automotores

i
No se encentraren registros

Mostrar [10_¥ | Registr .
ostrar egistros, Anterior  Siguiente

Mostrando 0 de 0 de 0 Registros

2. Diligenciar la informacién. Luego dar click en Guardar.

Registrar Canino x

Datos Basicos
* Nombre * Raza * Sexo * Especialidad
MILO AIREDALE TERRIER v MACHO v CONTROL DE ORDEN PUBLICO v
* Niimero Microchip Fecha Nacimiento * Fecha Ultimo Entrenamiento
15267456%5856"4455%5552%252%12 01/06/2017 E 01/06/2019 E
* Entidad Evaluadora * Fecha de Vencimiento de Evaluacion * Estado
POLICIA NACIONAL v 01/06/2020 g ACTIVO v
*Tipo de Documento * Niimero Documento Aprobacién * Fecha Expedicién Documento Aprobacién
RESOLUCION v 201945646546541 01/06/2019 E
o=

*Campo Obligatorio

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa.

Q)

Se registro el Canino exitosamente.

Aparece diligenciado el cuadro de resumen de Caninos.

personal No Operativo ~ Armamento Medios Tecnolégicos ~ Automotores

)
mo | wmeomermws | woro | COMMSLYOEIEGHONOE | sy | rouciamacions, | avosrzns | I | s a

Mostrar 10 ¥ Registr .
ostrar egistros Anterior Siguiente

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

4.3.2 Cargue Masivo Caninos

Para cargar un archivo con multiples registros en una sola operacion,
realizar los siguientes pasos:

1. Dar click en el botén Cargar Caninos Masivo para descargar el formato
destinado para este mddulo.

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 38 de 77 -
Centro Empresarial Sarmiento Angulo Cotf::9°= Mll-)\N-”G_SI-140-022
Conmutador: (+601) 307 8038 \F/eeisi%:'p;o acion: 25/10/2024

Linea gratuita: 01 8000 119703



Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

Personal No Operativo ~ Armamento Medios Tecnolégicos  Automotores

CONTROL Y DETECCION DE
NARCOTICOS

Mostrar |10 ¥ | Registros . .
5 Anterior siguiente

Exportar Excel Exportar PDF 2 Cargar Caninos Masivo I

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

a;ﬂ

MILO AIREDALE TERRIER MACHO 123°456%789"123%789"569°456745 | POLICIA NACIONAL 21/06/2019 ‘ 21/06/2019 | ACTIVO

2. Dar click en Descargar Formato, una vez descargado el formato se
debe abrir y diligenciar la cantidad de Caninos que posee la compaiiia.

Cargue Masivo de Caninos b4

Archivo Seleccione archivo. Buscar

—

3. Luego de diligenciar el formato en Excel, dar click en el botén Buscar.
Seleccionar el archivo a subir, dar click en el botdn Abrir.

Cargue Masivo de Caninos

Archivo Seleccione archivo.
S vecrerrrma =n

Organizar * MNueva carpeta
~
3 Este equipo " Nombre

{ Descargas pruebaPersonalProtegidoxlsx 30/

Documentos pruebaregistroPersonalNoOperativo.xds:

1 Escritorio pruebarenovalutomotores.xlsx

= Imégenes pruebarenovacaninosCaninos.xlsx

K pruebarenovaMovedadArmamento (1) .xlsx
J’! Muisica

pruebarenovaMevedadAutomoteres (1).dsx

J Objetos 3D pruebarenovaMovedadCaninos.dsx

& videos pruebasrenovafrmamento.sdsx
g Acer (C) pru basrenovaNovedadPersenalNoOperativo (1)xlsx
s Data (D7) pruebasrenovaNovedadPersonalProtegidosdsx
L 4 >

& inidad d= WM BW (F

MNombre de archive: | v| Hoja de calculo de Microsoft B> ~

4. Luego de subir el archivo dar click en el botén Cargar.
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Cargue Masivo de Caninos b 4

Archivo pruebarenovacaninosCaninos xlsx Buscar

& Descargar Formato & Cargar |

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa.

9

Se registro el Canino exitosamente.
Se cargo el archivo exitosamente

En caso de que el archivo tenga errores, el aplicativo indicara cuales son,
estos se deben corregir y realizar de nuevo el cargue del archivo

Cargue Masivo de Caninos Confirmacion X x

Archivo @ Buscar

Mostrando 1 a 10 de 18 Registros
El archivo presenta errores, verifique y
Tue x

a

cargue nuevamente

1 RecIST

2 REGIST

3 ReGIST

Acepta

4 REGIST

5 REGISTRO:5- NUMERO DE MICROCHIP YA EXISTE P
s REGISTRO5- NUMERO DE MICROCHIP YA EXISTE o
7 REGISTRO:7- NUMERO DE MICROGHIP YA EXISTE o
i REGISTRO:8- NUMERO DE MICROCHIP YA EXISTE o
s REGISTROS- NUMERO DE MICROCHIP YA EXISTE o
10 REGISTRO:10- NOMERQ DE MICROCHIP YA EXISTE prueb: s

>
Mostrar| 107 | Registros .
iguiente

e [ 1] 2 5
e

4.4 Registrar Medios Tecnoloégicos
Importante: En este modulo no aplica los siguientes tipos de servicios:

23. Empresa blindadora
24. Empresa arrendadora de vehiculos blindados

25. Empresa asesora, consultora e investigadora en vigilancia y
seguridad privada
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26. Escuela de capacitacion y entrenamiento en vigilancia y seguridad
privada

27. Inscripcion en el registro

1. Seguir con el préximo paso, dar click en el menu Medios Tecnoldgicos.

Personal Mo Operativo  Armamento Caninos  GER DRl Automotores

4.4.1 Medios Tecnologicos

1. Al seleccionar un medio tecnoldgico, se activa el recuadro preguntando si
dicho medio es propio o arrendado; el usuario debe responder en
forma alfa numérica dependiendo los medios que se posea.

2. Dar click en el filtro para seleccionar un tipo de documento, diligenciar
los siguientes pasos.

3. Una vez diligenciado todo el formato dar click en el botéon Guardar.

E

o sesoLcion . 201941000000000 20r08/2019

~TIPO O DECUMENTO~

~TIFQ DE DOCUMENTD-~

=8| 8 8

] ] ~T1PO DE DOCUMENTO—

=

oOoOoooao

~TIFG DE DOCUMENTD -~

o

—TIPG DE DOCUMENTO

v 0 pocuvENTS
o

=]

~TIPO D DECUMENTO

g
g
H(E A

—~T1Po 0¢ Do

=}

~TIPO DE DOCUMENTD~

OoOo0ooo0ooooooOololog

.
.
=

T1PO DE DOCUMENTO -~
o
.
™.
o.

E

Se despliega una notificacidn de operacion exitosa.
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Se registraron los Medios Tecnolégicos
exitosamente.

4.5 Registrar Automotores
Importante: Este mddulo no aplica para los siguientes tipos de servicios:

28. Empresa asesora, consultora e investigadora en vigilancia y
seguridad privada

29. Inscripcion en el registro

1. Seguir con el préoximo paso, en la parte superior dar click en el menu
Automotores.

Personal Mo Operative  Armamento Caninos  Medios Tecnologicos Uyl g=

4.5.1 Automotores
1. Para registrar un automotor individualmente dar click en el botén

Agregar.
Personal No Operative  Armamento  Caninos ‘e:siTe:r:cg\‘ZiE
) | —
e |
2. Diligenciar la informacién. Se despliega una notificacion de operacion
exitosa.

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 42 de 77
Cédigo: MAN- GSI-140-022

Centro Empresarial Sarmiento Angulo h bacion:
Conmutador: (+601) 307 8038 Fecha aprobacion: 25/10/2024
Linea gratuita: 01 8000 119703 '



Supervigilancia
!
MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

AUTOMOVIL v AGRALE v
“Placa Madels * Color

CVR456 2015 BLANCO BRUMA

* Namero de Motor Numero de Ses * Namero de Chasis

CBH45INIDS6789 NCIAHFUEWS1565476H47INH4K6 541K MNCIAHFUEW5]565476H47INHAKE54]K

* Destinacién * Blindado * Estado

£scouTa pERsONAS . O acrvo
Nivel de Blindaje Tipo Dacumento de Aprobacién Numero de Documento Fecha de Expedicién

\: =

=

*Campo Obligatorio

Nota: Para seleccionar el color de vehiculo, escribir el color registrado
en la tarjeta de propiedad y seleccionarlo de la lista desplegable

Aparece diligenciado el formato de resumen de Automotores.

—_—
Mostrando 1 a 1 de 1 Registros
| | - ‘
J— ner | - | 2050 | mcomm | emeowmo | semo | o w -]
Anterior 1 Siguiente

Mostrar (10 _v| Registros

Se despliega una notificacién de operacidn exitosa.

Confirmacion

Se registrd el automotor exitosamente.

4.5.2 Cargue en Masivo Automotores
Para cargar un archivo con multiples registros en una sola operacion,

realizar los siguientes pasos:

1. Dar click en el botén Cargar Automotor Masivo para descargar el
formato destinado para este mddulo.

Personal No Operative  Arm:

Mostrands 1 3 1 de 1 Registros
R
cantonera I oo ] s | wocwmen | wesower | acmvo ] o s =]
steror (1] sipaente

Mostrar (10 | Registros
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2. Dar click en Descargar Formato, se debe abrir el archivo y diligenciar
la cantidad de Automotores que posee su compaiiia.

Cargue Masivo de Automotor X

Archive Seleccione archivo... Buscar

|

Luego de diligenciar el formato en Excel, dar click en el botén Buscar. Seleccionar
el archivo a subir, dar click en el botén Abrir.

Organizar « Nueva carpeta ez~ [ 0
~
3 Este equipo ~ Nembre Fecha de modifica.. Tip %
‘ Descargas pruebas renova 21/06/20194:25 p....  Ca
Documentes ticketsdiege
critorio B actividadesjunio.xlsx
Esi dades) I
& Iméagenes pruebaPersonalProtegido.xlsk
J’ Musica pruebaregistroPersonalNoOperativo sk
“J Objetos 30 pruebarenovaAutomotores.xsx
pruebarencvacaninosCaninos.xlsx
Vid
m {dees pruebarenovaMovedadArmamento (1) xdsx
& Acer(C) pruebarenovaMevedadAutomoteres (1) alsx
o= Data (D) A% pruebarenovablovedadCaninos.adsx
& nidad de DV RW (F =
Nombre de archivo: | v | Heja de calculo de Microsoft B

Abric ] Cancelar

3. Luego de subir el archivo dar click en el boton Cargar

Cargue Masivo de Automotor

Archivo prueharenovaAutomotores xisx Buscar

=

Se despliega una notificacion de operacion exitosa.

Cargue Masivo de Automotor X

Se cargo el archivo exitosamente

==

Direccién: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 44 de 77
Cédigo: MAN- GSI-140-022

Centro Empresarial Sarmiento Angulo h bacion:
Conmutador: (+601) 307 8038 Fecha aprobacion: 25/10/2024
Linea gratuita: 01 8000 119703 '



Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

En caso de que el archivo tenga errores, el aplicativo indicara cuales son, estos se
deben corregir y realizar de nuevo el cargue del archivo

Cargue Masivo de Automotor Confirmadion X x

Archivo @ Buscar

Mostrando 1a 6 de 6 Registros
- ‘ El archivo presenta errores, verifique y ‘
cargue nuevamente

REGISTRO- VA B

REGISTRG:2- VA B

1
2
3 REGISTRO:3- YA E» E
4
5

REGISTRO:4- YA XN .

REGISTRO:S- YA EXISTE UN AUTOMOTOR CON EL MISMO NUMERO DE PLACA

PR |E|R

L] REGISTRO:6- YA EXISTE UN AUTOMOTOR CON EL MISMO NUMERO DE PLACA

Mostrar (10 ¥ | Registros Anterior Siguiente
s e

rusbarenovaAUiomatores Xisk

Una vez se diligencie la informacién de recursos se debe dar click en
Completar Datos Recursos para que se active la siguiente pestafia Clientes
y Contratos

Mostrando 1 a 7 de 7 Registros

| | | | | =1
- Deta
Mostrar 16 ¥ | Registros . P
Anterior \II Siguiente

+Agregar |+ Completar Datos Recursos I

Se despliega un mensaje de operacidn exitosa, dar click en Aceptar
Confirmacion X

Se actualizo la informacidn exitosamente.

=

5. Menu Clientes y/o Contratos

5.1 Registrar Clientes

Importantes: En este mddulo solo aplica para empresas y cooperativas.
Nota: Se deben agregar tantos clientes como se necesite.

Seleccionar la pestafia Clientes y Contratos, luego dar click en Registro

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 45 de 77

Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038
Linea gratuita: 01 8000 119703

Cédigo: MAN- GSI-140-022
Fecha aprobacién: 25/10/2024
Version: 9



Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA

Datos Vigilado=  Recursos= |Clientes v Contratos =

Clientes v Contratos -

Consulta

5.1.1 Registrar Cliente
1. Para registrar un cliente dar click en Agregar.

[UECIYe S Registrar Contrato  Registrar Contrato Monitorao

Mostrando 0 de 0 de 0 Registros

*Campo Obligatorio

2. Diligenciar los Datos Basicos

Registrar Cliente

Datos Basicos

“NIT (Némero de Identificacién Tributaria) * Digite de Verificacién # Razén Social

800956213 4 PRUEBA 2

Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Nombre

nnnnnnnn

cw
B2 - | 5010

Nota: El campo Consorcio aplica para las empresas que comparten sus
controles.

Recordar diligenciar los campos de acuerdo con el tipo de cliente, si es

persona juridica o natural, se debe registrar un unico cliente asi tenga

varios contratos.

2. Direccion Clientes
1. Diligenciar los datos encontrados en esta seccidn.

AVENIDA 26 # 57 83,B0GOTA, D.C..BOGOTA, D.C.

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Pagina 46 de 77

Centro Empresarial Sarmiento Angulo ’(::61:::90: MQN-"G-SIZ-SITg-gozzi
Conmutador: (+601) 307 8038 V‘Zisi%:'P;O acion: 25/10/

Linea gratuita: 01 8000 119703



Supervigilancia

MANUAL DE USO FUNCIONAL DE RENOVA
Seleccionar el punto de Ubicacién Geografica y dar click en Aceptar

* Ubicacion Geografica

9

§ a8 Central de Efectivo del 4 %, Ca, Antopin
L 2 Banco de la Repablica RN S pablo Sexto @) . p
Mapa  Satélite & a8 & < v a Q a8 Nedl e 3
3 2 a e Balcones De Pablo VI
Transmilenio S.A Q) a 3 - G 8
trio () : by s, % 3 parque clinica
o mbia % Carulia Pablo vi ) sg & federman
. Ciinica Uriverstiaria @ 4, C.c Gran EstacionE) ¢
% o Colombia ¥
Centro Comercial a % Tratal
X Gran Estacion o @ Ministerio De o, @ BogotaTravelcuide @
] *8 N g Departamento @ Educacion Nacional s
o 2 8 RUN Aompmee @ J

8
Avies - Calle 22 cging de Montecarlo @

% o & * ¢ 2 Vibra Bogota 104.9 FM Q Mill
" a y o Eaie Parque La M =
8 \ "% L0 ;

Esmeralda
Continautos Chevrolet &

& = Centro Administrativo A on % 4 E
PR a ‘Aviance Monumento a los 'E‘:&:“ES,‘;’ %, a8 e
& y Caidos de las FF.AA “ % 2
) S, ¢ Caje Promotora €) Q % -0
Dian Direccion > : % S 3 de Vivienda Militar y. d %
De Impuestos Y. 8 3 Icontec Intérnacional 2
y Superintendencia 3 e
0 ; o 3, de Sociedades 5 B (- .,,2
\acén Principal > = : BE] O 2 %
e @ & 8 . Instituto de Genética Unal
iy ) - Registraduria Nacional %
iaJv S Q FUTBOL 5 MR. GOL b A 7 B delEstadoCivilelcan o
8 Estacion Tren Ac22[E) % Mut ol
Gobernacién de @) a > Nacional — ¢
Cundinamarca

Google

Estadio Alfaneo M)
Y= o Datos de mapas £2019 Goagle: Términos de uso  Notificar un problema de Maps

5.1.3 Datos de Contacto

1. Diligenciar los datos de esta seccion.

2. Para finalizar, dar click en el botén Guardar. Se despliega una
notificacién de operacidn exitosa, dar click en Aceptar.

*Campo Obligatorio

Se registrd el cliente exitosamente.
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Aparece el cuadro de resumen de clientes

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

_ -]
Mostrar [30_v | Registros Anterior m Siguiente
5.1.4 Registro Cliente Masivo

1. Para cargar un archivo con multiples registros en una sola operacién, dar
click en Cargar Clientes Masivo:

[T Registrar Contrato  Registrar Contrato Monitoreo

Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

A
‘ | sssssssss | | | [<]
Mostrar (10 ¥ | Registro:
Anterior Sig it
i i Cientes Mazi

2. Dar click en Descargar Formato, para descargar el formato destinado
para este modulo

Cargue Masivo de Clientes X

Archivo Seleccione archivo... Buscar

[ e an

3. Luego de diligenciar el formato en Excel, dar click en el botén Buscar.
Seleccionar el archivo a subir, dar click en el botén Abrir

Cargue Masivo de Clientes

Archivo Seleccione archivo... Buscar
= ars
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Organizar » MNueva carpeta =~ o
~

[ Este equipo ~  Nombre Fecha de modifica... Tipo Ta
‘ Descargas carguemasivocliente.xlsx 25/06/201911:29 a... Hoja de calculo d...
Documentos Cliente (2).xdsx 019 1:50 p...  Hoja de célculo d...
[ Escritorio pruebaclientemasivo.xlsx 20/06/2019 443 p....  Hoja de calculo d...
[&] Imagenes
ﬁ Musica
“J Objetos 3D
B videos
i Acer (T
- Data (D2}
@ 1nidad de NV RW (F e ’

Mombre de archivo: || w | Hoja de calculo de Microsoft B2~

4, Luego de subir el archivo dar click en el botén Cargar

Cargue Masivo de Clientes b 4

Archive Seleccione archivo... Buscar

£ Descargar Formato L Cargar | ﬁ

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa

Confirmacién p

Se cargo el archivo exitosamente

=

En caso de que el archivo tenga errores, el aplicativo indicara cuales son, estos se
deben corregir y realizar de nuevo el cargue del archivo

Cargue Masivo de Clientes b4

Archivo Cliente (2) xlsx Buscar

Mostrando 1 a 2 de 2 Registros

-

1 REGISTRO: 1 - PRIMER NOMERE CONTIEME CARACTERES INVALIDOS O ESTA vacio Cliente (2).xlsx

1 REGISTRO:1 - PRIMER APELLIDD CONTIEME CARACTERES INVALIDOS O ESTA VACID Cliente (2).xlsx

Mostrar (10 ¥ | Registros Anterior Siguiente
I ——
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5.2 Registro de Contratos

Importante: En este mddulo solo se aplica los siguientes tipos de servicios:

1. Empresa de vigilancia y seguridad privada con armas
2. Empresa de vigilancia y seguridad privada sin armas
3. Cooperativa de vigilancia y seguridad privada

1. Seqguir con el préximo paso, en la parte superior dar click en el botén
Registrar Contrato

Registrar Cliente EbEieigeing ol Fegistrar Contrato Monitoreo

5.2.1 Datos de Contratos

Mediante este modulo, se debe diligenciar los datos inherentes a los
contratos de la compainiia, los datos a diligenciar corresponden a lo que
se va a emplear para llevar a cabo la ejecuciéon del contrato.

1. Se debe dar click en Agregar para registrar un nuevo contrato.

Registrar Cliente JRENVEIEH@MGEl Registrar Contrato Monitoreo
Mostrando 0 de 0 de 0 Registros

traron ragistres

Anterior  Siguiente

¥ | Registros

2. Diligenciar los Datos del contrato

Registrar Contrato

Datos Basicos

*Tipo de Documenta #Nimero de Documento *#Razén Social del Cliante y/o Rep. Legal
NIT 500123654 PRUEBAZ

* Facha de Inicio del Contrato # Fecha de Terminacién del Contrato *Monto

25/06/2019 = 12/06/2020 i) 12456987
*Campo Obligatorio

5.2.2 Direcciones donde se presta el servicio

Dar click en Agregar para registrar la direccién donde se prestara el servicio, se
deben agregar todas las direcciones en las cuales se presta el servicio
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Direccion Latitud Longitud Eliminar

Departamento Ciudad

+ Agregar

1. Diligenciar la informacién y luego seleccionar el simbolo de Ubicacion

Geografica y luego dar click en Aceptar

* Ciudad
Prefijo o “ Nimero de

* Departamenta
ANTIOQUIA v MEDELLIN v
* Tipo Via “Nombre o Nimero de via Prefijo o Prefijo o * Nimero Via Generadora Prefijo o
Cuadrante Cuadrante Cuadrante Cuadrante Placa
AVENIDA CALLE v 25 --PREFL ¥ —-PREFL ¥ 35 —PREFL ¥ ~-PREFL ¥ 50
Dato Complementario Complemento Estrato * Ubicacién Geografica Latitud Longitud

CENTRO COMERCIAL v
==

AVENIDA CALLE 25 # 35 50 CENTRO COMERCIAL,MEDE

* Ubicacion Geografica

0

Ubicacién %
o
‘ Y |
Parroqui [ 3 it
F sefiora de fa \

. Serramonte
Mapa Satélite o /
Q : R
CONJUNTO 1 ‘}é’
RESIDENCIAL SAN. Reserva Natural P‘Jmunlvo £
Delipolio Medellin o
oynasciasa® 0
ndustria Biomezcla
de Colombia

et Sala de Ventas
Proyecto La Vida e:

ma Barrio Obrero

& ~ Centro Administrative
Tulio Ospina ICA

g S Tortas Santa £ .
& . 9'..y..\.; La Florida E o
g
glesia de San Jerénimo
of i 4 @ Tienda Magda +
S5 :
s 8 c -
. 3 &)
@
o Detos demapas 82019 Términos deuso  Notificar un protiema de Maps

a : Tianda Maten Ralln ) g

Rio

Google

2. Por ultimo dar click en Guardar
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* Departamento * Ciudad
ANTIOQUIA M MEDELLIN M
* Tipo Via *Nombre o Nimero de via prefijo o prefijo o *Namero Via Generadora Prefijo o prefijo o * Namero de
Cuadrante Cuadrante Cuadrante Cuadrante Placa
AVENIDA CALLE v 25 --PREFL ¥ —PREFL ¥ 35 —PREFL ¥ —PREFL. ¥ 50
Dato Complementario Complemento Estrato * Ubicacién Geografica Latitud Longitud
CENTRO COMERCIAL v 3 v @ 6.322961259599999 -75.5575437

AVENIDA CALLE 25 = 35 50 CENTRO COMERCIAL,MEDE

= a=s

NOTA: Si se tiene mas de un prestador de servicios (direcciones), repetir los
anteriores pasos la cantidad de veces que sea necesario, apareceran registrados
las direcciones donde se presta el servicio, como lo muestra el anterior cuadro.

5.2.3 Modalidades, Medios y/o Servicios Contratados
1. Dar click en Modalidades, Medios, y/o Servicios contratados.

¥ Modalidades, Medios y/o Servicios Contratados

Modalidades. Medios

VIGILANCIA MOVIL TECNOLOGICO [[] DEPARTAMENTO DE CAPACITACIGN
[[] TRANSPORTE DE VALORES

Se despliega una notificacion de operacion exitosa

9

Se asignaron el{los) medio(s) exitosamente.

==

2. Dar click en Puestos de Vigilancia y click en Agregar

v Puestos de Vigilancia

Turno Direccién Movil Eliminar

Numero de Puesto Horas Jornada

i

+ Agregar

Seguir con el siguiente paso Puestos de Vigilancia.
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5.2.3 Puestos de Vigilancia

Seleccionar la cantidad de horas, los dias, si el turno es diurno y/o nocturno.
En el campo Cantidad digitar la cantidad de puestos de vigilancia a registrar y,
dar click en el botédn Agregar puesto(s).

Nota: IMPORTANTE. Este punto aplica para los departamentos de seguridad
en el registro, novedades y consulta.

Registrar Puesto X

n de

Horas Dias Turno

24 v LUNES [] MARTES [] MIERCOLES [ JUEVES [ VIERNES [ SABADO [] DOMINGO [E] FESTIVO DIURNO Y NOCTURNO v
Recursos Empleados

Direccion Movil Caninas Armamento Medios Tecnolégicos

o oAl 3 + 25 0 o conemeane ][] — T

s =

Aparecen registradas las direcciones que se habia diligenciado en el paso
anterior. Debe aparecer

minimo “1” puesto de vigilancia por cada direccién que se registro.

Registrar Puesto X

Horas Di: Turne

as
= o LUNES [lf] mARTES ] MERCOLES ] JuEvEs [l VIERNES ] SABADO [l] DOMINGO [ FESTIVO DIURNO Y NOCTURNO.

Recursos os.
Direccién Mévil Caninos Ar ento Medios Tecnolégicos

i caie 3+ 3 0 s conerennne+] [+ roreo | [+ noreoe |

=N =

Nota: Se puede digitar la cantidad de puestos de vigilancia que se desee para
una misma direccién.

Recordar que cada direccion debe tener al menos un puesto registrado.

Dar click en el botén Agregar del campo Caninos

Caninos Armamento Medios Tecnolégicos

Se muestran todos los caninos que se habia registrado en el menu recursos.
Seleccionar el canino que se va a asignar al puesto de vigilancia y dar click en
el boton Guardar.
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Registrar Canino
_ .

MILO AIREDALE TERRIER MACHO CONTROL ¥ DETECCION DE MARC! 1223°456°780"123°720°560°456"45
PANCHA LABRADOR HEMBRA CONTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSVOS 87810108073310
KAFIR LABRADOR MACHO COMTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 072101080726857
ACUSA LABRADOR HEMBRA CONTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSVGS 87810108073310 ‘
TANY LABRADOR HEMBRA COMTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 07810108082187
ONIX LABRADOR MACHO CONTROL ¥ DETECCION DE EXPLOSVGOS 87810108082890 |
LiLa LABRADOR MACHO COMTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 272101080832128
SEYCO LABRADOR MACHD CONTROL Y DETECCION DE EXPLOSIVGS £7310108085558
LOLA RETRIEVER HEMERA CONTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS Q7210108001190

KIARA LABRADOR HEMEBRA CONTROL ¥ DETE! N DE EXPLOSIVOS a7g10108117282

I 1 T

OLAFO LABRADOR MACHO CONTROL ¥ DETECCION DE EXPLOSIVOS 7810108117255
KELSEY LABRADOR MACHO COMNTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 7210108117587
LAlkA LABRADOR HEMBRA CONTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSVGS 7810108117734
NATY LABRADOR HEMBRA COMTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 87810108121032
SPAY LABRADOR MACHO CONTROL ¥ DETECCION DE EXPLOSVGOS 8731010812288
BRUNO LABRADOR MACHO COMTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS 27810108123261
SUGAR LABRADOR HEMBRA CONTROL Y DETECCION DE EXPLOSIVGS 7310108122682
TARZAM LABRADOR HEMERA CONTROL ¥ DETECCION DE EXFLOSIVOS a7e10108182112
ALOHA LABRADOR HEMBRA CONTROL ¥ DETECCION DE EXPLOSIVOS 878101081982496

— i

Se despliega una notificacion de operacion exitosa

|

Se asocid el(los) canino(s) exitozsamente.

==

Dar cick en el botdn Agregar del campo Armamento

Caninos Armamento Medios Tecnolégicos

Se muestra todo el Armamento que se habia registrado en el menu recursos.
Seleccionar el Armamento que se va a asignar al puesto de vigilancia y dar
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click en el boton Guardar.

Registrar Armamento
——— —— e ——— e ——— e ——

= o v —— |
1 REVOLVER IM32543A LLanma TIRO ATIRS T-4280240 |
[ REVOLVER Ma7seAX Liana TIRO A TIRO T-4260834
REVOLVER imaaToAx Liana TIRO A TIRO T-4200838
[ RevoLvER ima3sTA Lansa TIRG A TIRO T-a200820
] REvoLvER imsassAx Lama TG ATIRO T-az00825
] REVOLVER Imsa4sAx Lana TIRG A TIRO T-4200827
[ REVOLVER M6210A% Lanaa TIRO A TIRO T-s200828
REVOLVER Imsszax LLanA TIRC ATIRO T4280114 |
] REvoLvER me919A% Lama TG ATIRO T-aza0107
] REVOLVER Me0s1AX L TIRG A TIRO T-4260800
[ REVOLVER 701X e TIRG A TIRO T-4260104
[ REVOLVER M7017AX Lanaa TIRO A TIRO 200100
[ REVOLVER m72aaAx Liana TIRO A TIRO T-aze0110
[ RevoLvER mTaeTAX Lansa TIRG A TIRO T-azs0500
] REVOLVER MTaz1ax L TIRG A TIRO T-4250808
] REVOLVER MTazanx Lana TIRG A TIRO T-4250508
[ REVOLVER M7azanx Liana TIRO A TIRO T-s250507
[ REVOLVER M7 as0Ax Liana TIRO A TIRO T-az00102
[ RevoLvER im7sTOAX Lansa TIRG A TIRO T-4200844
] REvoLvER m7s18AX Lama TG ATIRO T-aza0102
] REVOLVER MTazsAX Lana TIRG A TIRO T-4200841
[ REVOLVER imM7assAX Liana TIRO A TIRO T-4280101
[ REVOLVER imeazeAx Lanaa TIRO A TIRO T-s280108
[ REvoLVER imag0sAx, Lanaa TG A TIRO Tazeomiz
[ REvoLvER IMe040AX Lama TG ATIRO T-4z00100
VS E—

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa

Confirmacion

Se asocid el Armamento exitosamente.

==

Dar click en el botén Agregar del campo Medios Tecnoldgicos.

Recursos Empleados

Caninos Armamento Medios Tecnolégicos

Se muestran todos los Medios Tecnoldgicos que se habian registrado en
el menu recursos. Seleccionar el medio tecnoldgico que se va a asignar al
puesto de vigilancia y dar click en el botén Guardar.

Tipo de Equipo

] CIRCUITOS CERRADDS DE TV

-E
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Dar click en Guardar luego de haber registrado las especificaciones del
puesto de vigilancia

Registrar Puesto

Especificacién de Puestos.

uuuuu Dias

24 B3 LuNEes [ MARTES ] mERcoLES [ Jueves [l viErnes ] SABADO ] DoMiNGO [l FESTIVO DIURNO Y NOCTURNG
ireccién Mévil Caninos. Armamento Medios Tecnoldgicos
svenion caute 3 = 3550 covra comereiave | [ Fy— —

e o]

Seguir con el siguiente paso

5.2.4 Automotores Empleados en el Contrato
1. Dar click en el boton Automotores Empleados en el Contrato.

%  Automotores Empleados en el Contrato

2. Se presentan todos los Automotores que se habian registrado en el
menu recursos. Seleccionar el Automotor Empleado en el contrato y

dar click en el boton Guardar.

e INrE—,
D NETA AT cwTse
o™ o
DROME
O e
I} suss
O =
O raTss
Se despliega una notificacidon de operacion exitosa
Se registrd el contrato exitosamente.
=
3. Se muestra el Resumen de Contratos registrados
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NP Reoistrar Contrato Monltores

{ I [ I { |_w=m

l I

5.3 Contratos de Monitoreo
1. Seleccionar Registrar Contrato Monitoreo de la barra.

Registrar Cliente  Registrar Contrato =l (g TRy {0e Ry [V gl g=1v)

2. Dar click en Agregar y diligenciar la informacién del formulario y dar
click en Guardar.

Reglstrar Cliente  Reglstrar Contrato [ el e

Mostranda 0 de O de 0 Registros

* Razén Social del Cliente y/o Rep. Legal

“Namera de Documents
NIT 900123654 PRUEBAS

* Fecha de Inicio del Cantrata “Fecha de Terminacién del Contrato “ Manta

01/06/2019 = 19/06/2020 32156874852

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa

Se registro el contrato de monitoreo
exitosamente.

Nota: Recordar que los clientes de este tipo de contratos deben haberse
registrado previamente en el mdédulo Clientes.
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3. Dar click en el botdén Cargar Contrato Monitoreo Masivo y luego en
Descargar Formato, este se debe diligenciar de acuerdo a los clientes
ya anteriormente creados.

Registrar Cliente  Registrar Contrato Ut et e LB IEETS
Mostrando 1 a 1 de 1 Registros

Mostrar 10_v | Registros.
Anterior Siguiente

Cargue Masivo de Clientes b4

Archivo Seleccione archivo... Buscar

) W

4. Dar click en el icono Buscar y seleccionar el archivo, dar click en el botén
Abrir.

Cargue Masivo de Clientes

Archivo Seleccione archivo... Buscar

r—— T G

Organizar Mueva carpeta = ™ @ I
~
[ Este equipo A Mombre Fecha de modifica.. Tipo Tamg
; Descargas carguemasivocliente.xlsx Haja de célculo d...
Documentos Cliente (2).xlsx Haja de célculo d...
[ Escritorio pruebaclientemasivo.xlsx Hoja de célcule d...
[=] Imégenes pruebaContratosMonitoreo xsx Hoja de célculo d...
b Misica
_J Objetos 3D
m Videos
i Acer ()
e Data (D)
@ Vnidad A= VT RW (F) = 2
Mombre de archivo: v| Hoja de calculo de Microsoft B ~

CEHCE|ar

5. Para cargar el archivo, dar click en el botén Cargar.
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Cargue Masivo de Clientes

Archivo prugbaCentratosMonitoreo xsx Buscar

R ——
e ———

Se despliega una notificacién de operacion exitosa

9

Se cargo el archivo exitosamente

=

6. En caso de que el archivo contenga errores, el aplicativo indicara cuales
son, estos se deben corregir y volver a cargar el archivo

Cargue Masivo de Clientes X

Archivo prushaContratosMonitoreo. xlsx Buscar

Meostrando 1 a 1 de 1 Registros
s

1 REGISTRO:1 - NUMERO DE DOCUMENTO DEL CLIENTE MO EXISTE | pruebaContratoshonitoreo xlsx |

= .
Mostrar | 10 Registros Anterior Siguiente
[ s corr [ rcemar

7. Dar click en Completar Datos Contratos para que asi se activen las
demas pestanas

+ Agregar + Completar Datos Contratos

9

Se actualizo la informacion exitosamente.
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6.Parafiscales

6.1 Reportar Parafiscales

Para reportar parafiscales, realizar los siguientes pasos:

1. Localizar y seleccionar Parafiscales. Dar click en Reportar

Datos Vigilado= Recursos=  Clientes y Contratos = Parafiscales=  Novedades Delictivas -

Feportar

Generar Reporte

2. Seleccionar el Afo y el Trimestre. Dar click en el botén Cargos de
Personal, se despliega una ventana para seleccionar los cargos se
debe arrastrar de Disponibles a Seleccionados y finalizar con el botoén

Guardar.
rexono [ o e e |
Afio 2018 v Trimestre SEGUNDO v

Lista de Cargos Operativos b ¢
-

ADMINISTRADOR = o
APCDERADO

DIRECTIVO

DIRECTOR ACADEMICO
GERENTE

CONSULTOR

ASESOR

INVESTIGADOR

GUIA CANIND

JEFE

MIEMBRO DE LA EMPRESA
OFICIAL

——
———

Nota: En caso de no aplicar pago para un mes se debe digitar el 0 (cero) en
cada campo.

El sistema calcula los totales, una vez el usuario haya terminado el registro y
dar click en calcular.

3. Para seleccionar el mes a registrar macar el recuadro en la parte
superior para que se activen las casillas para asi poder diligenciar la
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informacion del mes o del trimestre completo. Se aclara que una vez
diligenciada la informacién y guardada esta no se podra modificar

a 4]

Nimara da parsonas 2 Mimars da Pursana 1z Wimaro da pursenas [ 12
NGHINA 12303885 NEMINA TessszEses NOMINA | a7seasszane
s asezsams s srazeraens s | ssaraz0ese
BENSION Erass PERSION 745612874 PENSION | se1zzssee
wesaas e oo
sena ragseza1 sena ss64132856 sema | 4mzsearz
= sasez scae s73e413288 1cze | asizesera
o [e— o [ o remzsez
[Pp— ] imars da Parsonse p rp— B
o [ | [ premre— wonna | srsasrzeaz
es s7ass13z s e7ass7ease s s7euseresz
pensIEN sse4iz PenEIdN | erseiszes PENSION a7saTsana
INVESTIGADOR | ENeRO resneno 1
L oresiaz AR 512854 AR Parnseinaz
szna e6as1z o Taas12e841 e saasaisez
e sz = rasszazeas = 2saz285a
ccr 7aas cer ases13254 ccr sasazesa]

4. Para finalizar, dar click en el botén Guardar. Se puede guardar la
informacidon mes por mes o el trimestre completo

O -] -]
P —— [ — - P —
[ | szmasse womtn " e | arseasazess
o [ssazsams - P - P
PENSION | ez PENSIGN 748632074 PENSION 412388041
an [E— L [ war p—
= [E— e r— s aszmez
v orasez o [— cor e
e [ e arsearzs oo sz
[r— imare 8¢ pervones p [p— 2
v | sreae womien e [ arsaaraenz
= e = s s srazera
senion | sz senian - eension s
an e n e an p—
e o = rousiaesas sen suasesez
cor e oo e scor ez
s an e e o fr—

Nimara da Parsanas | 1 Nimare do Parsonas | 16 Nimaro da Pars 1
NOMINA 2113a316 NOMINA szatzsissz NOMINA rrrrem——

w5 172095011 €05 7as1251320 &5 14ze2908308

eension 1m0 vension 1amazenss Ens1on 287961053
[— anL 17104230 an 13033882678

zazss0m sena prm— sena ——
zaz306as 1cor . = s01s7asss
#9370 ek sasmae: cor 28e4s3954

Se despliega una notificacion de operacion exitosa

Confirmacion

Se registrd la informacion exitosamente
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6.2 Generar Reportes Parafiscales

Para generar reportes de parafiscales, realizar los siguientes pasos:

1. Localizar y seleccionar Parafiscales.

Datos Vigilado=  Recursos=  Clientes y Contratos = | Parafiscales = | Novedades Delictivas =

2. Dar click en la opcién Generar Reporte.

Datos Vigilado=  Recursos~  Clientes v Contratos = Parafiscales=  MNovedades Delictivas -

Reportar

I Generar Reporte I

3. En el cuadro de Generacion de Certificados de Parafiscales,
seleccionar el Afo y el Trimestre del periodo a consultar.

Generacién de Certificados de Parafiscales

PERIODO

Afio 2019 v Trimestre ~TRIMESTRE-- v

--TRIMESTRE--
PRIMERO

SEGUNDO

4. Dar click en el botén Generar Certificado y luego en Descargar
Certificado.

Generacion de Certificados de Parafiscales

5. Una vez generado el certificado, se debe seleccionar si se desea
descargar o imprimir, al seleccionar la opcién descargar el sistema da
varias opciones de formato, se debe seleccionar la opcidon que se
requiera, Archivo XML, CSV, PDF, MHTML, EXCEL, ARCHIVO TIFF o en
WORD.
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4 < h de1 > b O @& = . Eulﬂx Buscar | Siguiente

PARAFISCALES

Supenigloncia FariodoRnpertads TRIMESTRE 1 7015

Focka de Reporte 27092018

v @

Archivo XML con datos de infa
CSV (delimitado por comas)
POF

MHTML (archivo web)

Excel

Archivo TIFF

| Word i

7.Novedades Delictivas

7.1. Registro de Novedades Delictivas
1. Localizar y seleccionar Novedades Delictivas dar click en Registro

Datos Vigilado=  Recursos=  Clientes v Contratos = Parafiscales=  Movedades Delictivas -

Registro

Consulta

2. Dar click en la opcion Registrar y completar los datos en todos los
formularios.

Mostrando 0 de 0 de 0 Registros

Anterior  Siguiente

Mostrar 10 v Registros

3. Diligenciar la fecha de los hechos

Reporte de Novedades Del los campos marcados con * son obligatorios)
Nombre del Vigilado Fecha de los Hechos

Fecha
PRUEBA RENOVA 05/06/2019 o]

Nit. Vigilada

26/06/2019 800456789
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4, Datos del afectado, dar click en Agregar

- Datos del Afectado

Datos Basicos

e e e e e e
e

Diligenciar la informacién y dar click en Guardar

Registrar Afectado
* Tipo de Afectado *Tipo de Documento * Nimero de Documento * Razén Social
PERSONA JURIDICA v NIT v 9005632187 PRUEBA 4
Primer Nombre Segunde Nombre primer Apellido Segunde Nombre
* Sector Empresarial * Clase Empresa
VIGILANCIA v GENERAL v

==

5. Direccion de ocurrencia de los hechos, diligenciar la informacion y
seleccionar el icono de Ubicacién Geografica y dar click en Aceptar

* Departamento * Ciudad
ANTIOQUIA v MEDELLIN

*Tipe via + Nombre o Némero de via Prefijo o Cuadrante Prefijo o Cuadrante *Némero Via Generadora Prefijo o Cuadrante Prefijo o Cuadrante “ Néimero de Placa
AVENIDA CALLE v 25 —PREFIIO-- v ~-PREFDIO- v 15 --PREFLIO-- v ~-PREFLIO-- v 23

Dato Complementario Complemento * Ubicacién Geografica Latitud Longitud
APARTAMENTO v @

AVENIDA CALLE 25 = 15 23 APARTAMENTO, MEDELLIN,£

6. Seleccionar el botdon Conductas Seleccionadas para seleccionar las
conductas dar click en Agregar y luego en Guardar.
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Registrar Conductas

Mostrar| 10 ¥ | Registros Buscar: |hur
Cédigo Descripcién ¢
[m] 15150 ARTICULD 4474, COMERCIALIZACION DE AUTOPARTES HURTADAS
4 7020 ARTICULO 238, HURTO PERSONAS
[m] 7030 ARTICULD 239, HURTO RESIDENCIAS
[m] 7040 ARTICULO 239, HURTO ENTIDADES COMERCIALES
=] 7050 ARTICULD 230, HURTO ENTIDADES FINANCIERAS
[m] 7080 ARTICULD 230, HURTC PIRATERIA TERRESTRE
[m] 7070 ARTICULO 230, HURTO AUTOMOTORES
(=] 7080 ARTICULO 230. HURTO MOTOCICLETAS
[m] 7080 ARTICULD 238. HURTO ABIGEATO
[m] 7100 ARTICULO 232, HURTO DE PETROLED ¥ SUS DERIVADOS

Mostrando 1 a 10 de 13 Regisfros Anterior 2 Siguiente
—

Nota: Realizar el mismo paso con los demas botones que aparecen en el
formulario.
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Registrar Modalidades

Mostrar| 10 ¥ | Registros Buscar:
Cédigo Descripcién ¥
[m] 148 INGESTION SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES
[m] 148 SICARIATO
# 15 COSQUILLED
[m] 150 SIMPLE
] 16 DESCUELGUE
[m] 160 SUPL. AUTCDEFENSAS
[m] 17 DOCUMENTO FALSO
[m] 170 FALSA COMPRAVENTA
(=] 171 SUFL. PERSCNA
[m] 172 RIFiA © COMFLICTO ENTRE PANDILLAS
Mostrando 41 a 50 de 226 Regisfros Anterior 1 4 i1 23 Siguiente
=

Registrar Arma Medios

Mostrar| 10 v | Registros Buscar:
Cédigo ¥
[m] o MO REFORTADOD
[m] 10 CORTORUNZANTES
[m] 1 CONTUNDENTES
[m] 12 TREM
= z ARMA BLANCA
[m] 24 FERRD
[m] 25 OTRO ANIMAL
[m] 28 CAELE ALTA TENSION
] 3 ARMA DE FUEGD
[m] 20 POLYORA (JUEGOS PIROTECMICOS)
Mostrando 1 a 10 de 74 Regisiros Anterior E 2 3 4 5 8 Siguiente

m
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Registrar Medio Movilizacion

Mostrar 10 ¥  Registros Buscar:
Coédigo Descripcién —
=]} o MO REFPORTADD
@ 1 WEHICULO
£ z MOTO
(] 3 TAax
(] 4 AFIE
=]} 5 BICICLETA
= 6 PASAJERO BUS
= 7 FASAJERD TAXI
=@ 2 PASAJERC MOTO
=@ 2 WEHICULO NO IDENTIFICADO
Mostrando 1 a 10 de 10 Registros Anterior E Siguiente

[ oo |
Registrar Tipo Bien

Mostrar| 10 v | Registros Buscar:
Ccédigo Descripcién v
[m] 0 MO REPORTADD
[m] 1 AEROMAVE
# 10 EMBARCACION
[m] 1 HARDWARE
o 1z EQUIPO DE COMUNICACION
o 12 EQUIFD DE LABORATORIO
o 14 EQUIFD DE OFICINA
o 15 EXPLOSVOS
[m] 18 HERRAMIENTAS
[m] 17 INMUEBLE
Mostrando 1 a 10 de 58 Registros Anterior 2 3 4 5 ] Siguiente

[ Bserr | scemr
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Registrar Clase Bien

Mostrar| 10 v  Registros

Buscar:

5 -

Rl

BARCOD

REMOLCADOR

LAMNCHA GO FAST

BUQUE

CANOA

LANCHA

MOTOCICLETA NAUTICA

WVELERO

[ I o o I R Y B

VOTE

(]

YATE

Mostrando 1 a 10 de 11 Registros

Anterior 2 Siguiente
I B Guardar I * Cerrar

Registrar Marcas

Mostrar| 10 ¥ | Registros

Buscar

cédigo Descripcién -
= 235 MO REPCRTADO

Meostrando 1a 1 de 1 Registros

Anterior Siguiente

Registrar Caracteristicas

Mostrar| 10 ¥ | Registros

Buscar-

= 133 SIN VALOR
=] 181 PROPIETARIO
=] a5 PROCEDEMNCIA
=] 72 EMPRESA

IMostrando 1 a 4 de 4 Registros

El campo noticia criminal solo se diligencia

conductas: hurto

Moticia Criminal

Anterior Siguiente
i

si se cumple alguna de las siguientes
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Diligenciar las observaciones y por ultimo dar click en Guardar

* Observaciones

hakijfdghkjfdsh jhgkjfdsjhal

Se despliega una notificacidon de operacion exitosa

Confirmacion

Se registro la novedad exitosamente.

=

7.2. Consulta de Novedades Delictivas

1. Localizar y seleccionar la opcidon Novedades Delictivas.

Datos Vigilado= Recursos~  Clientes ¥ Contratos =  Parafiscales~ |MNovedades Delictivas =

2. Dar click en Consulta. Apareceran las Novedades Delictivas registradas

Movedades Delictivas -

Registro

| Consulta |

Se debe dar click en Detalle para ver la informacion de la Novedad Delictiva,

Noticia Criminal 4687484

JFDGHK:

4
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Si desea exportar la Novedad dar click en Exportar, si desea exportar varias
novedades seleccionar un rango de fecha en el panel principal y luego dar click
en Exportar Excel

8. Menu Novedades

8.1 Novedades Datos Vigilado

El menu novedades estd disefiado para modificar datos que ya han sido
guardados. A continuacion, se muestran los pasos para ingresar al menu:

1. Dar click en el botén Datos Vigilado.

Datos Vigilado= | Recursos~=  Clientes v Contratos = Parafiscales=  MNovedades Delictivas =

2. Se despliega una ventana, dar click en el boton Novedad.

Datos Vigilado =

Consulta

8.1.1 Novedades Datos del Vigilado

Se despliega los datos que ya se habian registrado, dar click en cada uno de
los datos que se quiere modificar. El Tipo de Servicio no se puede modificar

Nota: Para modificar la Razdn Social y el Tipo de Sociedad, se debe cambiar el

nombre de la empresa y el tipo de sociedad.

Datos de la Empresa (Los campos marcados con * son obligatorios)
NIT (Namero de Identificacion Tributaria) * Digito de Verificacién * Razén Social
800456782 2 PRUEBA RENOVA
*Tipo de Servicio
EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADAS CON ARMAS
* Tipo de Sociedad Actividad de Inscripcién en el Ragistro
SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
1 “RUT (Registro Unica Tributario)
8010 800455789

* Namero de i6n (Licencia de i iento) #Fecha de Resolucién Fecha de Terminacién de la Licencia

201941000123456 06/06/2019 ir] 06/06/2023

8.1.2 Novedades Poliza

Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar. Para cambiar el archivo
de la podliza deben realizar el mismo procedimiento que en el registro, deben dar
click en Buscar, seleccionar el archivo dar click en Abrir y por ultimo Cargar
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Datos de Péliza

* Aseguradora * Ndmero de Pdliza

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. v 45781-7892
* Fecha de Expedicién * Fecha de Vencimiento #Valor Asegurado
06/06/2019 = 06/06/2020 = 323145987

# Ruta Péliza

/Poliza/800456789/Normal//poliza responsabiliadad completa_20120606104113.pdf ﬁ

8.1.3 Novedades Direccion

1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar. No olvidar dar
click en el icono Ubicacién Geografica y dar click en Aceptar.

AVENIDA CALLE 26 57 41 EDIFICIO , BOGOTA, D.C. , B -7,4098506E+15 46441456

*Campo Obligatorio

8.1.4 Novedades Datos de Contacto
1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

Datos de Contacto

* Teléfono fijo * Teléfono mévil
3274000000 2123487878

* Correo Electrénico Confirmar Correo Electrénico
prusbarenova@hotmail.com pruebarenova@hotmail.com

Correo Electrénico Alternativo Confirmar Correo Electrénico Alternativo

8.2 Novedades Representante Legal

1. Dar click en el recuadro Representante Legal.
Datos Basicos EMEEIRCARIRm Datos de los Socos  Representante Ante |3 Red de Apovo de Oficing Principal  Modalidades, Medios v Otros Servidos  Agencias o Sucursales

8.2.1 Representante Legal Principal

1. Se muestra los datos que ya se habian registrado. Dar click en cada
uno de los datos que se quiere modificar.

Nota: Modificar el tipo de documento y el nombre.

O —

* Numera de Documenta

78455123

Segundo Nombre * Primer Apellida Segundo Apeliide

PEPITO oEREZ Lopez

8.2.1.1 DATOS DE CONTACTO

1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

Datos de Contacts.

* Teléfono Fijo * Teléfana Mévil

3274000000 3101111111

* Correo Electrénico * Confirmar Correo Electrénico

pepitoperez@hotmail.com pepitoperez@hotmail.com
Correo Electrénico Alternativo Confirmar Correo Electrénico Alternativo
Datos del i Legal Principal

* Tipo de Documento Nombramiento *Nimero de Documente Nombramiento * Fecha de Expedicién

RESOLUCION M 201941000212238 06/06/2018 =
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*Campo Obligatorio

8.2.2 Representante Legal Suplente

1. Se muestra los datos que ya se habian registrado. Dar click en cada
uno de los datos que se quiere modificar.

Nota: Modificar el tipo de documento y el nombre.

—

7696566766

Sagunda Nombre Primar Apallida Sogunds Apsllide

PEDRO PEREZ LoPEZ

8.2.2.1 DATOS DE CONTACTO

1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

Datos de Contacto

“ Teléfono Fijo * Teléfono Mévil

3274000000 3102354687
“ Corres Electrénico Confirmar Correo Electrénico
pedroperez@hotmail.com pedroperez@hotmail.com

Correo Elactrénico Alternative i [

Datos del i Legal Suplente
“Tipo de Dacumento Nombramiento “ Nimero de Dacumento Nombramiento *#Fecha de Expedicién
RESOLUCION v 201941000212238

06/06/2018 =

*Campo Obligatorio

1. Se despliega una notificacion, el registro de novedad se efectué de
manera exitosa.

8.3 Novedades Datos de los Socios
1. Dar click en la seccion Datos de los socios.

Datos Basicos  Representante Legal [QERCRCILRNTlv-l Representante Ante |la Red de Apoyo de Oficina Principal Modalidades, Medios y Otros Servicios  Agencias o Sucursales

2. En el cuadro de Resumen de Socios, dar click en Editar en el nombre o
Razon Social a modificar.

Mostrando 1 a 3 de 2 Registros

'y d Detal
5448578574 JOSE LOPEZ LOPEZ 25 si P n
2156486743 JUAN LOPEZ LOPEZ 50 si P n
7835585412 LUIS LOPEZ LOPEZ 25 si r n
Mostrar |10 v | Registros . i L
Anterior | 1 Siguiente

Nota: En el campo de Porcentaje verificar que la sumatoria esté en 100,
ya que es la participacion de cada socio en la empresa. Se debe
aproximar al multiplo de 5 mas cercano, con un solo decimal. Ej.: 0, 0.5,
1.0, 1.5, 2.0, 2.5.

Datos Basicos
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1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar. Dar click en
el botén Guardar.

Datos Bisicos

“Tipo de Documento “ Nimero de Documento “Razén Social * Porcentaje de Participacién

CEDULA DE CIUDADANIA v 5448678974 25
* Primer Nombre Segunde Nombre de Documenta “ primer Apellido Segundo Apellido
JOSE LOPEZ LOPEZ
Activo

Documento de composicién societaria

* Tipo de Documento Composicién Sociedad * Documento Ingresa Sociedad * Fecha Expedicion Documento Ingresa Sociedad

RESOLUCION v 154878354888756 06/06/2019 5]

E

*Campo Obligatorio

2. Se despliega una notificaciéon de operacién exitosa

9

Se modificd el Socio exitosamente.

===

8.3.1 Como Desactivar un Socio

Para desactivar un socio realizar la siguiente serie de pasos:

1. En la lista de Resumen de socios, localizar la persona y dar click en el
botdn Editar.

2. Se despliega una ventana con la informacion de la persona en el botén
Activo seleccionar no, luego dar click en Guardar

Datos Basicos

* Tipo de Documento *Nimero de Documento * Razén Social * Porcentaje de Participacion
CEDULA DE CIUDADANIA v 2156486748 s0

* Primer Nombre Segundo Nombre de Documento * Primer Apellida Segunde Apellido

JuaN LoPEZ Lopez

e
=13
e

* Tipo de Documento Composicion Sociedad *Documento Ingresa Sociedad * Fecha Expedicion Documento Ingresa Sociedad

RESOLUCION v 6587874851320 06/06/2019 ]

= |a=

3. Se genera una notificacion de operacion exitosa
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|
Se modificd el Socio exitosamente.

8.4 Novedades Representante ante la Red de Apoyo de Oficina Principal

Dar click en la seccion Coordinador de Red de Apoyo de Oficina Principal.

Datos Bdsicos  Representante Legal  Datos de los Socios el bl Ko DR vl R @ Modalidades, Medios v Otros Servidos  Agenclas o Sucursales

8.4.1 Datos Basicos (novedades)
Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

* Primer Apeilido Segundo Apsllida

Lorez LoFez.

11/08/2019 =

8.4.2 Datos de Contacto (novedades)

1. Se muestran los datos que ya se habian registrado. Dar click en cada
uno de los datos que se quiere modificar. Para cambiar el archivo de
la red de apoyo realizar el mismo procedimiento que en el registro.,
dar click en Buscar, seleccionar el archivo dar click en Abrir y luego
en Cargar.

Datos de contacto
*Teléfono Fijo * Teléfono Movil Avantel
3468748564 1564641325

* Correo Electronico * Confirmar Correo Electrénico

luislopez@hotmail.com luislopez@hotmail.com

Correo Electrénico Alternative Confirmar Corres Electrénico Alternativo

*Ruta de Red Apoyo

Certificado 2019.pdf Buscar E
[—1

2. Dar click en el botén Guardar. Se despliega una notificacién de
operacién exitosa, se ha agregado el coordinador de red exitosamente.

Se registrd la novedad de Coordinador Red
de Apoyo exitosamente.

|
|
I
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8.5 Novedades Modalidades, Medios y Otros Servicios

8.5.1 Datos Modalidades Autorizadas

1. Se muestran los datos que ya se habian registrado. Dar click en cada una
de las modalidades a modificar. Y por ultimo Guardar.

1. Se despliega una notificaciéon de operacion exitosa

Datos Basicos  Representante Legal  Datos de los Socios  Representante Ante la Red de Apoyo de Oficina Principal [RELGEIT LIS TRYR e R Agencias o Sucursales

[Seleccionadal  Nombre de Ia Modalidad | Tipo Documento  |Nimero de documento de Autorizacia Fecha de Expedicién

VIGILANCIA MOVIL RESOLUCION ¥ | 74185541274512 06/06/2019 =)
ESCOLTA PERSONAS --TIFO DE DOCUMENTO-- ¥ | 854612385412 14/08/2019 E
O ESCOLTA VEHICULOS Y MERCANCIAS  --TIPO DE DOCUMENTG- ¥ 1)
O TRANSPORTE DE VALORES --TIPO DE DOCUMENTO-- ¥ 1)
VIGILANCIA FIJA --TIPO DE DOCUMENTO-- v | 52856486754 20/06/2019 E

Datos de Medios

[SeleccionadolNombre del Medid  Tipo Documento  |[Nimero de documento de Autorizaciés Facha de Expedicién

ARMADO —TIPO DE DOCUMENTO-- ¥

TECNOLOGICO —TIPO DE DOCUMENTO-- ¥

CANINO RESOLUCION ¥ | 7455132748512 20/06/2019

L N

SIN ARMAS -TIBO DE DOCUMENTO-- ¥

Nombre del Servicio Tipo Documento Nimero de documento de Autorizacié Fecha de Expedicién

D ASESORIA, CONSULTORIA E INVESTIGACION| -TIPO DE DOCUMENTO— ¥ |

Otras Autorizaciones

Nombre de la Autorizacién llﬁnm de documento de Autorizaciér Fecha de Expedicién

O DERPARTAMENTO DE CAPACITACION —TIPO DE DOCUMENTO-- ¥

B 16

O ARRENDAMIENTO DE WEHICULOS BLINDADOS| -TIPO DE DOCUMENTO— ¥

=

Se registro la novedad de Modalidades y
Servicios Autorizados exitosamente.

8.6 Novedades Agencias o Sucursales
1. Dar click en la seccion Agencias o Sucursales.

Datos Bdsicos  Representante Legal — Datos de los Sodios  Representante Ante |a Red de Apoyo de Oficina Principal — Modalidades, Medios y Otros Servicios NGkl (2]

2. En el cuadro de Resumen de Sucursales y Agencias, seleccionar el
nombre o Razén Social a modificar y dar click en Editar.

Mostrando 1 a 2 de 2 Registros.
Tipo Establecimiento

AGENCIA Atldntico CAMPO DE LA CRUZ AVENIDA CALLE 50 # 10 32,CAMPO DE LA CRUZ, ATLANTICO 4867485641 78956412 si

AGENCIA Atldntico BARRANQUILLA AVENIDA CALLE 25 # 16 28 APARTAMENTC 201,BARRANQUILLA,ATLANTICO 2248745156 2684858122 si

Mostrar (10 v Registres y
Anterior | 1 | Siguiente

8.6.1 Direccion (novedades)
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1. Debe diligenciar los datos de aprobacion al final del formulario. Se
recuerda que debe seleccionar el icono de Ubicaciéon Geografica y luego

dar click en Aceptar

Dirsceién
Departament uda
mLANTICO CAMPO OE LA CRUZ
Tipo Vi * Nombre o Nimero de via Prefijo o Cusdrante  Prefijo o Cuadrante * Wimero Via Generadora
pREFLO- ¥ ~PREFIG- T 10

Estrats * Ubkcaciba Geogrifics

@

AVEMIDA CALLE 50 # 10 32,CAMPO DE LA CRUZ ATLEN

8.6.2 Datos de Contacto

1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

Datos de Contacto
* Teléfono Fijo * Teléfono Mévil
4867485541 78956412
* Correo Electrénico Confirmar Correo Electrénico
AGENCIA®HOTMAIL.COM AGENCIA@HOTMAIL.COM
Correo Electrénico Alternativo Confirmar Correo Electrénico Alternativo

por la Sup

Datos del
#Tipo de Documento Autorizacién # Nimero de Documento Autarizacién
RESOLUCION v 1400002158641

Prefijo o Cuadrante Prefija o Cuadrante HNiimera de Pl
EF10-- 2
nnnnnnnn
74881979
“Fecha de dicién D+
06/06/2019 “‘

*Campo Obligatorio

8.6.3 Representante Legal o Administrativo de la Sucursal o Agencia

(novedades)
1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

- * Numero de Documento
c 878974512
Nomb: Segundo Nombra  primer Apellido sagunda Apsilido
caRLOS RUIZ RuIZ
Datos por |
*Tipo de Documento Autorizacién * Ndmero de Documents Autorzacién  Facha da Expedicién Documents Autorizacién
REsoLUCION - 4734355415621 07/06/2019 m

*Campo Obligatorio

8.6.4 Coordinador Red de Apoyo (novedades)

1. Dar click en cada uno de los datos que se quiere modificar.

A Coordinador Red de Apoyo

Datos Bisicos

* Tipa da Docu

cénu
“Primer Apellids

Primar b
s LoPEZ
“ Facha Ingresa
07/08/2018 |
Datos de contacte
Avantel

* Taléfana Fija

S748554152

Seguads Apelide

LoPEz

Para Novedades de Recursos y Clientes y Contratos se realizan el mismo

procedimiento que en registro.
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Apéndice C - Glosario de términos

Los términos aca definidos han sido obtenidos textualmente del documento SUPER
VIGILANCIA Manual de Doctrina 2010 Luis Felipe Murgueitio Sicard
Superintendente de Vigilanciay Seguridad Privada: !

Agencia. “El Cddigo de Comercio en su articulo 264 define como agencia a
aquellos establecimientos de comercio de una sociedad, cuyos administradores
carezcan de poder para representarla”.(1)

Licencia de funcionamiento. “Permiso expedido con base en la potestad
discrecional por parte de la SuperVigilancia, para que los servicios de vigilancia
y seguridad privada puedan operar validamente.” (1)

Medios tecnoldgicos. “Son todos aquellos equipos cuyo objeto de destinacién o
funcidn para la que fueron creados se encuentra enmarcada dentro de uno de
los siete (7) numerales del articulo 53 del Decreto-ley 356 de 1994, como son
equipos de deteccidén, equipos de vision o escucha remotos, identificacion,
interferencia y escucha de comunicaciones, equipos de seguridad bancaria,
equipos o elementos ofensivos, equipos para prevencion de actos terroristas y
los demas que determine el Gobierno Nacional. ” (1)

NRO: Numeros de Registro Oficial
Personal no operativo: Personal administrativo.

Recursos. Personal, armamento, caninos, medios tecnoldgicos, automotores que
se registran en el sistema.

Redes de Apoyo y Solidaridad Ciudadana RASCI. “Las Redes de Apoyo y
Solidaridad Ciudadana fueron creadas por el Gobierno Nacional, con el propésito
de enlazar los servicios de vigilancia y seguridad privada con la Policia Nacional,
para prevenir y evitar la comisién de delitos. ” (1)

Servicios de vigilancia y seguridad privada “las actividades que en forma
remunerada o en beneficio de una organizacion publica o privada, desarrollan
las personas naturales o juridicas, tendientes a prevenir o detener
perturbaciones a la seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la
vida y los bienes propios o de terceros y la fabricacién, instalacién,
comercializacion y utilizacidon de equipos para vigilancia y seguridad privada,
blindajes y transportes con este mismo fin”? (2).

Sucursal. “Los establecimientos de comercio abiertos al publico por una
sociedad, dentro o fuera de su domicilio, para el desarrollo de los negocios
sociales o de parte de ellos, administrados por mandatarios con facultades para
representar a la sociedad”.

Pagina 77 de 77

Direccion: Calle 24A No. 59-42 Torre 4
Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038

Linea gratuita: 01 8000 119703

Caddigo: MAN- GSI-140-022
Fecha aprobacion: 25/10/2024
Versién: 9



