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ASPECTOS GENERALES DEL INFORME

Verificar el cumplimiento de las etapas: precontractual, contractual y
Objetivo General: postcontractual de los contratos interadministrativos 472- 0681-2021/2022-
Mensajeria y 0673-2021/2022-custodia, Contrato de vigilancia 0636 de 2020
y 6rdenes de compra 59819 2020/2021y 76993-2021/2022 aseo y cafeteria.

Objetivos Especificos |

> Evaluar la gestiéon documental de los expedientes contractuales.

> Verificar la correcta aplicacién de las modalidades de contratacion

empleadas por la Supervigilancia en los contratos objeto de auditoria.

Analizar y cotejar la publicacién y cargue oportuno de los expedientes

contractuales en la plataforma SECOP Il

> Contrastar la aplicacién del manual de contratacién de la Entidad, en los
procesos contractuales.
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La presente auditoria, abarca las vigencias 2020-2021-2022 de los contratos
Alcance: (636/2020), (673/2021y 681/2022), y 6rdenes de compra: 59819 (afios 2020-2021)
y 76993 (aflos 2021-2022).

La aplicacién de los elementos y herramientas para la evaluaciéon
independiente, en concordancia con las normas internacionales para el
ejercicio profesional de la auditoria interna asi:

> Elaboracidon de papeles de trabajo.

Metodologia: > Cotejo y analisis de los contratos entregados en medio fisico por el area
auditada.
> Realizacioén de mesas de trabajo con el proceso auditado.
> Verificaciéon de la informacién que reposa en el SECOP Il
> Ley 87 de 1993.
> Ley 80 de 1993.
> Ley 594 del 2000.
> Ley 1150 del 2007.
> Ley 1474 del 2011.
> Ley 1712 de 2014
Criterios de > Decreto 1082 del 2015.
seguimiento: > Normas internacionales de auditoria.
> Manual de contratacidon de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.
> Procedimiento de gestién contractual.
> Guia de Acuerdo marco de precios -SECOP II.
> Procedimiento de supervisidn de contratos.
> Listas de chequeo Contratacion.

RESUMEN EJECUTIVO

Dentro de la funcidén de evaluacion y seguimiento al Sistema de Control Interno dispuesta en la Ley
87 de 1993, en especial el articulo 12 literal G, concordante con el Plan Anual de Auditoria vigencia
2022, la Oficina de Control Interno realizé la auditoria interna al proceso de Gestidon Contractual,
vigencia 2020, 2021y 2022.

Es de anotar, que de acuerdo a la complejidad del proceso a auditar, la inoportunidad en la entrega
de informaciéon y la desorganizacion del archivo fisico que dificulté la revisidn de los expedientes
contractuales seleccionados para adelantar la auditoria, la Oficina de Control Interno determiné
reprogramar la misma para culminar su ejecucion en la vigencia 2023, decision basada en las
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debilidades, inconsistencias e incumplimientos encontrados por el equipo auditor en cuanto a la
supervision de los diferentes contratos, observaciones que se encuentran plasmadas en el informe
preliminar entregado por los contratistas en cumplimiento de sus obligaciones.

De acuerdo a lo anterior, se precisa que la auditoria tuvo por objeto revisar, analizar, cotejar y verificar
la gestion contractual desarrollada por la Supervigilancia, a la muestra seleccionada asi:

» Dos (2) contratos interadministrativos; CDPS de Mensajeria No 0673 - 2021y CDPS de Custodia
No 0681 - 2022, suscritos con la Empresa 472.

» Un (1) contrato de vigilancia y seguridad realizado mediante seleccién abreviada No 0636 de
2020- suscrito con la empresa de seguridad Monserrate LTDA

» Dos (2) 6rdenes de compra de aseo y cafeteria; No 59819 (afios 2020-2021) suscrito con Unidn
Temporal Aseo Colombia y No 76993 (afios 2021-2022)- suscrito con LADOINSA LABORES
DOTACIONES INDUSTRIALES S.AS

Se precisa que el equipo auditor, durante el desarrollo de la auditoria, evidencidé veinticuatro (24)
hallazgos; quince (15) en la etapa precontractual y (08) en la etapa contractual, es dable informar, que
cada hallazgo puede abarcar diferentes items los cuales se desarrollan y relacionan a continuacién:
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DESARROLLO DE LA AUDITORIA

De conformidad con la funcidn de evaluacién y seguimiento al Sistema de Control Interno dispuesta
en la Ley 87 de 1993 en especial el articulo 12 literal G, concordante con la normatividad vigente que
rige la materia, y de acuerdo con los lineamientos descritos en el Modelo Integrado de Planeaciény
Gestion-MIPG, en especial la dimensidn de “control interno”, que define la auditoria como: “una
actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y
mejorar las operaciones de la entidad, que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos,
control y gobierno”.

FUNCIONARIO O CONTRATISTA NOMBRE

Tramitado y Proyectado por: LUIS FELIPE BEJARANO- ELIZABETH OVIEDO BUENO

Revisado para firma por MONICA AMPARO VARON AGUIRRE

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Coédigo: FOR- GEM-110-009

Fecha aprobacion: 28/10/2022
Version: 12

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Calle 24* No. 69 - 42 Torre 4 Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo

presentamos para la firma.
PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703 < )

www.supervigilancia,gov.co | o oo |

R CHRNNZ




Siinadlisiancia INFORME DE AUDITORIAS &>  MINISTERIO DE DEFENSA
B gon DE GESTION Y SEGUIMIENTO & e

La Oficina de Control Interno atendiendo las directrices establecidas para la tercera linea de defensa
dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, alineado con el modelo estandar de
control interno - MECI, por medio de la evaluacidn de la gestién de riesgos asociados al proceso y sus
controles, da a conocer el resultado de la auditoria adelantada al proceso de Gestién Contractual, en
lo referente a la etapa precontractual, contractual y poscontractual de los siguientes contratos:

» Contratos Interadministrativos; CDPS de Mensajeria No 0673 - 2021 y CDPS de Custodia No
0681 - 2022, suscritos con la Empresa 472.

» Contrato de vigilancia y seguridad realizado mediante seleccidn abreviada No 0636 de 2020-
suscrito con la empresa de seguridad Monserrate LTDA

> Ordenes de compra de aseo y cafeteria; No 59819 (afios 2020-2021) suscrito con Unién
Temporal Aseo Colombia y No 76993 (anos 2021-2022)- suscrito con LADOINSA LABORES
DOTACIONES INDUSTRIALES S.AS

Etapa de planeaciéon

En la etapa de planeacion el equipo auditor revisé y analizé el procedimiento del proceso de Gestion
Contractual, la politica, el manual de contratacién, el mapa de riesgos del proceso, indicadores de
gestion, plan de mejoramiento, de acuerdo a la normatividad que rige el proceso auditado.
(Documentos que se pueden evidenciar en la Suite Vision Empresarial)

Etapa de Hacer

El equipo auditor elaboré el cronograma de actividades, la lista de chequeo, la solicitud de
informacién como expedientes contractuales entre otros, asi mismo, se revisaron y analizaron los
sistemas de informacién externos como Secop I, Colombia Compra eficiente, Tienda Virtual del
Estado. Citaciéon apertura de auditoria. (Documentos que hacen parte del expediente de auditoria).

Etapa de Verificacion

Durante esta etapa, el equipo auditor procedid a revisar, analizar y cotejar la informacioén referida en
la etapa de planeacién vs los expedientes contractuales allegados por el proceso auditado.
(Documentos que hacen parte del expediente de auditoria).

Etapa de Actuar

Una vez culminada la revision y analisis de la gestion documental de los procesos contractuales, el
equipo auditor, procedid a realizar mesa de trabajo con los lideres de los procesos auditados, cuyo
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objetivo fue socializar las inconsistencias evidenciadas durante la auditoria y realizar las
recomendaciones oportunas para la mejora continua de los procesos auditados.

1. ANALISIS CONTRATO CDPS - 0673 -2021 (472-CUSTODIA)
GCréfica 3

CDPS-0673- 2021 472- CUSTODIA

* Documantal CONTRATO 0673 DE 2021 CUSTODIA
+ Certificado

ETAPA Presupuestal

PRECONTRACTUAL

+ Documentos del

contratista

+  Supervision del
contrato

+«  Informe de
actividades 4

HALLAZGOS PRECONTRACTUAL CONTRACTUAL

Valor del contrato : $ 300.204.098.
Tiempo de ejecucion : 7 meses y 21 dias

Supoerintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada suscribié contrato interadministrativo 0673 —
2021, cuyo objeto consistid en “Contratar el servicio de almacenamiento, custodia, traslado,
préstamos documentales y apoyo a la gestion de actividades de gestion documental para la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.” con la entidad 4/72, el tiempo de duracion del
contrato fue por 7 meses y 21 dias, con prérroga de 2 meses y 26 dias, la partida presupuestal inicial
fue de $300.204.098 M/CTE, con una adicién por valor de $112.227.247 M/CTE, para un valor total de
$412.431.345 M/CTE. La fecha de inicio a partir del 12 de diciembre del 2021 hasta el 2 de agosto del
2022. (Ver folios 35-232 expediente fisico)
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Durante la revision y analisis del expediente contractual se observé:

1.1

1.2.

1.3

Plan Anual de adquisiciones.

Que la entidad publicé de manera oportuna el Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2021, el
cual se encuentra publicado en el link de transparencia de la pagina web institucional, en
cumplimiento a lo establecido en numeral 4 literal ¢ del articulo 2 de la Ley 1150 del 2007
modificada por el art 92 Ley 1474 del 2011.

Documentos previos

Se observa que el documento estudios previos publicado en el Secop Il el 09/12/2021, no se
encuentra proyectado en la plantilla dispuesta para este documento. (ver folios 39-52)

Se evidencid que la resolucion No. 20213600107197 del 9 de diciembre del 2021, describe dos
objetos contractuales diferentes, lo anterior denota omisidn en la revisién y analisis del
documento por parte de las personas que intervienen durante el proceso para la firma final.
(Ver folio 63-64). La situacion anteriormente expuesta, transgrede lo establecido en el inciso
8 del Articulo 3. Otros principios de la transparencia y acceso a la informacidn publica. Ley 1712
de 2014, que a la letra dice: Principio de la calidad de la informacion. Toda la informacion de
interés publico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberad ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos
accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos
de gestion documental de la respectiva entidad.

Lo evidenciado genera un hallazgo documental, el cual debe ser incluido en el plan de
mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno.

Certificado presupuestal

> Una vez analizados los valores contenidos en la disponibilidad presupuestal
correspondiente al rubro de autorizacion de vigencias futuras (60321), el equipo auditor
evidencié que el valor registrado en los estudios previos N° 20213300139983 vs el valor
registrado en la resolucion de justificacion N° 20213600107197, no coinciden, lo anterior
teniendo en cuenta que al momento de hacer dichos registros posiblemente se
presentd un error de digitacion. Es de anotar, que los anteriores documentos por ser de
connotacion publica, los mismos deben ser concordantes, para garantizar la veracidad
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y confiabilidad de la informacién generada por la entidad. (ver folios 48 y 64 expediente
fisico)

Lo anteriormente expuesto, transgrede lo establecido en la Ley 1712 de 2014, relacionada con
el Principio de la calidad de la informacién que establece que toda la informacién de interés
publico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, debera ser
oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos
accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos
de gestion documental de la respectiva entidad.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno.

1.4 Documentos del contratista

Una vez realizado el cotejo del expediente en fisico vs la documentaciéon cargada en el Secop
Il por la entidad, el equipo auditor evidencié que los documentos correspondientes a la hoja
de vida del contratista no se encuentran cargados en dicha plataforma. (Ver folio 66- 146 del
expediente en fisico)

En consecuencia, lo anterior incumple el numeral 1del paragrafo 2 del articulo 2 de la Ley 1150
del 2007 que a la letra dice: “El procedimiento aplicable para la ejecucion de cada una de las
causales a que se refiere el numeral 2° del presente articulo, deberd observar los principios
de transparencia, economia, responsabilidad y las siguientes reglas: 1. Se dard publicidad a
todos los procedimientos y actos”. (subrayado fuera de texto). Concordante con lo
establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015, que a la letra dice: “La entidad
estatal obligada a publicar en SECOP los documentos del proceso y los actos administrativos
del proceso de contratacion, dentro de los (3) dias siguientes a su expedicion.” el subrayado
fuera de texto) y al Manual de contratacion de Supervigilancia version 16 Tabla 8 item # 7.
Publicacion en él Secop. “Dentro de los tres (3) dias siguientes a la celebracion”. (subrayado
fuera de texto)

Lo evidenciado, genera un hallazgo el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.
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1.5 Supervision del contrato.

» Revisado y analizado minuciosamente el expediente contractual 0673 de 2021, el equipo
auditor evidencid el cambio de la supervisidn del contrato, sin embargo, el mismo se hizo a
través de correo electrénico institucional y no en el formato establecido por la entidad para tal
fin, asi mismo, se observd el memorando N° 20223300034223, que contenia la asignacion de
78 contratos para supervision, situacion que permite inferir una posible sobrecarga para el
funcionario designado como supervisor.

» En la gestiéon documental del contrato no reposa acta de entrega por medio de la cual el
supervisor saliente realizara la entrega formal de la supervision.

» No se evidencia informe de gestion del supervisor saliente, en el cual diera cuenta el estado de
ejecucion de los contratos.

» En el expediente no reposa: soporte de capacitacion al supervisor asignado, cronograma de
ejecucion del contrato, informe final de ejecucion del contrato 673 de 2021y los contractos de
prestacion de servicios anexos a la supervision

Lo anterior incumple lo establecido en el numeral 1.4 del Manual de Contrataciéon de la Entidad, el
cual estipula “El ordenador del gasto podrd cambiar la designacion de supervision_mediante el
diligenciamiento del correspondiente formato de cambio o designacién de Supervisor, el cual se
incorporard a la carpeta contractual dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a su expedicion”
(Subrayado fuera de texto). Concordante con lo dispuesto en el numeral 1.5 del manual de
contratacion que establece: “Una vez enterado de la designacion como supervisor o interventor inicia
su actividad con: 1. Exigir, aprobar o improbar el cronograma de ejecucion del contrato, segun
corresponda a la naturaleza del contrato”.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestidn, asi mismo, sera puesto en
conocimiento del Grupo de Instruccidn Disciplinaria para que el mismo adelante las indagaciones a
que haya lugar.

1.5.1 Respuesta por el grupo auditado.

“l. CDPS-0673-2021 472-CUSTODIA 1.5. Supervision del contrato: Con relacion a la observacion
del hallazgo donde sefiala que no reposa el soporte de capacitacion al supervisor en el
expediente ni cronograma de ejecucion del contrato ni el informe final del contrato ni los
contratos prestacion de servicios anexos a la supervision, me permito solicitar se realice una
revision al mismo teniendo en cuenta los siguientes aspectos: a) Ni el soporte de capacitacion
ni los contratos anexos a la supervision hacen parte del expediente. b) que no se acordod la
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realizacion de cronograma de ejecucion del contrato dentro de los documentos previos. c) El
informe final se encuentra publicado en el SECOP |l (factura mes de noviembre de 2022),
como se evidencia en el documento adjunto.”

1.5.2 Respuesta Oficina de control interno.

En atencidn a la respuesta otorgada por el grupo auditado, se informa que esta observacién hace
parte de la verificacién de los soportes de cumplimiento de las obligaciones contractuales a cargo del
contratista. No es dable aceptar que los soportes de ejecucién del contrato tales como la capacitacion
del supervisor obligacion Nro. 8 y Nro. 9 del contrato, no hagan parte del expediente contractual.

Lo anterior, se soporta en los numeral 7 y 12 del acépite 2.2.2. FUNCIONES DE SUPERVISION del
manual de contratacién que establece:

“7. Revisar y aprobar los actividades y productos realizados por el contratista.”

“12. Veerificar y dejar constancia del correcto funcionamiento de los bienes entregados e
instalados o del servicio prestado”

En referencia a la factura del mes de noviembre, la misma no corresponde al informe final de
supervision. Es de recordar, que el manual de contratacién capitulo I, numeral 2.2. establece la
obligatoriedad de:

FUNCIONES DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR; 2.2.1. FUNCIONES DE LA SUPERVISION Y/
O LA INTERVENTORIA DE LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Literal (a):

Elaborar y presentar los informes requeridos en el contrato, y en todo caso, entregar un
informe final del supervisor, al Ordenador del gasto del contrato, para informar como se
cubrié la necesidad de la entidad (cualitativa y cuantitativamente) con el desarrollo del
contrato.” (negrilla fuera de texto).

Asi mismo, se observa que el contrato finalizd el 18 de noviembre de 2022, y el soporte fue cargado en
la plataforma SECOP I, de manera extemporanea el dia 21/12/2022 12:44:59 PM.

De igual forma, frente al cronograma, se establece en el estudio previo en su numeral 5, obligaciones
especificas, la cual dispuso; “El contratista se obligara a desarrollar las actividades con el plan de
trabajo” que elaborard el supervisor designado con el fin de garantizar que se ejecuten las siguientes
obligaciones. (Negrilla fuera de texto).
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En efecto, se informa que es deber del supervisor dar cumplimiento a lo establecido en el manual de
contratacion que establece en su numeral 222. FUNCIONES DE SUPERVISION Y/ O LA
INTERVENTORIA DE LOS ASPECTOS TECNICOS:

“Comprenden aquellas labores encaminadas a determinar si las obras, servicios o bienes se
ajustan a las cantidades, especificaciones y calidades establecidas en los pliegos de
condiciones y en el contrato, o si las obras se ejecutan con sujecion a los disefos, proyectos y
planos previamente aprobados o la evaluacién de los cambios y modificaciones que sean
necesarios, abarcan también la realizacién entre otras de las siguientes actividades:

Revisar y aprobar el plan o cronograma de actividades, (negrilla fuera de texto).”

De igual forma, concordante con lo dispuesto en el numeral 1.5 del manual de contratacion
que establece: “Una vez enterado de la designacion como supervisor o interventor inicia su
actividad con: 1. Exigir, aprobar o improbar el cronograma de ejecucion del contrato, segun
corresponda a la naturaleza del contrato”.

Por lo anterior, una vez evaluados los argumentos y documentos entregados frente a esta observacion
por el grupo auditado, la Oficina de Control Interno observa que los mismos no desvirtdan lo
evidenciado por el equipo auditor, por el contrario, se ratifica la observacion plasmada en el cuerpo
del informe, la cual deberd ser incluida en el plan de mejoramiento, para posterior seguimiento de la
Oficina de Control Interno.

1.6 informes de actividades del contratista.

Una vez analizados los informes detallados de actividades que dan fe del cumplimiento de las
obligaciones contractuales especificas, el equipo auditor evidencidé lo expuesto en la matriz en Excel,
anexa al presente informe.

Lo descrito en la matriz anexa, denota debilidades en la supervisidn del contrato, lo cual transgrede
lo establecido en el en el capitulo 2. Del Manual de Supervisién e Interventoria de la Supervigilancia,
que a la letra dice “leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demds documentos”. por otra
parte, al supervisor del contrato le compete “Controlar, exigir, prevenir, verificar”.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién asi mismo, sera puesto en
conocimiento del Grupo de Instruccion Disciplinaria para que el mismo adelante las indagaciones a
gue haya lugar.
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2. ANALISIS DEL CONTRATO 681 - 2021- (472 MENSAJERIA)

Contrato No 0673 del 2021 - MENSAJERIA

Grafica 4

ETAPA
PRECONTRACTUAL

+ Cédigo UNSPSC CONTRATO 472 - 0681 MENSAJERIA

2022.

7\.’a=or del éontrato :75 25?_695%6
Tiempo de ejecucion : 2 mesesy 18 dias HALLAZGOS PRECONTRACTUAL CONTRACTUAL

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada suscribié contrato interadministrativo 0681
- 2021, con la entidad 4/72, cuyo objeto consistid en: “Prestaciéon de los servicios de mensajeria
expresa, correo certificado, incluidos los servicios de admision, alistamiento, curso y entrega
personalizada de correspondencia local, nacional e internacional, y servicios adicionales que
requiera la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para el cumplimiento de su
mision.” el tiempo de duracién del contrato fue por 9 meses y 18 dias, para un valor total de $
252.695.566. M/CTE. La fecha de inicio a partir del 12 de enero del 2021 hasta el 30 de octubre del

Informe de actividades
del contratista

» Planeacion contractual
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2.1. Estudios previos —- Cédigo UNSPSC

Durante la verificacién de los estudios previos, la entidad registré6 de manera errada el cddigo
clasificador de bienes y servicios, en virtud de que el nimero asignado fue el 43000000 que
corresponde a clasificacién de servicios productos de uso final, no obstante, el cédigo que debid
quedar registrado es 78000000 que corresponde al servicio de transporte, almacenaje, y correo. (Ver
imagen No 1y 2)

Es importante que la persona asignada para la proyeccion de estudios previos use adecuadamente
el clasificador de bienes y servicios dispuesto por la Plataforma Colombia Compra Eficiente, teniendo
en cuenta que la clasificaciéon e identificacion del cddigo, permite que los participantes tengan un
lenguaje comun, el cual permite identificar de manera correcta el bien o servicio a contratar.

Imagen No 1- Clasificador de bienes y servicios.
¢ R R e—— - t 0%
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Fuente: Colombia compra eficiente-clasificador de Bienes.
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Imagen No 2- Clasificador de bienes y servicios.
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Fuente: Colombia compra eficiente-clasificador de Bienes.

2.2. Planeacion Contractual

Revisado y analizado el expediente contractual, se identifican diferencias en los siguientes
documentos:

> En los Estudios previos, quedd establecido que se requeria la prestacion del servicio con 6
auxiliares, mas 1técnico, mas 1 motorizado, para un total de 8 personas.

> En la Resoluciéon de justificacion, se establecié la necesidad de prestar el servicio con 4
auxiliares, mas 1técnico, mas 1 motorizado, para un total de 6 personas.

> El Clausulado de obligaciones especificas establecié la necesidad de prestar el servicio con
6 auxiliares, mas 1técnico, mas 1 motorizado, para un total de 8 personas.

> La Propuesta econémica presentada por el proveedor, registré en el cuadro econémico la
prestacion del servicio con 6 auxiliares, mas 1 técnico, mas 1 motorizado, para un total de 8
personas.

> Los Informes de gestion de cumplimiento de obligaciones especificas del contratista
describen la prestacién del servicio con 5 auxiliares, mas 1técnico, mas 1 motorizado, para un
total de 7 personas.
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Lo descrito anteriormente, refleja incongruencias entre la planeaciéon del contrato y la ejecucion del
mismo, toda vez que las diferencias entre el personal contratado vs el personal que presto el servicio,
no se encuentra justificado mediante la modificacién del acto juridico, de igual manera, el supervisor
del contrato no dejé trazabilidad de la situacidn presentada, por el contrario, avald el cumplimiento
de dicha obligacidn.

La situacion anteriormente enunciada, posiblemente transgrede el deber de supervision estipulado
en el Manual de Supervision e Interventoria de la Supervigilancia, en el capitulo 2 relativo a las
obligaciones del supervisor: “leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demds documentos”. por otra
parte, al supervisor del contrato le compete “Controlar, exigir, prevenir, verificar” (subrayado fuera de texto).

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién y serda puesto en
conocimiento del Grupo de Control Interno Disciplinario para su informacion y fines pertinentes.

2.3. Informes de actividades del Contratista

Una vez analizados los informes detallados de actividades que dan fe del cumplimiento de las
obligaciones contractuales especificas, el equipo auditor evidencidé lo expuesto en la matriz en Excel,
anexa al presente informe.

Lo descrito en la matriz anexa, denota debilidades en la supervisiéon del contrato, lo cual transgrede
lo establecido en el capitulo 2. del Manual de Supervisidn e Interventoria de la Supervigilancia, que a
la letra dice “leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demds documentos”. por otra parte, al
supervisor del contrato le compete “Controlar, exigir, prevenir, verificar”.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno de Gestidn asi mismo, serd puesto en
conocimiento del Grupo de Instruccidn Disciplinaria para que el mismo adelante las indagaciones a
que haya lugar.
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3. ORDEN DE COMPRA 76993 - LADOINSA LABORES INDUSTRIALES S.A.S (Servicio de Cafeteria
y aseo)

GCrafica 5

ORDEN DE COMPRA. 76993 LADOINSA

+  Cargue ORDEN DE COMPRA 76993 - LADOINSA LABORES INDUSTRIALES

documental 5.A.5
ETAPA Estudlio previo
PRECONTRACTUAL . cargue
documental ex
temporaneo

. Remisiones

. Cargue
ETAPA | documental
CONTRACTUAL contractual

. Modificacion
contractual

HALLAZGOS PRECONTRACTUAL CONTRACTUAL
Valor $158.740.754,52
Adicion . $79.002.564.54

Fuente: Elaboracién Propia

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada suscribié la orden de compra 76993, cuyo
objeto consistio en el “suministro de insumos de aseo y cafeteria con recurso humano y fumigacion
para la prestacion del servicio requerido en las instalaciones de la superintendencia de vigilancia y
seguridad privada al acuerdo marco de precios”. con la sociedad LADOINSA S.AS, el tiempo de
duracioén del contrato fue por 10 meses, con prérroga de 3 meses, la partida presupuestal inicial fue
de $237.743.319 pesos M/CTE, con una adicion por valor de $79.002.564.54 pesos M/CTE, para un valor
total de $316.745.883.54 pesos M/CTE. La fecha de inicio a partir del O1 de octubre del 2021 hasta el 31
de octubre del 2022.

Verificado y analizado el expediente contractual, el equipo auditor observo:

3.1. Cargue documental Estudios previos

El equipo auditor evidencié que en la plataforma de Colombia Compra Eficiente no se encuentran
cargados los estudios y documentos previos. (Ver Imagen No. 3)
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Imagen No 3. Documentos cargados en CCE.
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Fuente: Colombia compra eficiente.

De acuerdo a lo anterior, se precisa que la Guia General para los Acuerdos Marco expedida por
Colombia Compra Eficiente en el literal C del numeral 2 establece que la solicitud de orden de compra
se debe diligenciar incluyendo el campo de estudios y documentos previos, sin embargo, la entidad
no realizd el cargue del documento de estudios previos, transgrediendo lo establecido en el Articulo
2.21.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015 que alude que: “La entidad estatal estd obligada a publicar en SECOP
los documentos proceso y los actos administrativos del proceso de contratacion, dentro de los (3) dias siguientes
a su expedicion. La oferta que debe ser publicada es la del adjudicatario proceso contratacion. Los documentos

de operaciones que se realicen en bolsa de productos no tienen que ser publicados en el SECOP” (subrayado
fuera de texto).

En cuanto a lo descrito en el Manual de Contratacidn de la entidad, presuntamente se transgrede el
numeral 7.1 en sus literales “f) La publicacion electrénica de los actos y de todos los documentos que se
generen en desarrollo del Proceso de Contratacion deberd hacerse en la fecha de su expedicion, o a mds tardar
dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes. y g) El Grupo de Contratos es responsable de garantizar la
publicidad de todos los procedimientos y actos asociados a los procesos de contratacion. La falta de publicacion
en el portal dnico de contratacion constituye la vulneracion de los deberes funcionales de los responsables.”
(subrayado fuera de texto).

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno de Gestién.
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3.1.1 Respuesta grupo auditado.

“3.1 Se sugiere revisar este hallazgo, ya que al verificar la Orden de Compra en la plataforma
de tienda virtual se evidencia que se encuentra cargados los estudios y documentos previos
(se adjunta evidencia).”

3.1.2 Respuesta Oficina de control interno

De acuerdo a las observaciones y soportes remitidos por el proceso auditado, la Oficina de Control
Interno ratifica el hallazgo y el mismo debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior
seguimiento. Lo anterior, teniendo en cuenta que en el link en el cual se encuentran cargados los
documentos corresponde al usuario interno del Grupo de contratos, los cuales fueron cargados de
manera extemporanea el 2022-07-29 14:18:55. Es de sefalar que los documentos deben estar
cargados en el visual de publicidad de Colombia Compra Eficiente:
https:.//www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/76993,
en virtud de dar cumplimiento a los principios de publicidad y transparencia.

3.2. Cargue documental extemporaneo

Siguiendo con el analisis, se evidencid que la entidad realizd el cargue de manera extemporanea del
Registro Presupuestal Vigencias Futuras (RPVF) No 121 y el Registro Presupuestal (RP) No 96521,
transgrediendo lo establecido en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015 que a la letra dice: “La
entidad estatal estd obligada a publicar en SECOP los documentos proceso y los actos administrativos del
proceso de contratacion, dentro de los (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta que debe ser publicada es
la del adjudicatario proceso contratacion. Los documentos de operaciones que se realicen en bolsa de
productos no tienen que ser publicados en el SECOP” (subrayado fuera de texto). (Ver imagen 4)

Imagen No 4 Documentos cargados en CCE.

Documentos adicionales

g 2266 kB

RP VF
E 2165 KB

2P

Fuente: Colombia compra eficiente
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Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién.

3.2.1 Respuesta grupo auditado

“3.2. Cargue documental extempordneo: Se sugiere revisar este hallazgo, teniendo en cuenta
que la fecha que aparece en la imagen No 04 (19 de agosto de 2022) corresponde a la fecha
que se cargod la adicion al contrato junto con la modificacion de la pdliza y no a la fecha
cuando fueron subidos los documentos de ejecucion del contrato.”

3.2.1.2 Respuesta oficina de control interno

En atencidn a la respuesta emitida por el grupo auditado, se informa que una vez verificada la
informacion que reposa en el siguiente link; https://www.colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-
estado-colombiano/ordenes-compra/76993,.se evidencia que en esa fecha no solo se cargé la adicion
sino también el acta de inicio, tres archivos con el nombre cuenta y la designacion del supervisor.

Enrazén a lo evidenciadoy una vez evaluados los argumentos y documentos entregados frente a esta
observacion por el grupo auditado, la Oficina de Control Interno observa que los mismos no
desvirtUan lo evidenciado por el equipo auditor, por el contrario, y como se evidencia en el link de la
tienda virtual del estado, se ratifica la observacidon plasmada en el cuerpo del informe, la cual debera
ser incluida en el plan de mejoramiento, para posterior seguimiento de la Oficina de Control Interno.

3.3 Remisiones
Durante la revisidon del expediente contractual no se evidencid:

1.  Remisién por parte del Proveedor que certifique los insumos entregados a la entidad durante
el periodo.

2. Comprobante de ingreso al almacén de la entidad, que certifigue los insumos que ingresaron
a la entidad, de acuerdo con la orden de compra.

3. Lafactura no describe los insumos del periodo a pagar de acuerdo a la cotizacidn allegada por
el proveedor.

Por consiguiente, la Oficina de Control Interno elaboré un consolidado de pagos de la orden de
compra con el fin de determinar silos valores reportados en las remisiones de los meses corresponden
a los formatos de cotizacidn aportados a cada pago de la orden de compra. (ver tabla No 1).
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Tabla No 1- Consolidado de pagos Ladoinsa.

16M/21 | FE23837 | oct-21 1.813.317,60 - 1.813.317,60 865
09/2/21 |FE 24004| nov-21 4.835787,21 - 483578721 23,08
1412/21 |FE24076| dic-21 4.072.998,40 16713120 3.905.867,20 18,64
08/02/22 | FE 24326 | ene-22 273410974 | 273410974 - -
1/03/22 | FE 24523 | feb-22 326858031 | 32685803l - -
06/04/22 | FE 24666 | mar-22 218382954 | 218382954 - -
12/05/22 | FE 24829 abr-22 161832443 | 161832443 - -
06/06/22 | FE 24961 | may-22 42513993 164.239,94 260.89999 125

» MES DE DICIEMBRE:

Fuente: Elaboracién ropia delaOCI.

Teniendo en cuenta que para adelantar el pago de la orden de compra 76993, correspondiente a cada
mes, la entidad debe tener presentes los documentos soportes como: la orden de compra, la remisién,
los comprobantes de ingreso al almacén de la entidad y la factura expedida por el proveedor, una vez
adelantada la verificacidon y cotejo de los documentos en mencién, el equipo auditor evidencid:

1. La factura 24076 del 14 de diciembre de 2021, en su contenido, hace alusion que el periodo a
cobrar del 1 de diciembre al 31 de diciembre, en la misma no se observa el detalle de los
insumos facturados.

2. En el formato de cotizacién, se relacionan 63 items, de los cuales sélo 8 se encuentran
detallados en la remisién, quedando pendientes 55 items.

3. No se evidencia el ingreso de los items cancelados al almacén de la entidad.
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Tabla No 2. Pagos mes Diciembre

PAGOS MES DICIEMBRE DE 2021
Presunto myr
No. Bien PAGARON | LLECARON| Vr unitario | PAGARON | LLEGARON pagado
24 |Blanqueador hipoclor 6 8 320080 | 2340480 3120640 |- 780160
54 |Ambientador 1 6 10 399440 | 2396540 3994400 |- 1597760
95|Bolsas Plastica 1 30 - 34240 | 1027200 273220 753280
96|Bolsas Plastica 2 30 8 374,40 N.232,00 299520 823680
97|Bolsas Plastica 3 30 8 374,40 N.23200 299520 823680
N6 |Bolsas Plastica 22 15 12 185440 | 2781600 2229280 | 556320
N7 |Bolsas Plastica 23 15 12 197360 | 2960400 2368320 592080
Nn&a|Bolsas Plastica 24 15 [3 197360 | 29604,00 1184160 | 17.762,40
Total 167131,20 | 137.657,60 | 2947360
Insumos pagados de diciembre -| 407299840
|Presunto mayor valor pagado o sin soporte Diciemb - | 390586720 |

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.

> MES DE ENERO

1. La factura 24326 del 08 de febrero de 2022, en su contenido, hace alusidon que el periodo a
cobrar es del 1 de diciembre al 31 de diciembre, en la misma no se observa el detalle de los
insumos facturados. Durante el mes de enero, se evidencié que se relacionan 38 items, sin
embargo, en la carpeta existen anotaciones con la palabra “pendiente”, y no se observa soporte
gue avale el ingreso de dichos articulos a la entidad.

Tabla No 3. Pago mes Enero.

PAGOS MES ENERO DE 2022
Presunto
myr
No. Bien PAGARON | LLEGARON | Vrunitario| PAGARON | LLECARON| pagado
117|Bolsas Plastica 23 10 =| 197380 1973600 -| 1973600
169|Termo para café 1 3 -| 1266800| 3800400 -| 3800400
T70|Termo para cai 2 2 S m.a700| 22283400 -| 2283400
120 | Agua potable 2 24 -| 126600| 3038400 -| 3038400
Total en remision como pendiente 310958,00 -| s10958,00
Insumos pagados de enero 273410974
lPrsum mayor valor pagado Enero 310.958,00

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.
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» MES DE MAYO

1. Lafactura 24961del 06 de junio de 2022, en su contenido, hace alusién que el periodo a cobrar
del 1 de mayo al 31 de mayo, en la misma no se observa el detalle de los insumos facturados.

2. En el formato de cotizacidon, se relacionan 22 items, de los cuales sélo 13 se encuentran
detallados en la remisidon, quedando pendientes 9 items.

3. No se evidencia el ingreso de los items cancelados al almacén de la entidad.

Tabla No 4 Pagos mes Mayo
PAGOS MES MAYO DE 2022

No. Bion PAGCARON | LLEGARON| Vrunitaro PAGCARON | LLECARON

97|Bolsas plastica 3 -
102|Bolsas plastica 8
103| Bolsas plastica 9
104| Bolsas plastica 10

6| Bolsas plastica 22

N7|Bolsas plastica 23

»w
.

@ | u
¥
i
¢
[
»
s
g

o |u

O | |w|w|wn
'

18| Bolsas plastica 24 5 .
134| Papel higienico 1 1 . N.620
145|Toallas para mano 6 20 1500
Agua 1 - 20000,00 | 90.000,00
Incremento ano 2021 562% 136682 39 -
Total en remision pendiente 260 699,99 - | 300890,
Insumos pagados de mayo 42513993
Presunto mayor valor pagado mayo | 260.899,99 |

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.

Lo anterior, transgrede lo establecido en el capitulo 2 del Manual de Contratacion de la entidad, que
a la letra dice: “corresponde al supervisor: leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demads
documentos”.

Lo evidenciado genera un hallazgo el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior
seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion, asi mismo serd puesto en
conocimiento del Grupo de Instruccién Disciplinaria para que el mismo adelante las indagaciones a
gue haya lugar.

3.4. Cargue documental contractual
No se evidencid el cargue en la plataforma de Colombia compra Eficiente, de las facturas

correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2022, ni de los soportes
correspondientes al pago mensual de la orden de compra 76993. (Ver tabla No. 5)
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Tabla No 5 - Relacion de pagos contractuales.

No pago Mes Valor Tiempo Fecha de cargue de documentos,
1 Octubre $15.850.450,66 30 08/19/2022
2 Noviembre $18960,661 88 30 08/19/2022
3 Diciembre $18175.752,20 30 08/19/2022
4 Enero $18.296.899,04 30 No reporta, \
5 Febrero $18.846.869 26 20 No reparta.
6 Marzo 417730660, 71 30 No reporta ‘
7 Abril 41714875596 30 No raporta. \
8 Mayo $15920269,10 30 No reporta. :

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.

La situacion expuesta transgrede lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015 que
a la letra dice: “La entidad estatal obligada a publicar en SECOP los documentos proceso y los actos
administrativos del proceso de contrataciéon, dentro de los (3) dias siguientes a su expedicidn. La oferta que debe
ser publicada es la del adjudicatario proceso contratacién. Los documentos de operaciones que se realicen en
bolsa de productos no tienen que ser publicados en el SECOP”".

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.

3.5 Modificacion contractual.

Se evidencié documento denominado solicitud de modificacién de contrato, el cual no registra fecha
de expedicién, de igual manera, la justificacion de modificacidn del contrato fue impresa en papel de

Super\/igiloncio INFORME DE AUDITORIAS % MINISTERIO DE DEFENSA

reciclaje.

Cabe sefalar que lo anterior vulnera el numeral 7.2 del Manual de contrataciéon el cual establece
gue “todos los documentos deben ir con la fecha en la cual son elaborados” (subrayado fuera de texto).
(ver Folio 58), concordante con lo establecido en el articulo 4 Acuerdo 002 del 2014 relativo a la
obligatoriedad de la conformacién de los expedientes y unidades documentales simples. El cual
alude que: “Todas las entidades publicas estdn obligadas a crear y conformar expedientes de archivo con
la totalidad de los documentos y actuaciones que se gestionen en desarrollo de un mismo tramite o
procedimiento, teniendo en cuenta los principios de procedencia, orden original e integridad, asi como a
conformar las unidades documentales simples en el caso de documentos del mismo tipo documental. De
igual forma, estdn obligadas a clasificar, organizar, conservar, describir y facilitar el acceso y consulta de
sus unidades documentales durante todo el ciclo de vida”. (ver folio 59 y 60).
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3.5.1 Respuesta grupo auditado

“3.5. Modificacion contractual: Se sugiere revisar este hallazgo, ya que verificado el
documento “Modificacién de Ordenes de compra” subido en la plataforma tienda virtual,
presenta la fecha 2022-07-28 12:00:05.”

3.5.2 Respuesta oficina de control interno

De acuerdo a los argumentos expuestos por el grupo auditado, la Oficina de Control Interno ratifica
el hallazgo y el mismo debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento, por
cuanto el hallazgo esté orientado a la solicitud de modificacién entregada en fisico la cual no
registra fecha y fue impresa en papel de reciclaje.

4.0RDEN DE COMPRA 59819 -UNION TEMPORAL COLOMBIA 2. (Servicio de aseo y cafeteria)

GCrafica 6

ORDEN DE COMPRA No 59819
UNION TEMPORAL ASEO COLOMBIA 2

ORDEN DE COMPRA 59819 UNION TEMPORAL

ETAPA + Publicacién y cargue
PRECONTRACTUAL documental

+  Remisiones

ETAPA | + Supervisiéon del contrato
CONTRACTUAL | e informe de
incumplimiento.
HALLAZGOS PRECONTRACTUAL CONTRACTUAL
Fecha de inicio: 1/12/2020
Fecha de finalizacién: 30/09/2021
Valor inicial: $ 182.171.542
Valor ofertado: § 158.961.169,83
Adicién por: £ 18.202.084.01
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La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada suscribid la orden de compra 59819, cuyo
objeto consistid en el “suministro de insumos de aseo y cafeteria con recurso humano y fumigacion para la
prestacion del servicio requerido en las instalaciones de la superintendencia de vigilancia y seguridad privada,
al amparo del acuerdo marco de precios”, con la UNION TEMPORAL COLOMBIA 2, el tiempo de duracion
del contrato fue por 9 meses, con prérroga de 1 mes, la partida presupuestal inicial fue de $158.961.169
pesos M/CTE, con una adicién por valor de $18.202.084.01 pesos M/CTE, para un valor total de
$177.163.253,84. La fecha de inicio a partir del 26 de noviembre del 2020 hasta el 30 de septiembre del
2021. Modalidad de contratacidn seleccién abreviada (ver folios 1-39)

4.1 Publicacién y cargue documental

Durante el andlisis del expediente contractual, no se evidencid su publicacidn en la plataforma
electrénica Colombia Compra eficiente, el cual estd conformado por: estudios previos, pagos,
facturas, remisiones, entradas al almacén, entre otros. Sin embargo, se evidencia que, durante el
transcurso de la auditoria, la entidad subsand lo evidenciado.

Lo anterior incumple lo estipulado en el Articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015 que a la letra
dice: “La entidad estatal estd obligada a publicar en SECOP los documentos proceso y los actos
administrativos del proceso de contratacion, dentro de los (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta que
debe ser publicada es la del adjudicatario proceso contratacion. Los documentos de operaciones que se
realicen en bolsa de productos no tienen que ser publicados en el SECOP”. Concordante con lo
establecido en el Manual de contratacidon versidon 16 de la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada en los literales “f) La publicacién electrénica de los actos y de todos los documentos
que se generen en desarrollo del Proceso de Contratacion deberd hacerse en la fecha de su expedicion, o a
mds tardar dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes. y g) El Grupo de Contratos es responsable de
garantizar la publicidad de todos los procedimientos y actos asociados a los procesos de contratacion. La
falta de publicacion en el portal dnico de contratacion constituye la vulneracion de los deberes funcionales
de los responsables.”

4.1.1 Respuesta grupo auditado

“Cargue de Documento Estudio Previo: Se sugiere revisar este hallazgo, ya que al verificar la
Orden de Compra en la plataforma de tienda virtual se evidencia que se encuentra cargados
los estudios y documentos previos (se adjunta evidencia).”
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4.1.2 Respuesta oficina de control interno

De acuerdo a las observaciones y soportes remitidos por el proceso auditado, la Oficina de Control
Interno ratifica el hallazgo y el mismo debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior
seguimiento. Lo anterior, teniendo en cuenta que en el link en el cual se encuentran cargados los
documentos corresponde al usuario interno del Grupo de contratos. Es de senalar que los
documentos deben estar cargados en el visual de publicidad de Colombia Compra Eficiente:
https://colombiacompra.gov.co/tienda-virtual-del-estado-colombiano/ordenes-compra/59819 en
virtud de dar cumplimiento a los principios de publicidad y transparencia.

4.2 Remisiones

Cotejada la orden de compra vs las facturas de venta y los pagos mensuales del contrato, el equipo
auditor observd que las facturas electrénicas, no registran el detalle de las personas contratadas, pues
se evidencia el reporte de 1 solo operario, cuando la necesidad establecida por la entidad era de 7
operarios. Ver facturas (FE 538-FE 717-FE 788-FE 961-FE 1102-FE 1238- FE 1276 - FE 1424 -FE 1574- FE
1709).

Como resultado del analisis de las tablas de Excel allegadas por el proveedor como soporte para el
pago, se observo:

» MES DE DICIEMBRE.

1. Los items relacionados en la tabla 11, registrados en el formato de cotizacién, no coinciden con
las cantidades de la remisidén No 18030 (ver tabla 6).

Tabla No.6. Pago 1 - diciembre

PAGO DE DICIEMBRE
Ne Codigo del Bien Cantidad Cantidad Remisién Valor Valor
bien Mensual Pagada Pagado tomado

1 96 Bolsa plastica g 3 ] 2 2.213.00 368,80
2 116 Bolsa plastica 22 5 5 _ 9.124.00 1.824,80
3 117 Bolsa plastica 23 5 5 _ 9.712,00 1.942 40
4 134 Papel higiénico 1 10 14 10 8.892,80 633,20
5 135 Papel higiénico 2 20 20 10 38.575,20 5.653,60
6 149 \asos 2 400 310 a0 726.144,00 2.242 40
7 150 Wasos 3 300 240 60 6391.200,00 2.380,00

Fuente: Elaboracion propia de la OCI

FUNCIONARIO O CONTRATISTA
Tramitado y Proyectado por:

NOMBRE
LUIS FELIPE BEJARANO- ELIZABETH OVIEDO BUENO
MONICA AMPARO VARON AGUIRRE

Revisado para firma por

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo

presentamos para la firma.
u:omoe V‘ “

150 p0oY

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Coédigo: FOR- GEM-110-009

Fecha aprobacion: 28/10/2022
Version: 12

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Calle 24" No. 69 - 42 Torre 4 Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo
PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703
www.supervigilancia,gov.co

RE - CHRITNA



INFORME DE AUDITORIAS § MINISTERIO DE DEFENSA

SuperVigilancia E
e DE GESTION Y SEGUIMIENTO s

» MES DE ENERO:

No se evidencian comprobantes de ingreso al almacén de la entidad.
2. Laremisiéon No. 18151, registra 3 items, cuando en realidad deberia contener 60 items segun la

cotizacion entregada por el proveedor. (ver folio 52) (ver tabla No 7)

"

Tabla No 7. Pago 2 - enero

2 83|trapero 2 2
3 116|bolsa plastica 8 5 S
N7|bolsa plastica 9 5 5

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.

> MES DE FEBRERO.

No se evidencian comprobantes de ingreso al almacén de la entidad.
2. Enla remision No. 18423, no se evidencia el registro de 14 items los cuales fueron cancelados

por la entidad. (Ver tabla 8.)

—_

Tabla No 8. Pago 3-febrero.

0 e _wakor o
1 9 Janen dispwrtaser 6 & a9 | 530485
2 0 @t antivacterial 3 3 35641 neagla
3 = pregents multiusos Dok 5 5 14055 281094
“ 2 g 0 e ls vidrios 1 1 3 337670
5 | @ | verceocgiess V — ewe | 9iosc
7 L bayetila 2 0 <0 1894 2586
8 ) wperyiie ) o) 10 1341 1313
9 128 guaries € 0 g8 75344 841303
0 132 taceboces 8 8 35442
n 35 Depel nigienio 20 20 TNadel
2 145 -—":;l.c oo ] X

Boize clestice »

| 1 105 | Beotapastican | s | | | 186 | 7,24 |
Fuente: Elaboracién propia de la OCI.
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» MES DE MARZO.

cuales, solo llega

1. Los items relacionados en la tabla No 14, presentan inconsistencias en los valores pagados y
las cantidades remitidas, por ejemplo, en el item No 24, la entidad cancel6 12 articulos de los

2. En el item 162, se pagaron 200 unidades, pero solo llegaron 60, (ver folio 67), también se
evidencia que uno de los items no se encuentra registrado en la remisiéon No 18697. (ver tabla

ron 6 registrados en la remision.

No 9).
Tabla No 9. Pago 4. marzo.
PAGO MARZO
Codigo del Cantidad | cantidad

No Bien Bien mensual pagada remision

1 2% lanqueador o hipodorig 6 | 6

2 bayztila 0 10 5

3 70 esponjilla 10 20 10

& il esponjila 0 20 10

5 8 2 8 - 145343
) 128 0 ol noezaen 3remison 9418,03
7 1% 10 Il 10 84543
8 162 60 200 80 200.456 1002,08
9 oL 5 7 5 8416

10 172 60 106 40 38610

ll 176 azucar 1 oY 100 20 318350

12 186 bebidade pansla 36 200 36 376038

B 188 nfusion frutal 3] 300 B 140059

» MES DE ABRIL.

2. Elitem 83, no se
la entidad segun
3. Laentidad recibi

1. Las cantidades registradas en la remisidn no concuerdan con las cantidades pagadas por la
entidad (ver items 128 -162-175-186-188).

Fuente: Elaboraciéon de la OCI.

encuentra registrado en la remisién No 19008, sin embargo, fue pagado por
el formato de cotizacién. (ver folio 75).
6 mas items de los pagados (véase tabla 10) items (123-124-126-128).
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Tabla No 10. Pago 5- abril.

PAGO ABRIL

No  |Codigo del hien bien cantidad mensual | cantidad pagada | remision vaborpagado | valor tomado para el pago
! 10 esporgilla 2 10 1l 10 1486 10598
1 n esporills 2 10 11 10 1475 13413
3 8 trapero | 1 4 0 8 s i 38l 145343
4 13 Guantes [* 1 1 i 11073 138186
j U Guantes 2* 1 l A 11073 1381.86
B 126 Guantes 4* 10 1 i 14353 108504
1 1 Guantes 6* 10 pll ! L8930 941803
§ 16 servillsa papel 80 2 %0 20436 1002.01
10 1713 erema para caft ) 8 3 444l §0133)
14 186 bebrda de parels k) 8 i 112811 188019
13 188 infision frufal ) ) ) 360399 4610

» MES DE MAYO.

Fuente: Elaboraciéon propia de la OCI.

Tabla No 11. Pago 6- mayo.

1. En la carpeta de remisiones aportada por el Grupo de Recursos Fisicos, no existe remision
correspondiente a este mes. (ver tabla No 11).

PAGO DE MAYO

Mo cantldad mensual| cantidadpagada | emislon]  velor pagado | valor tomado para el pago
1 - 6 12 :

- o L

5 96 baiz 5 B 2508 37475
6 @ coks 5 8 2988 37475
7 e seks 5 8 5443 6BO3TS
8 103 b 5 6 4633 7216
g 05 5 6 4633 77216
- - - = [~ QARE=

B3 24 B 7 7 o]

4 26 B 10 7 5555

5 5 pacel higenics 2 20 110 631909

Fuente: Elaboracion propia de la OCI.
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» MES DE JUNIO.

Tabla No 12. Pago-junio.

1. Los items relacionados en la Tabla No 12, registrados en el formato de cotizacién, no se
evidencian en la remisidn No 19353, sin embargo, fueron pagados por la entidad en el mes de

junio. (ver folio 111).

PAGO DEJUNIO
No  (Codlgo del blen blen cantldad menstal| cantldadpagada|  remlslon valorpagado | valortamado para el pago
18 Cuantes 6 10 10 meeevceaenbremzon| 94180 941803
d Th aucar] X 10 meaengenbemzn| 31985 W0
1 M Aqua potable N0 feports 4 meevcercsenbemson| 65280 norefiere

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.

PAGO SEPTIEMBRE (Insumos septiembre e insumos adicionales septiembre).

Tabla No 13 Pago septiembre

1. No se evidencié comprobante de ingreso al almacén que permita verificar los insumos que
fueron recibidos por la entidad.
Se observan las remisiones No 20253 y 20573 del mes de septiembre de 2021, anexas a la
certificacién de supervision para el pago.
Dos cotizaciones entregadas por el proveedor donde se observa la cuantificacién por valor
unitario de los insumos. (ver folios 140 Y 141).
Se evidenciaron insumos entregados y cancelados por la entidad, que no fueron previstos en
los estudios previos, ni en las cotizaciones entregadas por el proveedor, tales como el agua
potable por valor de $39.168 pesos M/CTE. (Ver tabla 13)

PAGO DE SEPTIEMBRE LISTAUNO
No (Codigo del blen blen cantldad mensual| cantidad pagada remlslon valorpagado | valortomad para el page
|| - Pao abzorbente 10 & L 37665 280
18 quants industrial 6 _ _ 7 _ -
I M aqua potable o feport i meevencaenbemson| 39763 _
& 2% |blangueadar hipaclorito b 3 3 15716 390101

Fuente: Elaboracién propia de la OCI.
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Una vez revisados los estudios previos no se evidencia la necesidad de compra de cuchillos de
cocina, sin embargo, en la lista de cotizacion aportada en el mes de septiembre (item 225), se
observa que la entidad pagd 4 cuchillos de acero inoxidable por valor de $763.765 pesos
M/CTE, los cuales no se encuentran en las remisiones 20253 y 20573 allegadas por el proveedor.

El equipo auditor evidencid que en la remision 20253, la cual cuenta con la firma del
funcionario responsable del almacén, el proveedor allegé a la entidad 27 items
correspondientes a insumos de aseo y cafeteria los cuales no se evidencian como pagados en
el formato de cotizacidn del mes de septiembre. (ver tabla No 14).

Tabla No 14. Insumos no pagados.
LISTA DOS - Relacién de bienes- No pagados.

No \ICodigo del bien Bien

1 1 jabon de loza

2 15 detergente multiusos
3 24 blangqueador hipoclorito
4 55 ambientador

5 58 limpiones

5 63 bayetilla

7 67 pafo absorbente
8 70 esponjilla 2

9 71 esponjilla 3

10 102 baolsa plastica 8
n 103 bolsa plastica 9
12 105 bolsa plastica N
13 16 bolza plastica 22
14 7 bolsa plastica 23
15 123 guantes]

L= 24 guantes 2

17 126 guantes &

2 28 guantes &

12 132 tapabocas
20 150 vasos 3

21 153 mezcladar2
22 162 zervilleta de papel
23 172 cafél

24 175 crema para café.
25 176 azucar 1

26 179 endulzante
27 186 bebida de pansla

Fuente: Elaboraciéon propia de la OCI.
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documentos”.

4.3 Supervision del contrato e informe de incumplimiento

Lo expuesto, transgrede lo establecido en el capitulo 2 del Manual de Contratacion de la entidad que
a la letra dice: “corresponde al supervisor: leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demads

Lo evidenciado genera un hallazgo el cual debe serincluido en el plan de mejoramiento para posterior
seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de Gestidn. Ademas, la situacidén anteriormente
descrita debe ser puesta en conocimiento del Grupo de Control Interno Disciplinario para que el
mismo adelante las investigaciones a que haya lugar.

Durante la revision del expediente contractual, no se evidencié documento que justifique los
posibles incumplimientos presentados por el proveedor en el suministro de los insumos que
mensualmente debia remitir a la entidad, segun los estudios previos y la cotizacién inicial. Lo
anterior teniendo en cuenta que en varias oportunidades se observan mayores y menores
cantidades enviadas a la entidad, como en otros casos, elementos que no fueron tenidos en
cuenta dentro de las necesidades expuestas en los estudios previos expedidos por la entidad.
Situacién que podria avalar la calificacion deficiente (2.3) dada por el supervisor del contrato a la
ejecucion del mismo. (ver folios 142 y 150)

Lo expuesto transgrede el Manual de Contratacién de la entidad en el capitulo 2 “corresponde al
supervisor: leer, revisar, analizar el contenido del contrato y demds documentos”. (subrayado
fuera de texto)

Lo evidenciado genera un hallazgo el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestidn, asi mismo, sera puesto
en conocimiento del Grupo de Instruccidén Disciplinaria para que el mismo adelante las
indagaciones a que haya lugar.
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5. CONTRATO No. 636 DE 2020 - SEGURIDAD MONSERRATE LTDA (VIGILANCIA)

GCrafica 7
CONTRATO No. 363 DE 2020 - SEGURIDAD MONSERRATE LTDA

= Fedha de inlolo del contrato: «.727000
= Fedha de finalaacion del contratoy 20000

) iae e nOACION]

Deficiencias cargue
documental

Iincumplimiento cronograma

I 1 Cotizaclones y estudio de
ETAPA | mercado

= Valor total S5 s06

PRECONTRACTUAL |
| Incongrusncia objeto CONTRATO NRO 636 2020 -SEGURIDAD
contractual

MONSERRATE
Certificado presupuestal

Acta de inicio
Pagos
Modificacion contractual

HALLAZDOY PRICONTNACTVAL CORTRACTUAL

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada suscribid el contrato 636 de 2020, cuyo objeto
fue “CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA HUMANA, EN LAS
MODALIDADES DE VIGILANCIA FIJA Y MOVIL SIN ARMAS, CON LA UTILIZACION DE MEDIO TECNOLOGICO
PARA GARANTIZAR LA EFECTIVA CUSTODIA DE LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.” con la empresa de SEGURIDAD
MONSERRATE LTDA, el tiempo inicial del contrato fue por 11 meses y 18 dias, sin embargo, el mismo
fue prorrogado por 9 dias maés. Es de anotar que el valor inicial contratado fue de $178.073.174 pesos
M/CTE, con una adicion por valor de $16.732.983,00 pesos M/CTE, para un valor total de $194.806.157.
valor que supera el presupuesto inicialmente proyectado por la entidad en el numeral 9.1 de los
estudios que era de $190.899.819,00 pesos M/CTE. Se establecié que la fecha de inicio seria a partir del
4 de diciembre del 2020 hasta el 2 de noviembre del 2021.

Se estimo6 que para la ejecuciéon del presente contrato se comprometieron recursos de las vigencias
2020y 2021. Es de precisar, que la presente contrataciéon se encuentra contemplada en el Plan Anual
de Adquisiciones para la vigencia 2020.
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IR I OO

Informacion

Pracio oatimado total

Thuse

Fane
Estndo

Dwseripeion

Datos del cortrato

Dur scién del contreto
Foeha da lnrminasitn del caniems

contractual, se evidencio
Pliego de condiciones”, y

definitivo respectivamen

de mejoramiento para posterior

SUPERNGILANCIA

Numero del process

Fase pruvie Mardestncoden ou rtedde (Menat Cusrtie) PFroceso relacionsdo (

Tips do procese Belecckin alveviads menad csmma

Tipa de cantrste Prasincdn e serdcios

Jusiificotion aw |n modeldnd de
Conts maeitn

Cirwetiin do mjecuoide del contrste

Codige UNSPEC B21215D8 - Servioun (o guardas 00 seguiidor
Lista adiclonsd de codigos UNSPSC
LotesT [ S

5.1 Deficiencias cargue Documental

» Cotejada la informacion que reposa en la plataforma SECOP Il y en la carpeta fisica del proceso

5.1.1 Respuesta grupo auditado

“Al verificar los documentos sefialados en el expediente fisico a fol. 29 y 78, nos permitimos
aclarar que si corresponden al proyecto de pliego de condiciones y pliego de condiciones

quedando con el nombre de proyecto de pliego de condiciones.”
5.1.1.2 Respuesta oficina de control interno

Una vez evaluados los argumentos expuestos por el Grupo de Contratos, los mismos no desvirtdan lo
evidenciado durante la auditoria, por lo anterior el hallazgo se ratifica y debe ser incluido en el plan

magen No. 5. Contrato No. 636 de 2020

190,050 819 COP

SAMC 04 2020 (Manfeemodos de rrmres (Menor Cusnta)) (Pressmnscon de
ol

PRESTACION DE SERVICIOS (Misfusieckin de riernds (Menor Cosetial)
(Prosentaciin de chetia)

Fruseracn de ofuis

Prooeso 0 GO0 ¥ Loktradd

CONTRATAR FL SERVICO WTEGRAL DE WGAANDCA ¥ SEGLRDAD
PRIVADA MUMANA, ©5 LAS MOOAL IDADES DE VIGLANCIA FLA Y MOV, SN
ARMAS, CON LA UTILZACION DE MEDIO TECNOLOOKCO PARA
GARANTUAR LA BFEC-TIVA CLETOOW DE LOS DENES MURILES &
PALEI ES DE LA SLEERNTEN-DENCA OF VIGLANCIA Y SEGLRDAD
PRIVADA

Manar Caantia
12 (Mersars)
2112029 120000 Py

Corle 26 Nurmaro 57 - 41 Torme 8 Mas 11 Bogota Dntrfio Caplad da Sogots
COLTMaA

Fuente: SECOP I

|u

gue el documento que fue cargado hace referencia al “Proyecto de

no, al pliego definitivo. (folio 29 y 78).

te. Para el segundo documento se deduce un error de digitaciéon

seguimiento de la Oficina de Control Interno.
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» Verificado el contenido del clausulado adjunto al Proyecto de Pliego de Condicionesy el Pliego
de Condiciones Definitivo cargado en el SECOP II, el equipo auditor constaté que este, no
guarda relacién con el proceso contractual en cuestién, situacidon que se presenta también en
el archivo fisico del proceso (folio 68-72 /117 - 121).

5.1.2.1 Respuesta grupo auditado

“Al verificar los documentos sefnalados en el expediente fisico a fol. 68 y 72 se adjuntan los
borradores de la minuta del contrato, (documentos sujetos a realizarse cambios), del
proyecto de pliego como del pliego definitivo.”

5.1.2.2 Respuesta oficina de control interno

Verificado el contenido del clausulado adjunto al Proyecto de Pliego de Condiciones y el Pliego de
Condiciones Definitivo cargado en el SECOP I, el equipo auditor constatd que este, no guarda relacion
con el proceso contractual en cuestidn, situacidon que se presenta también en el archivo fisico del
proceso (folio 68-72 /117 -121). Adicionalmente, no se allegan los soportes mencionados en la respuesta
gue logren desvirtuar lo evidenciado durante el proceso auditor, por lo anterior, el hallazgo se ratifica
y debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento de la Oficina de Control
Interno.

» Realizada la verificaciéon del expediente contractual en fisico vs los documentos cargados en
la plataforma SECOP Il, se evidencia que de las 18 empresas que presentaron observaciones al
pliego de condiciones, la entidad posiblemente omitié dar respuesta a 8 de ellas, toda vez que
no existe soporte documental que permita verificar lo enunciado.

Lo expuesto transgrede el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, el cual regula los principios aplicables a
las actuaciones contractuales adelantadas por las entidades estatales. Entre otros, alli se
establecio el principio de transparencia de la actividad contractual, objeto de regulacién expresa
en el articulo 24 del citado cuerpo normativo. Este principio guarda estrecha relacidon con el de
publicidad, que rige el ejercicio de la funcidén administrativa, segun el articulo 209 constitucional.
Por eso en los numerales 2° y 3° del citado articulo 24, se establecid la facultad de los interesados
para realizar y/o presentar observaciones, como un mecanismo para controvertir algunas de las
decisiones adoptadas por las entidades estatales en el marco de sus actuaciones publicas, en
particular en los procesos contractuales.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestidn.
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5.1.3. Respuesta grupo auditado

Al enunciarse que posiblemente la entidad no dio respuestas a las observaciones presentadas al
pliego de condiciones por los interesados o participantes, nos permitimos adjuntar la relacion del
cargue de mensajes extraido del SECOP Il del proceso adelantado para la suscripcion del contrato;
lo anterior, con el fin de establecer cudles fueron las observaciones que no fueron contestadas. (se
adjunta documento)

5.1.3.1 Respuesta Oficina Control Interno.

De acuerdo a los argumentos realizados por el Grupo de Contratos, el hallazgo se mantiene en
consideracion a que en el desarrollo de la auditoria y socializacién del informe preliminar no fue
puesto en conocimiento de esta dependencia la justificacion y el documento soporte.

5.2, Expediente contractual incompleto

» En el SECOP Il y en el archivo fisico del proceso, no se evidencié documento que haga
referencia al acta de cierre del proceso contractual.

5.2.1 Respuesta grupo auditado

Expediente contractual incompleto: Se sugiere revisar este hallazgo, puesto que aun no se ha
adelantado la liquidacion del contrato y por ende aun no se puede cerrar el proceso
contractual.

5.2.2 Respuesta Oficina Control Interno.

En atencién a lo manifestado por el grupo auditado, la Oficina de Control Interno advierte que, en
cumplimiento de los principios de responsabilidad, eficacia, economia y celeridad, la liquidaciéon de
los contratos debe adelantarse de manera oportuna, en aras de evitar la pérdida de competencia,
para extinguir la relacién negocial. Razén por la cual, el hallazgo se mantiene y debe ser incluido en el
plan de mejoramiento para seguimiento posterior.

» No se evidencié en el SECOP Il ni en el archivo fisico del proceso, Oficio remisorio de las
propuestas al Comité evaluador.
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5.2.3 Respuesta grupo auditado

“Se sugiere revisar este hallazgo, ya que la entidad no tiene establecido ni formato, ni oficio ni
documento para realizar la entrega de las propuestas al comité evaluador designado.”

5.2.4 Respuesta Oficina Control Interno.

En atencién a lo manifestado por el grupo auditado, el mismo no desvirtda lo evidenciado, razén por
la cual el hallazgo se mantiene y debe estar incluido en el Plan de mejoramiento para su seguimiento
posterior de la Oficina de Control Interno, por cuanto la entidad esta incumpliendo lo establecido en
el numeral 3.9.1 establecido en el Manual de Contratacion expedido por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada que establece los documentos precontractuales que debe contener
esta clase de procesos asi:

(..) 3.9.1. Documentos Precontractuales:
Oficio remisorio de las propuestas para Comité de evaluacion.

» Cotejada la informaciéon de la Plataforma SECOP |l y del archivo fisico del proceso, el equipo
auditor evidencid la resoluciéon de adjudicacion a la empresa Monserrate, sin embargo, no se
evidencia su notificacion en el archivo fisico ni su publicacién en SECOP |I.

Lo expuesto, presuntamente transgrede el numeral 3.9.1 establecido en el Manual de Contratacién
expedido por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada que establece los documentos
precontractuales que debe contener esta clase de procesos y que consisten en:

(-..)

3.9.1. Documentos Precontractuales:
> [0 Acta de Cierrey recibo de propuestas del Proceso con sus respectivos soportes,
> 0O Oficio remisorio de las propuestas para Comité de evaluacion.
> 0O Notificacion de la Resolucién de Adjudicacion.
> [ Reportes de publicacién en el SECOP.

()

Es dable recodar que los actos previos a la conformacion del Comité Evaluador de las propuestas
responden a una de las expresiones del principio de transparencia y deber de seleccién objetiva,
derivados del principio de la igualdad previsto en la Constituciéon Politica.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién.

FUNCIONARIO O CONTRATISTA NOMBRE
Tramitado y Proyectado por: LUIS FELIPE BEJARANO- ELIZABETH OVIEDO BUENO
Revisado para firma por MONICA AMPARO VARON AGUIRRE

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Eédgga FO';' G,?M;;%gg%ﬂ Calle 24* No. 69 - 42 Torre 4 Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo ﬁ

Vorelaopropacion: PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703 jcontec (i
www.supervigilancia,gov.co 150 pooy |

RE - CHRITNA



S aaliSilancie INFORME DE AUDITORIAS @5  MINISTERIO DE DEFENSA
PEYI820 DE GESTION Y SEGUIMIENTO %; i icing

5.2.5 Respuesta grupo auditado

@ Se sugiere revisar este hallazgo, ya que la resolucion de adjudicacion se encuentra
publicada en el SECOP Il (se adjunta evidencia) 5.4. Cotizaciones y estudio de mercado.

5.2.6 Respuesta Oficina Control Interno.

En atencién a lo manifestado por el grupo auditado, y una vez revisada la carpeta de evidencias, en la
misma no reposa documento que desvirtle lo evidenciado por la Oficina de Control Interno. De igual
manera, consultada la plataforma Secop Il no se observa el documento. Razén por la cual, se ratifica
la observacién plasmada en el cuerpo del informe, la cual debera ser incluida en el plan de
mejoramiento, para posterior seguimiento de la Oficina de Control Interno.

5.3 Incumplimiento cronograma

Siguiendo con el andlisis, se evidencié diferencia de una (1) hora en el cronograma referente a la

publicacién del aviso de convocatoria, publicacidon estudios previos y publicaciéon del proyecto de
pliego de condiciones Ver imagen No. 6y No. 7 (folio 27).

Imagen No.6. Cronograma publicado en la plataforma SECOP |I.
Cronograma

Zona horaria!  (UTC-05:00) Bogots, Lima, Quita

Plazo de valldez de las ofertas: 80 (Dlas

Publicacion del aviso de convocatoria piblica  30/1012020 9:00:00 PM (/U1 C-0800) Bogord, Lima. Quire

Publicacion de estudios previos  30/10/2020 9:00:00 PM (/1 C-08.00) Bogora, Lime. Quire

Plazo para p observack al proyecto de Pliego de
9/11/2020 4:00:00 PM ((UTC-04:00) Bogots, Lima, Quita)
Condiclones

Plazo para manifestaclon de Interés de limitar la convocatorla a

10/11/2020 5:00:00 PM ((UTC-05.00) Bogotd, Lima, Quita)
Mypes y/o Mipymes
Resp alas obser al Pllego de Condicl 1011172020 7:00:00 PM ((UTC-05.00) Bogots, Lima, Quito)
Fecha Prevista de Publicacion del Pllego de Condick
1111112020 12:00:00 PM ((UT C-05:00) Bogota, Lima, Qurt

Definitivo y Demonstracion de Interés

Fuente: Plataformma SECOP Il
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Imagen No. 7. Cronograma establecido en Aviso de Convocatoria

12, CRONOGRAMA

30 do OCTUBRE de 2020 800 p.m, 3 fravés de

Publicacion de! estudio previo, avisc de convo-| | phgina i web,
calona y proyecto de Pliago de Cond s colompiacompra gov. colsecop/secop-i
" Dal 3
Téming para realzar obsarvacioned al proyecto | 2020 Hasta la 400 pm, 8 través de la pagina
| de pliege do condicicnes wob, www colombiacompra gov colsecop/secop-
1) 3 =
‘—Temno para presentar solicituges pari imitar | Hasta el 10 da NOVIEMBRE de 2020 5.00 pm
& proceso de seleccién a Mipyme a  lavés de la pagina web,
W o gov.co/secop/secop-ll

pra. gov.
| Rospuesta o las prequntas, observaciones y | 10 de NOVIEMBRE del 2020 hasta la 7:00 pm a
| sugerencias al Proyeclo de Phego de Condicio- | través de fa pégina wob,
| nes presentadas por ios intaresacos. www. colomblacompra gov. co/secop/secop-il

| Expedicén acto adminstmtivo. de apefiura del | 1 do NOVIEMBRE del 2020 hasta Jas 11:00 am,
| procaso de seleccitn y publicacidn del pllego de | o fravis de ‘a pagina web,
| condiciones definitivo | www colomblacompra. gov J: :

Fuente: Carpeta archivo fisico Folio 27.

Lo anterior, incumple lo establecido en la Circular externa de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia compra Eficiente del 02 del 15 de julio de 2022: “L.6. Identidad de la informacion
diligenciada en el SECOP y la contenida en los Documentos del Proceso publicado

La informacion diligenciada en plantillas y formularios del SECOP debe corresponder a la
informacion contenida en los Documentos del Proceso. Para el efecto, las Entidades deben revisar
que la informacién registrada corresponda con lo contenido en los Documentos del Proceso,
teniendo en cuenta los siguientes lineamientos:

Cada uno de los campos gue se diligencien en los formularios del SECOP (SECOP | 0o SECOP |l) deben
contener la informacion veraz y real que coincida con los documentos soporte de cada proceso, en
particular con la informacion referente a fechas y valores. Asimismo, el diligenciamiento de los
campos debe ser coherente y seguir el formato indicado en cada instancia.

La informacién contenida tanto en los formularios del SECOP [l como en los documentos anexos o
complementarios, es responsabilidad Unica y exclusiva del Usuario que los crea, al igual que la
informacién que publican sobre su cuenta Entidad /Proveedor. {...)”

El equipo auditor observé que la resolucién de adjudicacién del proceso (No0.20203600084877) fue
firmada por el ordenador del gasto el 2 de diciembre del 2020, fecha posterior a la establecida en el
cronograma del proceso, donde la publicacion debia surtirse el 30 de noviembre de 2020. Es decir, la
adjudicacion y publicacién fue realizada de manera extemporanea. (folio 581)
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Imagen No.8. Fecha de publicacion de la Resolucién de Adjudicacion en SECOP 1.
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Fuente: Plataforma SECOP Il

Imagen No.9. Cronograma publicado en la plataforma SECOP II.

Publicacion Acto Administrative de
adjudicacion o de Declaratoria de 30/11/2020 12:00:00 PM 500 Bogotd Lima Qut
Desierto

Fuente: Plataforma SECOP Il

Lo expuesto, presuntamente transgrede el articulo 23 de la Ley 80 de 1993, que a la letra dice “Las
actuaciones de quienes intervengan en la contratacion estatal se desarrollardn con arreglo a los
principios de transparencia, economia y responsabilidad y de conformidad con los postulados que
rigen la funcion administrativa. Igualmente, se aplicardn en las mismas las normas que regulan la
conducta de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de la contratacion, los principios
generales del derecho y los particulares del derecho administrativo”. Asi mismo, por un lado, el
articulo 25, numeral 1° de la Ley 80, que exige, como garantia del principio de economia, acatar los
términos preclusivos y perentorios dentro de los procedimientos de seleccidn

Al respecto, la jurisprudencia del Consejo de Estado. Seccion Tercera. Sentencia del 3 de mayo 2007.
Exp.16.209. Consejero Ponente: Ramiro Saavedra Becerra
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“Estos plazos, que corresponden a las distintas etapas del proceso de seleccion, son, como [o
consagra el numeral 1°del articulo 25 del Estatuto Contractual, perentorios y preclusivos. Perentorio,
significa «Decisivo o concluyente», segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espanola:
«I. adj. Se dice del dltimo plazo que se concede, o de la resolucion final que se toma en cualquier
asunto. 2. ad]. Concluyente, decisivo, determinante. 3. adj. Urgente, apremiante». Y el «término
perentorio», significa «El improrrogable, cuyo transcurso extingue o cancela la facultad o el derecho
que durante él no se ejercité». Por su parte, preclusivo significa, segun el mismo diccionario, «Que
causa o determina preclusion», y a su vez, preclusion, es definido como «Cardcter del proceso, segun
el cual el juicio se divide en etapas, cada una de las cuales clausura la anterior sin posibilidad de
replantear lo ya decidido en ella».”

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de Gestidn.

5.4 Cotizaciones y estudio de mercado

» En el expediente contractual en Fisico, y Plataforma Secop Il, no reposan las cotizaciones que
hacen parte del estudio de mercado, las cuales son el insumo para determinar el presupuesto
para contratar. (folio 6).

» Asi mismo, no se evidencidé el cuadro comparativo que diera lugar a identificar los valores
promedio del mercado.

Imagen No. 10. Cotizaciones allegadas al proceso
9.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:
9.4. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO

~ Para lé‘.é!aboragzio:u del estudio de mercado se tienen en cuenta tas dos {2) cotizaciones
para [a proyeccion de los medios tecnoldgicos, en lo referente al servicio de vigilancia se
proyectd los sigulentes:

Fuente: Estudios Previos. Folio 6.

Lo anterior, contraviene lo establecido en el numeral 2.3.7.1 del capitulo 2 del Manual de Contratacién,
gue dispone “(..) a) Solicitud de cotizaciones: Cuando se emplee la modalidad de solicitud de
cotizaciones, las mismas se deben requerir remitiendo a todos los interesados toda la informacion
bdsica del contrato a suscribir, con el fin de que proyecten el valor del servicio o del bien
correspondiente bajo las mismas condiciones. Por lo expuesto, se deberan senalar en la
comunicacion respectiva los gastos que deberd asumir el contratista (constitucion de garantia
unica, impuestos, transporte, plazo para ejecutar, etc.) Asi las cosas, el grupo de contratos no
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aceptard estudios previos sin el respectivo cuadro comparativo del estudio de precios del
mercado y con no menos de tres (3) cotizaciones.

Nota: Con base en la informaciéon recaudada y el cuadro comparativo elaborado en el estudio de
mercado, el responsable determinarad el precio estimado del contrato asi 1. Tomando como base el
valor promedio de las cotizaciones (minimo 3) del estudio de mercado (la cual excluye a los de
mayor valor al promedio). o 2- tomando como base el valor mds alto de todas las cotizaciones
obtenidas (con el fin de promover la participacion y la pluralidad de oferentes.) Es obligatorio para
todo proceso contractual el incluir un cuadro comparativo de los precios del mercado para
comparar, evidenciar y establecer los precios del mercado del bien o servicio., o la Resolucién o
documento contentivo de los precios regulatorios del bien o servicio en los casos de Contratos o
convenios Interadministrativos.” (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.

5.4.1 Respuesta Grupo auditado

“@ Se sugiere revisar este hallazgo, puesto que el estudio de mercado se puede adelantar
también mediante un histérico como se puede aprecia en la pdgina 13 del Estudios previo
del proceso.”

5.4.2 Respuesta oficina control interno

En atencién a lo manifestado por el grupo auditado, la oficina de control interno informa que el
hallazgo va dirigido a determinar que en el expediente en fisico y en secop no reposa evidencia de la
solicitud de cotizaciones dispuestas en el numeral 9 del estudio previo, por tal razén el hallazgo se
mantiene y debe ser incluido en el Plan de mejoramiento para posterior seguimiento de la Oficina de
Control Interno.

5.5 Incongruencia objeto contractual

» Elequipo auditor evidencié que en el expediente fisicoy en el SECOP Il, se encuentra archivada
la Resolucion de Apertura del proceso No0.20203600011577 donde el contenido del objeto
contractual hace referencia a: “PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO, AL PARQUE AUTOMOTOR MULTIMARCA DE LA SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA”, objeto contractual que no guarda relaciéon con lo
contratado; (Ver Folios 75-77)
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Lo expuesto, presuntamente transgrede el articulo 3 de la Ley 1712 del 2014 que refiere el principio de
calidad de la informacién, “Toda la informacion de interés publico que sea producida, gestionada
y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable,
procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ellq,
teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad”. El articulo
4 de la Ley 1581/2012 “d) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento
debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el
Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.” y el articulo 2
paragrafo 2 de la Ley 1150 de 2007 “El procedimiento aplicable para la ejecucién de cada una de las
causales a que se refiere el numeral 2° del presente articulo, deberd observar los principios de
transparencia, economia, responsabilidad y las siguientes reglas: 1. Se dard publicidad a todos los
procedimientos y actos. (...)" (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.

5.6 Certificado de disponibilidad presupuestal y registro presupuestal

La Oficina de Control Interno, llevé a cabo el analisis y verificacion del Certificado Presupuestal y
Registro Presupuestal inicial, de vigencias futuras y de adicion del presente contrato, evidenciando lo
siguiente:

» El ndmero y fecha del Certificado de Disponibilidad Presupuestal y Registro Presupuestal de
las Vigencias Futuras, de la primera cuenta de cobro no coinciden con los de las siguientes
cuentas de cobro (2 a la 12). Se observa que el ndmero utilizado como disponibilidad
presupuestal y registro presupuestal de la vigencia futura no corresponde al nUmero asignado
por el sistema integrado de informacidon financiera SIIF Nacién, toda vez que en la primera
cuenta se utilizd el nro. de autorizacién 54620, siendo los correctos; disponibilidad
presupuestal nro. 421y registro presupuestal nro. 321. (ver folio 338- tomo V).

» EIl valor expuesto en las cuentas No. 11 y 12 referentes al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal y el Registro Presupuestal de la adicidon no coinciden entre las mismas. (Soporte
No. 6y No. 7).

Lo descrito anteriormente transgrede el articulo 244 del Cédigo General Del Proceso que dispone que
“Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado,
manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya el
documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o de terceros, en
original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccién de la
voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o
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desconocidos, segun el caso. (...)" (Negrilla y subrayado fuera de texto). Del mismo modo, se incumplid
el Manual de Contratacion de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada numeral 3.9.3
referente a los Documentos Contractuales. "Certificado de registro presupuestal, firmado”.

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.

5.7. Inconsistencias Acta de inicio vs estudios previos

La Oficina de a control Interno, llevd a cabo el analisis y cotejo del acta de inicio del proceso
contractual, evidenciando que en la misma se establece que el plazo de gjecucidn del contrato es de
1 meses y 28 dias (folio 640), sin embargo, el plazo de ejecucién en los estudios previos se establecio
por 11 meses y 18 dias (Folio 5).

Lo anteriormente expuesto, presuntamente transgrede el articulo 3 de la Ley 1712 del 2014 que refiere
el principio de calidad de la informacién, “Toda la informacién de interés publico que sea
producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz,
completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e
interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva
entidad”.

De igual forma, el articulo 4 de la Ley 1581/2012 “d) Principio de veracidad o calidad: La informacion
sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.
Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.”
y el articulo 2 paragrafo 2 de la Ley 1150 de 2007 “El procedimiento aplicable para la ejecucion de
cada una de las causales a que se refiere el numeral 2° del presente articulo, deberd observar los
principios de transparencia, economia, responsabilidad y las siguientes reglas: 1. Se dard publicidad
a todos los procedimientos y actos. (...)” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién.

5.8 Pagos- Deficiencias en la aprobacién de pagos por parte del supervisor y en el proceso
financiero:

Revisados y cotejados cada uno de los pagos realizados por la Entidad a la empresa de seguridad
Monserrate, que fueron autorizados por el supervisor del contrato y pagados por el proceso financiero,
el equipo auditor evidencid las siguientes situaciones:

» En Cuenta No.1se refiere una cuenta bancaria diferente a la de la certificacién aportada por el
contratista, ademas, de que esta difiere con la cuenta bancaria que se relaciona en las demas
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cuentas de cobro. (Folios 639, 642y 687) de la misma manera el informe de actividades no lleva
la firma del contratista, situacion que se presenta en el expediente fisico como en el SECOP |l.
(Folio 639)

» Para las cuentas No. 1y 12, no se evidenciaron en el expediente fisico ni en el SECOP Il los
certificados de servicios adicionales, expedidos por el contratista y por la Supervigilancia.

» Para las cuentas No. 1, 2,8 y 10, no se observaron en el expediente fisico ni en el SECOP I, las
planillas de seguridad social del personal de vigilancia que prestaba sus servicios en la Entidad.

» Para las cuentas No. 2, 3, 4, 5,7 ,8 y 10, las facturas emitidas por el contratista referencian una
cantidad de servicios adicionales diferente a los que se relacionan en los certificados del
contratista y los de la supervigilancia, es de aclarar que el valor por los mismos no cambia entre
las facturas y los certificados.

» En la cuenta No. 2, la firma del contratista que se relaciona en el informe detallado de
actividades del expediente fisico no coincide con la firma del que esta publicado en el SECOP
Il. (Folio 645y Soporte No. 5)

» En la cuenta No. 11, el nUmero de factura referenciado en la certificaciéon de supervisidon no
coincide con el numero de la factura anexada en el expediente fisico ni en el SECOP |l para el
mes correspondiente.

» Para las cuentas No. 2 y 8, se evidencid que fueron anexadas las planillas de seguridad social
de otros meses.

» Las 12 cuentas fueron publicadas en el SECOP Il, de forma extemporanea. (Soporte No. 8)

Lo anteriormente expuesto, presuntamente transgrede el articulo 3 de la Ley 1712 del 2014 que refiere
el principio de calidad de la informacién, “Toda la informacion de interés publico que sea
producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz,
completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e
interesados en ella, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva
entidad”. El articulo 4 de la Ley 1581/2012 “d) Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta
a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se
prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.” y
el articulo 2 paragrafo 2 de la Ley 1150 de 2007 “El procedimiento aplicable para la ejecucion de cada
una de las causales a que se refiere el numeral 2° del presente articulo, deberd observar los
principios de transparencia, economia, responsabilidad y las siguientes reglas: 1. Se dara publicidad
a todos los procedimientos y actos. (...)" (Negrilla y subrayado fuera de texto). También en el Articulo
2.21.1.1.7.1 del Decreto 1082 del 2015 se refiere que: “La entidad estatal obligada a publicar en SECOP
los documentos del proceso y los actos administrativos del proceso de contratacion, dentro de los
(3) dias siguientes a su expedicion. L a oferta que debe ser publicada es la del adjudicatario proceso
contratacion. Los documentos de operaciones que se realicen en bolsa de productos no tienen que
ser publicados en el SECOP” (subrayado fuera de texto) y al Manual de contratacion de
Supervigilancia version 16 Tabla 8 item # 7. publicacion en él Secop. “Dentro de los tres (3) dias
siguientes a la celebracién”. (Negrillay subrayado fuera de texto)
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Ademas, se observa el incumplimiento en la actividad numero 4 del Procedimiento de Pagos (PRO-
GFI-320-017) que hace referencia a la recepcidon y revision de la cuenta de cobro “Revisar los datos
suministrados en el formato de certificacion de supervision, asegurando el completo
diligenciamiento, coherencia en la informacidn, respaldo adecuado y verificacion de los valores
registrados.”, el numeral 6 del Procedimiento de Supervision de Contratos (PRO-GCO-360-068), que
a la letra dice “Elaborar informe de supervision para pago. Recibir y revisar los informes mensuales
previstos en el contrato conforme al avance o los entregables pactados conforme al cronograma o
plan de trabagjo.” y el numeral 4 de la Clausula Primera del contrato que a la letra dice: “La empresa
de vigilancia y seguridad privada deberd cancelar y reconocer todas las obligaciones laborales y
legales de las personas que prestan los servicios de vigilancia y seguridad privada en la
SuperVigilancia, llevar el registro correspondiente y entregar copia mensual de la cancelacién de
los mismos al supervisor del contrato.” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestion.

5.9. Modificaciéon contractual

Revisada la solicitud de modificacion del contrato 636 del 2020, se observa que la justificacion de
adicion y prdérroga, no contiene la firma del ordenador del gasto ni la del supervisor del contrato. (Ver
Folio 733)

Lo anteriormente expuesto, presuntamente transgrede el articulo 3 de la Ley 1712 del 2014 que refiere
el principio de calidad de la informacién, “Toda la informacién de interés publico que sea producida,
gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable,
procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en
cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad”. El articulo 4 de la Ley 1581/2012 “d)
Principio de veracidad o calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error.” y el articulo 2 paragrafo 2 de la Ley 1150 de 2007 “El procedimiento
aplicable para la ejecucion de cada una de las causales a que se refiere el numeral 2° del presente articulo,
deberd observar los principios de transparencia, economia, responsabilidad y las siguientes reglas: 1. Se dard
publicidad a todos los procedimientos y actos. (...)" (Negrilla y subrayado fuera de texto), de la misma manera
el articulo 244 del Cédigo General Del Proceso que dispone que “Es auténtico un documento cuando existe
certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de la
persona a quien se atribuya el documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes
o de terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccion
de la voz o de la imagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de falso o desconocidos,
segun el caso. (...)" (Negrilla y subrayado fuera de texto).

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para
posterior seguimiento por parte de la oficina de Control Interno de gestién.
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HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES COMUNES EVIDENCIADAS EN LOS CONTRATOS RELACIONADOS CON LA GESTION DOCUMENTAL.
p N CONTRATO - HALLAZGOS Y/O
ITEM |U ORDEN DE ANO OBJETO CONTRATUAL NORMAS O LEYES QUE SE VULNERAN
OBSERVACIONES COMUNES
COMPRA
"Contratar el servicio de almacenamiento, Numeral 39 refiere que: “La organizacion, custodia
custodia, traslado, préstamos y control de los expedientes de los procesos
1 &73 2021 documentales y apoyo a la gestion de contractuales, estara a cargo del grupo de
actividades de gestion documental para la contratos, y deberdn contener la totalidad de los|
Superintendencia de Vigilancia y documentos precontractuales, contractuales y
Seguridad Privada". postcontractuales.” (subrayado fuera de texto
"Prestacion de los servicios de mensajeria
expresa, correo, certificado, incluidos los
servicios de admision, alistamiento, curso y
entrega personalizada de correspondencia Articulo 1 del Acuerdo 002 del 2014 que refiere
2 681 2022 local, nacional e internacional y servicios que: “El expediente ademas de ser la esencia de
adicionales que requiera la las actuaciones de la administracion, pues redne
superintendencia de vigilancia y seguridad de manera organica los documentos que se
privada para el cumplimiento de su producen o reciben en desarrollo de un mismo
misién”. trdmite o actuacion y se acumulan de manera
“Contratar el servicio integral de vigilancia natural reflejando el orden en que dicho tramite
y seguridad privada humana, en las es ejecutado, es la base de la organizacion
modalidades de vigilancia fija y movil sin Verificada I? gestion documental archivistica sobre la cual se establecen las series y
3 636 2020 armas, con la utilizacion de medio del expediente contractual, se | ;o5 documentales que conforman un
tecnoldgico para garantizar la efectiva observa que la propuesta archivo”.
custodia de los bienes muebles e econdmica presenta alteracion
inmuebles de la superintendencia de del orden original. (ver folios 67-
vigilancia y seguridad privada.”. 195-196 al 201- 205-217 del
expediente contractual 673 de  [Ariculo 4 ibidem, en lo relativo a la obligatoriedad
2021 en fisico). de la conformacion de los expedientes y unidades
B . documentales simples: “Todas las entidades
“suministro de insumos de aseo y cafeteria Se t:(bse‘:ivon:]ue "':zu"to dle los publicas estan obligadas a crear y conformar
con recurso humano y fumigacion para la :v::eua:osetso::adoasccuoame: expedientes de archivo con la totalidaf:i de los
prestacion del servicio requerido en las muestra ;:ara 1a auditoria documentos y actuacione% q‘ue se gestionen en
4 OC 59819 2020-2021 instalaciones de la superintendencia de| contenta la hoja de control. (VER de5§rrol\o de un mismo tr-an?lt'e o procedimient'oy
vigilancia y seguridad privada, al amparo PROCEDIMIENTO) ' tenlendo_ e'n cuehta IOS. pl’lnC\plIOS de procedencia,
del acuerdo marco de precios” orden original e integridad, asi como a conformar
las unidades documentales simples en el caso de
De igual manera, el equipo documentos del mismo tipo documental. De
auditor evidenci6 que los igual forma, estan obligadas a clasificar, organizar,
expedientes contractuales conservar, describir y facilitar el acceso y consulta
analizados, presentan alteracién - — - -
L. Archivo General de la Nacién acogida mediante el
del orden original.
Acuerdo 5 del 2013, establece que entemas
relacionados con la foliaciéon, los documentos
deben ser analizados y depurados en lo relativo a
la duplicidad, como se describe a continuacion:
“suministro de insumos de aseo y cafeteria “Sin embargo, debe tenerse en cuenta que antes
con recurso humano y fumigacion para la de foliar es necesario hacer valoracion primaria, la
prestacion del servicio requerido en las cual consiste en analizar si los documentos
5 OC 76993 20212022 ir.15t.alaci.cmes de \é super?ntendencia de responden al trdmite o a los tipos documentales
vigilancia y seguridad privada al acuerdo de la respectiva serie documental, si existe
marco de precios”. duplicidad (documentos repetidos), si ademas de
los tipos documentales propios de la serie existen
otros de apoyo, y si estan correctamente
ordenados. Esto con el fin de proceder a depurar si
fuere del caso lo cual consiste en retirar los
documentos duplicados y los que no sean
constitutivos de la serie.” (p.p.20) (subrayado fuera
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HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES COMUNES EVIDENCIADAS EN LOS CONTRATOS RELACIONADOS CON EL CARGUE OPORTUNO DE DOCUMENTACION EN EL
SECOP Il
N° CONTRATO U HALLAZGOS Y/O
iTEM |ORDEN DE ANO OBJETO CONTRATUAL OBSERVACIONES NORMAS O LEYES QUE SE VULNERAN
COMPRA COMUNES
"Contratar el servicio de almacenamiento, custodia, L . .
traslad réstamos d ol | Ley 1437 del 2011 principio de publicidad de las actuaciones
ras é,o' P L ocumen. ,a €S ¥ apoyo a fa administrativas, establecido en el CPACA (Cédigo de
1 673 2021 gestion de actividades de gestion documental para L - . .
) R o _ ) procedimiento administrativo y contencioso
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad L .
X administrativo).
Privada".
"Prestacion de los servicios de mensajeria expresa,
correo, certificado, incluidos los servicios de
admision, alistamiento, curso y entrega
personalizada de correspondencia local, nacional e
2 681 2022 i i ici ici i . o
mtern.acwona\ y s.ervmlo.s édlcpnales qU§ requl.era la Paragrafo 2 del articulo 2 de la Ley 1150 del 2007 que refiere
superlntender.wcwla de V|g|IanC|a.y.segundad privada que: “El procedimiento aplicable para la ejecucién de cada
para el cumplimiento de su mision." X o
una de las causales a que se refiere el numeral 2° del
presente articulo, deberd observar los principios de
o | — . . i Evaluados los expedientes transparenua{,:i eclonom.la., responsabilidad y Ias.sgulentes
on Ta ar e. servicio integra e vg\ ancia y contractuales de la reglas: 1. Se dara publicidad a todos los procedimientos y
seguridad privada humana, en las modalidades de . actos” (subrayado fuera de texto).
L B svil i lizacis muestra seleccionada, se
3 636 2020 vigilancia fija ﬁ,m_ov' sinarmas, con la utilizacionde|  oigencic el cargue
med\o. tecno! ogfco para garantléar la efectiva extemporaneo en la
custogla de Iosvblene.s rnue.t)Ies e \nr'nueble.s de la plataforma SECOP Il de los
superintendencia de vigilancia y seguridad privada.”. ..
siguientes documentos:
estudios previos, RP, CDP, .
udios previ Articulo 2211171 del Decreto 1082 del 2015 establece unos
cuentas de cobro y . L . “ )
tiempos de publicacién, precisando que: “La entidad estatal
“ L . B documentos del . .
'suministro de insumos de aseo y cafeteria con . . obligada a publicar en SECOP los documentos proceso y
X L ) contratista como hoja de L . L
recurso humano y fumigacion para la prestacion del| .. los actos administrativos del proceso de contratacion,
o X . X vida también son cargados A P
4 OC 59819 2020-2021 [servicio requerido en las instalaciones de la ; dentro de los (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta
. . . . . X de manera extemporanea. . A A
superintendencia de vigilancia y seguridad privada, que debe ser publicada es la del adjudicatario proceso
al amparo del acuerdo marco de precios” contratacion. Los documentos de operaciones que se
realicen en bolsa de productos no tienen que ser
publicados en el SECOP” (subrayado fuera de texto).
En el Manual de contratacion de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada en su version 16, en la Tabla
8 item # 7. Se prevé la publicacién en él secop. “Dentro de
“suministro de insumos de aseo y cafeteria con los tres (3) dias siguientes a la celebracion” de la actuacién
recurso humano y fumigacién para la prestacion del ini i i
5 OC 76993 2021-2022 s ! y 9. p. P! administrativa. El mlsn.wo n.wlanua\ en el numeral 39
servicio requerido en las instalaciones de la establece que “La publicacién de los documentos se
superintendencia de vigilanciay seguridad privada realizara en la pagina web www.colombiacompra.gov.co
al acuerdo marco de precios”. por el encargado en el grupo de contratos, y en el sitio web
de la entidad por el encargado de
comunicaciones.”(subrayado fuera de texto).
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NACIONAL

HALLAZGOS Y/O OBSERVACIONES COMUNES EVIDENCIADAS EN LOS CONTRATOS RELACIONADOS CON AUSENCIA DE FIRMA
GESTION CONTRATUAL
N° CONTRATO U
iTEM |ORDEN DE ANO OBJETO CONTRATUAL HALLAZGOS v/0 NORMAS O LEYES QUE SE VULNERAN
OBSERVACIONES COMUNES
COMPRA
Articulo 243 y 244 del Cédigo General Del Proceso en el que se refiere las
clases de documentos y la autenticidad de estos: “Articulo 243, Distintas clases|
de documentos.
() Documento publico es el otorgado por el funcionario publico en ejercicio
de sus funciones o con su intervencion. Asi mismo, es publico el documento
otorgado por un particular en ejercicio de funciones publicas o con su
intervencién. Cuando consiste en un escrito autorizado o suscrito por el
respectivo funcionario, es instrumento publico; cuando es autorizado por un
"Contratar el servicio de almacenamiento, notario o quien haga sus veces y ha sido incorporado en el respectivo
custodia, traslado, préstamos documentales y: protocolo, se denomina escritura publica” y el “Articulo 244. Documento
1 673 2021 apoyo a la gestiéon de actividades de gestion auténtico. Es auténtico un documento cuando existe certeza sobre la persona
documental para la Superintendencia de que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o cuando exista certeza respecto de
Vigilancia y Seguridad Privada". la persona a quien se atribuya el documento. Los documentos publicos y los|
privados emanados de las partes o de terceros, en original o en copia,
elaborados, firmados o manuscritos, y los que contengan la reproduccion de la
voz o de laimagen, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados|
de desconocidos, segun el caso. También se presumiran auténticos |os|
memoriales presentados para que formen parte del expediente, incluidas las
demandas, sus contestaciones, los que impliquen disposicion del derecho en
litigio y los poderes en caso de sustitucion. Asi mismo se presumen auténticos
Una vez analizados los todos los documentos que reunan los requisitos para ser titulo ejecutivo..”
expedientes contractuales en (subrayado fuera de texto).
"Prestacion de los servicios de mensajeria formato fisico y digital, se
expresa, correo, certificado, incluidos los servicios evidenci6 que los documentos
de admisién, alistamiento, curso y entrega denominados: Certificado de Numeral 393 del manual de contratacion de la entidad, referente a los|
personalizada de correspondencia local, nacional ad presupuestal documentos contractuales. El articulo establece el deber de que la minuta y el
2 681 2022 e internacional y servicios adicionales que (CDP), Certificado de Registro |certificado de registro presupuestal estén firmados como se cita a
requiera la superintendencia de vigilanciay Presupuestal (RP), Autorizacién |continuacion: “Minuta del contrato, firmada, numerada y fechada y el
seguridad privada para el cumplimiento de su de Vigencias Futuras (AVF), Actas |“Certificado de registro presupuestal, firmado.”
mision". de aprobacién de pélizas y
facturas, no cuentan con la firma
del responsable. Codigo general del proceso en el articulo 243 y 244 refiere las clases de
“Contratar el servicio integral de vigilancia y| documentos y la autenticidad de los mismos asi:
seguridad privada humana, en las modalidades de
Vigilancia fija y movil sin armas, con la utilizacion “Articulo 243, Distintas clases de documentos. “(..) Documento publico es el
3 636 2020 de medio tecnolégico para garantizar la efectiva otorgado por el funcionario publico en ejercicio de sus funciones o con su
custodia de los bienes muebles e inmuebles de la intervencion. Asi mismo, es publico el documento otorgado por un particular
superintendencia de vigilancia y seguridad en ejercicio de funciones publicas o con su intervenciéon. Cuando consiste en
privada.”. un escrito autorizado o suscrito por el respectivo funcionario, es instrumento
publico; cuando es autorizado por un notario o quien haga sus vecesy ha sido
incorporado en el respectivo protocolo, se denomina escritura publica.”
“Suministro de insumos de aseo y cafeteria con . L L
recurso humano y fumigacion para la prestacion “Articulo 244. Documento auténtico. Es auténtico un documento cuando
4 OC 59819 20202021 |del servicio requerido en las instalaciones de la existe certeza sobre la persona que lo ha elaborado, manuscrito, firmado, o
superintendencia de vigilancia y seguridad cuando exista certeza respecto de la persona a quien se atribuya el
privada, al amparo del acuerdo marco de precios” documento. Los documentos publicos y los privados emanados de las partes o
de terceros, en original o en copia, elaborados, firmados o manuscritos, y los|
que contengan la reproduccion de la voz o de la imagen, se presumen
“Suministro de insumos de aseo y cafeteria con auténticos, mientras no hayan sido tachados de falsos o desconocidos, segun
recurso humano y fumigacion para la prestacion el caso. También se presumiran auténticos los memoriales presentados para
5 OC 76993 2021-2022 del servicio requerido en las instalaciones de la que formen parte del expediente, incluidas las demandas, sus contestaciones,
superintendencia de vigilancia y seguridad los que impliquen disposicion del derecho en litigio y los poderes en caso de
privada al acuerdo marco de precios”. sustitucion. Asf mismo se presumen auténticos todos los documentos que
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NACIONAL

Supef\/igiloncio INFORME DE AUDITORIAS %’f MINISTERIO DE DEFENSA

DE GESTION Y SEGUIMIENTO

RECOMENDACIONES

Seguir los lineamientos establecidos en el Manual de Contratacion de la entidad,
especialmente en lo referente a la supervisidn de contratos en cumplimiento de la Ley 80 de
1993, y las demas normas que rigen la contratacion estatal.

Dar cumplimiento a la publicacién oportuna en la plataforma SECOP Il y tienda virtual del
Estado de los documentos que componen las diferentes etapas contractuales.

Impartir orientacion a los funcionarios y/o contratistas a través de capacitaciones en temas de
responsabilidad de la supervisiéon, presupuesto, gestion documental.

Utilizar los formatos idéneos para cada modalidad de contratacién, de acuerdo al Sistema de
Gestion de Calidad que tiene establecido la entidad, dando cumplimiento al procedimiento

de elaboracién, revision y firma de quienes intervienen en el proceso.

La entidad debe contar con los Buck up correspondientes de informacidon, que garanticen la
trazabilidad y memoria institucional.

Establecer estrategias que conlleven a la organizacién fisica del archivo documental del
proceso contractual.

Revisar los procesos contractuales y adelantar las liquidaciones a que haya lugar.

CONCLUSIONES

Se observo falta de compromiso y disposiciéon por parte del Grupo de Gestion Contractual de
la administracion saliente, en la entrega de la informacién requerida para el desarrollo de la
auditoria, situacion que ocasiond reprocesos y demora en la revision y analisis.

Se evidenciaron reiteradas inobservancias, que originaron incumplimiento de la
normatividad que rige el proceso contractual.

Durante el desarrollo del proceso auditor, se evidenciaron constantes debilidades en la
supervision de los contratos.
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MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL

RELACION DE HALLAZGOS

1. CONTRATO 0673 2. CONTRATO 681
1.2. Documentos previos 2.2. Planeacioén contractual
1.3. Certificado Disponibilidad
Presupuestal 2.3. Informes de actividades del
1.4. Documentos de contratista
Contratista
1.5. Supervisién del Contrato
1.6. Informes de actividades
del contratista
3. ORDEN DE COMPRA 76993 4. ORDEN DE COMPRA 59819
3.1. Cargue de estudios previos 4]. Publicacion cargue
3.2. Cargue documental documental
extemporaneo 4.2. Remisiones
3.3. Remisiones 4.3. Supervision del contrato e
3.4, Cargue documental informe de cumplimiento
contractual
3.5. Modificacién contractual

5. CONTRATO 636-2020

5.1. Deficiencias cargue documental
5.2. Expediente contractual incompleto
5.3. Incumplimiento cronograma

5.4. Cotizaciones y estudio de mercado
5.5. Incongruencia objeto contractual
5.6. Certificado de Disponibilidad presupuestal y Registro Presupuestal
5.7. Inconsistencias acta de inicio vs estudios previos
5.8. Pagos
5.9. Modificacion contractual

ELIZABETH OVIEDO BUENO
Apoyo a la Gestion Oficina de Control Interno

MONICA AMPARO VARON AGUIRRE
Jefe Oficina de Control Interno

LUIS FELIPE BEJARANO

Auditor Oficina de Control Interno
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