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ASPECTOS GENERALES DEL INFORME

Objetivo General:

Verificar el grado de cumplimiento en la implementacién y ejecucidn del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, establecido en la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

Objetivos Especificos

- Evaluar el avance de la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

- Verificar el cumplimiento de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo establecidos en la Superintendencia.

- Cotejar el cumplimiento del plan de trabajo establecido en la Entidad

Alcance: La auditoria abarcd la gestion realizada durante la vigencia 2021.
Aplicacidn de los elementos y herramientas para la evaluacién independiente, en concordancia con
las normas internacionales para el ejercicio profesional de la auditoria interna asi:

Metodologia: - Elaboracion de papeles de trabajo (matrices en Excel)

- Cotejo y analisis de la informacion suministrada por el area auditada.
- Realizacion de mesas de trabajo con el proceso auditado.
- Realizacién de entrevista con la lider del proceso auditado.
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- Visitas en campo Sedes de la Entidad.

- Ley 87 de 1993

- Resolucion 0312 de 2019
- Decreto 1072 de 2015

- Ley 1562 de 2012

- Ley 1438 de 2011

- Resolucion 2646 de 2008
Criterios de seguimiento: - Resolucion 1401 de 2007
- Resolucion 2346 de 2007
- Ley 100 de 1993

- Resolucion 1075 de 1992
- Constitucion Politica de 1991.
- Resolucion 2013 de 1986
- Resolucion 2400 de 1979

RESUMEN EJECUTIVO

Dentro de la funcion de evaluacion y seguimiento al sistema de control interno dispuesta en la Ley 87 de 1993, en especial el articulo 12
literal G, concordante con el Plan Anual Auditoria vigencia 2021, la Oficina de Control Interno adelanté la auditoria interna a la
implementacién del SG-SST, de las vigencias 2020 y primer semestre 2021, adelantado por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

La metodologia empleada por el equipo auditor de la Oficina de Control Interno consistié en adelantar mesas de trabajo con la lider del
proceso auditado y la responsable del SG-SST de manera presencial, en las instalaciones de la Supervigilancia piso 11 torre 8, en las
siguientes fechas: 9, 10 y 11 de noviembre. En estas sesiones se solicitd ampliacion de informacion de la documentacion aportada.

» Cumplimiento Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo (Vigencia 2021)

- Los objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo no son divulgados a los trabajadores de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, tal como se menciona en el punto 1.1 del presente informe.

- Elarea auditada no presenta los soportes correspondientes a los informes de rendicién de cuentas que se desarrollar al interior
de la Entidad, segUn descripcidn contenida en el punto No. 1.6 desarrollado en el cuerpo del informe.

- El &rea encargada no cumplié a cabalidad con la medicién y andlisis de cuatro (4) indicadores del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo, segln se observa en el punto No. 1.3 del informe.
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- La Supervigilancia no realiza la Supervisién adecuada de las obligaciones especificas del contratista que debe disponer y
certificar la disposicion final de los residuos entregados por la Entidad, lo cual se evidencia en el punto No.1.23 del presente
informe.

- Enla visita realizada el 22 de abril de 2022 a la bodega Puente Aranda, se observaron condiciones que ponen en riesgo la
seguridad de los servidores de la Supervigilancia y del archivo que reposa en esta sede, lo anterior se evidencia en el punto
No. 3.1 del cuerpo del informe.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO

Dentro de la funcion de evaluacion y seguimiento al sistema de control interno dispuesta en la Ley 87 de 1993, en especial el articulo 12
literal G, concordante con la Resolucion 0312 de 2019, expedida por el Ministerio de Trabajo y de acuerdo a los lineamientos descritos
en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG en la dimension de “Control Interno”, donde se define la auditoria como “una
actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la entidad;
que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de
gestién de riesgos, control y gobierno”, la Oficina de Control Interno da a conocer el resultado de la auditoria interna al proceso de
Seguridad y Salud en el trabajo vigencia 2021.

De acuerdo a lo anterior y en cumplimiento a la presentacion de los informes de Ley vigencia 2022, esta dependencia adelantd la auditoria
atendiendo las directrices establecidas para la tercera linea de defensa dentro del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG,
alineado con el Modelo Estandar de Control Interno -MECI, por medio de la evaluacion de la gestion de riesgos asociados al proceso y
sus controles, y da las recomendaciones pertinentes en el marco del rol de asesoria a la Alta Direccion, con el fin de aportar al
mejoramiento continuo del Sistema de Control Interno Institucional.

Una vez analizada y cotejada la informacion suministrada por el area de Recursos Humanos, la cual fue verificada en la plataforma
institucional SUITE VISION EMPRESARIAL, el equipo auditor evidencio:

1. Evaluacion al Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo vigencia 2021 en cumplimiento de la Resolucion 0312 del 2019

Andlisis de los Objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo implementados por la
Supervigilancia:

1.1 Ala fecha del seguimiento la Entidad ain no ha realizado la socializacion de la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo
anterior posiblemente incumple lo estipulado en el articulo 16 criterio No 13 de la resolucion 0312 de 2019, que a la letra
dice “Definir los objetivos del Sistema de Gestién de SST de conformidad con la politica de SST, los cuales deben ser claros,
medibles, cuantificables y tener metas, coherentes con el plan de trabajo anual, compatibles con la normatividad vigente, se
encuentran documentados, son comunicados a los trabajadores, son revisados y evaluados minimo una vez al afio,
actualizados de ser necesario y se encuentran en documento firmado por el empleador.” (negrilla fuera de texto)
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1.2

1.3

Lo evidenciado debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno

El equipo auditor verifico a través de los indicadores de gestion que los objetivos establecidos dentro del proceso de Seguridad y
Salud en el Trabajo pueden ser medibles y cuantificables, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 16 criterio No 13 de la
resolucion 0312 de 2019, que a la letra dice “Definir los objetivos del Sistema de Gestion de SST de conformidad con la politica
de SST, los cuales deben ser claros, medibles, cuantificables y tener metas, coherentes con el plan de trabajo anual, compatibles
con la normatividad vigente, se encuentran documentados, son comunicados a los trabajadores, son revisados y evaluados
minimo una vez al afio, actualizados de ser necesario y se encuentran en documento firmado por el empleador.” (negrilla fuera
de texto).

Medicion de Indicadores

Una vez evaluada la medicion del indicador correspondiente al Ausentismo Laboral, publicado en la SUIT VISION EMPRESARIAL,
se observo que el mismo no incluye la clasificacidn del origen o el peligro al cual estuvo expuesto el trabajador, incumpliendo lo
establecido en Resolucion 0312 de 2019 “(...) Medir el ausentismo por incapacidad de origen laboral y comdn, como minimo una
(1) vez al mes y realizar la clasificacidn del origen del peligro/riesgo que lo generd (fisicos, ergonémicos, 0 biomecanicos, quimicos,
de seguridad, publicos, psicosociales, entre otros) (...).” (Subrayado fuera de texto).

Durante noviembre y diciembre de 2021, el equipo auditor evidencio que no se registro la correspondiente medicién y analisis
de la Frecuencia de accidentalidad, incumpliendo lo establecido en el articulo 16 de la Resolucién 0312 de 2019: “(...)Medir la
frecuencia de los accidentes como minimo una (1) vez al mes y realizar la clasificacion del origen del peligro/riesgo que los
generd (fisicos, de quimicos, biologicos, seguridad, publicos, psicosociales, entre otros. (...)"

Cotejada la informacién que reposa en la SUIT VISION EMPRESARIAL, se observo que durante noviembre y diciembre no se
registré la correspondiente medicién y analisis del indicador Severidad de la accidentalidad, lo anterior incumple lo establecido
articulo 16 de la Resolucion 0312 de 2019 “(...)Medir la severidad de los accidentes de trabajo como minimo una (1) vez al mes
y realizar la clasificacion del origen del peligro/riesgo que los generé (fisicos, quimicos, bioldgicos, de seguridad, publicos,
psicosociales, entre otros)(...)".

Una vez evaluada la informacién registrada en la SUIT VISION EMPRESARIAL, la Oficina de Control Interno no evidencio la
medicion y analisis del indicador correspondiente a la Prevalencia de la enfermedad laboral, lo anterior incumple lo estipulado
en el articulo 16 de la Resolucion 0312 de 2019: “{(...) Medir la prevalencia de la enfermedad laboral como minimo una 1) vez al
afio y realizar la clasificacion del origen del peligro/riesgo que la generd (fisico, quimico, bioldgico, ergonémico o biomecanico,
psicosocial, entre otros). (...)"

Verificada la informacién publicada en la SUIT VISION EMPRESARIAL, se observd que el indicador correspondiente a la
incidencia de la Enfermedad Laboral, no cuenta con la medicién y analisis correspondiente, o anterior incumpliendo con lo
establecido en el Articulo 16 de la Resolucién 0312 de 2019: “(...) Medir la incidencia de la enfermedad laboral como minimo una
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1.5

1.6

(1) vez al afio y realizar la clasificacion del origen del peligro/riesgo que la generd (fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos o
biomecanicos, psicosociales, entre otros) (...)”

Lo evidenciado debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno
Matriz para la Identificacion de Peligros y la Valoracion de los Riesgos

El Equipo Auditor evidencié las Matrices para la Identificacion de Peligros y la Valoracion de Riesgos, las cuales estan
direccionadas a las sedes de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, Torre 4 piso 3 (Calle 242 # 59-42), Torre 8
piso 11 (Calle 26 #57-41) y Bodega Puente Aranda, interior 1 piso 2 (Calle 20b # 432-60).

Programa de capacitacion Anual en SST

De acuerdo al nivel de importancia que guardan las capacitaciones para quienes las reciben en temas como: identificacion de
peligros y riesgos asociados al trabajo, prevencion de enfermedad laboral, normatividad vigente que rige la materia, etc., el equipo
auditor evidencié que para la vigencia 2021 la Supervigilancia cuenta con un médulo de induccion y reinduccién en la Intranet,
que permite realizar un recorrido por los aspectos mas relevantes de la entidad, brindandole a los colaboradores un conocimiento
previo de los items que integran el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Mediante Memorando No.
20213100080313 correspondiente al informe de Induccién -reinduccién en SG-SST, el equipo auditor constatd los resultados
relacionados con la aplicacién del programa de capacitacién, asi: de los 94 servidores de planta, 67 de ellos realizaron el proceso
de induccion y reinduccion lo que equivale a un 71% de la poblacién y de las 358 personas que hacian parte del personal
contratista, 194 dieron respuesta, lo que equivale a un 54 % de la poblacion.

Rendicion de cuentas

Una vez evaluados los soportes documentales que hacen alusion a la rendicién de cuentas, el equipo auditor evidencié que el
mismo no contiene una descripcidn detallada de las actividades adelantadas por la entidad en lo concerniente a la gestion del
Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo el cual debe estar implementado en todos los niveles de la entidad, situacion que
transgrede lo consagrado en el numeral 3 del Articulo 2.2.4.6.8. del Decreto 1072 de 2015 que estipula: “(...) Obligaciones de los
empleadores. El empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido
en la normatividad vigente. Dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la empresa, el
empleador tendra entre otras, las siguientes obligaciones: (...) 3. Rendicion de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les
hayan delegado responsabilidades en el Sistema de Gestidn de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG SST), tienen la obligacion
de rendir cuentas internamente en relacion con su desempefio. Esta rendicion de cuentas se podra hacer a través de medios
escritos, electronicos, verbales o los que sean considerados por los responsables. La rendicion se hard como minimo anualmente
y debera quedar documentada(...)” (subrayado fuera del texto).
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1.7

1.8

1.9

Asi mismo lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019 en el capitulo Il Articulo 16 que establece: “(...) Realizar anualmente la
rendicién de Cuentas del desarrollo del Sistema de Gestién de SST, que incluya a todos los niveles de la empresa (...)".

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno.
Identificacion y evaluacion para la adquisicién de bienes y servicios.

Durante la auditoria, no se evidenci6 que la entidad tuviera implementado el procedimiento para la identificacion y evaluacién de
las especificaciones en SGSST, lo observado transgrede lo descrito en el Articulo 2.2.4.6.27. “(...) Adquisiciones. EI empleador
debe establecer y mantener un procedimiento con el fin de garantizar que se identifiquen y evallen en las especificaciones
relativas a las compras o adquisiciones de productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el cumplimiento del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST por parte de la empresa. (...)", en concordancia en lo estipulado en el
Articulo 16 de la Resolucion 0312 de 2019, la cual indica: “(...)Establecer un procedimiento para la identificacién y evaluacién de
las especificaciones en SST de las compras y adquisicién de productos y servicios. (...)"

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno
Evaluacion y seleccion de proveedores y contratistas

En referencia al procedimiento para la evaluacion y seleccién de proveedores y contratistas, y su cumplimiento con las
especificaciones en SGSST, el equipo auditor observé que la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada no cuenta con
un documento que referencie los criterios del SGSST a tener en cuenta a la hora de seleccionar la persona juridica, lo anterior
posiblemente incumple lo establecido en el Articulo 2.2.4.6.4. del Decreto 1072 de 2015 que a la letra dice: *(...) Sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST). (...)PARAGRAFO 2. Dentro de los parametros de seleccién y evaluacion
de proveedores y contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la empresa a contratar cuente con
el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) (...)". Se incumple igualmente con la Resolucién 0312 de
2019 en el Articulo 14: “(...) Establecer los aspectos de SST que podra tener en cuenta la empresa en la evaluacion y seleccion
de proveedores y contratistas. (...)"

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno
Evaluaciones médicas ocupacionales

Comunicacion por escrito al trabajador de los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales.

Una vez verificados los soportes documentales, en los cuales se relaciona las evaluaciones médicas ocupacionales realizadas

durante la vigencia 2021, el equipo auditor no evidencié soporte de comunicacidn de los resultados y recomendaciones producto
de las exdmenes practicados a los funcionarios de la Supervigilancia, lo cual contraviene lo estipulado en la Resolucién 0312 de

FUNCIONARIO O CONTRATISTA NOMBRE

Tramitado y Proyectado por: Maria Paula Cogollo Jiménez, Marly Elizabeth Oviedo Bueno, Mariana Garzén Gonzéalez

Revisado para firma por Ménica Amparo Varén Aguirre

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Centro de Informacién al Ciudadano: Calle 242 No. 59 — 42 Torre 4 Piso 3

Cadigo: FOR- GEM-110-009 F P . H ~ _pi
Fecha aprobacion: 16/06/2021 Sede Administrativa: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11

Version: 11

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703
www.supervigilancia.gov.co




Lasequridad [ETRSEEE. INFORME DE AUDITORIAS DE - )
esdetodos [RAREEE GESTION Y SEGUIMIENTO Super \/'9"0nc IQ

2019 en su articulo 16 “(...)Realizar las evaluaciones médicas de acuerdo con la normatividad y los peligros/riesgos a los cuales
se encuentre expuesto el trabajador. Definir la frecuencia de las evaluaciones médicas ocupacionales periodicas segun tipo,
magnitud, frecuencia de exposicion a cada peligro, el estado de salud del trabajador, las recomendaciones de los sistemas de
vigilancia epidemioldgica y la legislacion vigente. Comunicar por escrito al trabajador los resultados de las evaluaciones médicas
ocupacionales los cuales reposaran en su historia médica {(...)” Subrayado fuera de texto.

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno

1.10 De acuerdo a las evidencias documentales que hacen referencia a la “FICHA INDICADOR” de las evaluaciones de condiciones
de salud, el equipo auditor evidencio que la entidad esta dando cumplimiento con lo establecido en el Literal b) del Articulo 30 del
Decreto 614 de 1984 y el articulo 16 Resolucion 0312 de 2019, lo anterior teniendo en cuenta que la frecuencia esta estipulada
de manera anual.

1.11 Una vez verificada la informacion allegada por el area auditada, la Oficina de Control Interno evidencid, que, en cada una de las
evaluaciones médico — ocupacionales realizadas a los funcionarios de la Supervigilancia, se relaciona el concepto médico de
aptitud laboral, cumpliendo con lo establecido en el articulo 16 Resolucién 0312 de 2019.

1.12 Durante el transcurso de la auditoria, se evidencio el Certificado de Custodia de historias laborales vigencia 2021, expedido por
el GRUPO LABORAL OCUPACIONAL SAS., cumpliendo lo establecido en la Resolucion 0312 de 2019, item “Custodia de
historias clinicas”.

Reporte de accidentes de trabajo y enfermedades laborales.

1.13 Teniendo en cuenta los soportes documentales allegados, se evidencié “INFORME GERENCIAL DE GESTION EN EMPRESA”
mensual, de enero a septiembre de 2021, en los que se constata que no se presentaron accidentes de trabajo ni enfermedades
de origen laboral en la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, sin embargo, es de precisar que no fueron allegados
a esta dependencia los informes correspondientes a octubre, noviembre y diciembre del 2021.

Brigadas de Emergencia.

1.14 La Entidad cuenta con el equipo de brigadistas, el cual se encuentra conformado como lo estipula la Resolucién 0312 del 2019,
el equipo auditor evidencié las hojas de vida de cada uno de los brigadistas quienes cumplen con los requisitos, correos
electrénicos convocando a las capacitaciones y los soportes de asistencia a las mismas. En mesa de trabajo con la lider del
proceso, la responsable informa que la dotacion de los brigadistas correspondiente a la vigencia 2021, es la misma que se entregd
durante la vigencia 2020, ya que, por motivos de la pandemia, la misma no habia sido utilizada, informacién que reposa en el acta
001 levantada en mesa de trabajo.
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Plan Estratégico de Seguridad Vial

1.15 Cabe indicar que la Supervigilancia desarroll6 el Plan Estratégico de Seguridad Vial 2021, en cumplimiento de lo estipulado en el
articulo 10 del Decreto 2851 de 2013 que a la letra dice: “(...) estaran obligados a implementar el Plan Estratégico de Seguridad
Vial todas aquellas empresas, entidades u organizaciones bien sea del sector piblico o privado, que con el propdsito de cumplir
sus fines misionales o su actividad posean, fabriquen, ensamblen, comercialicen, contraten, o administren flotas de vehiculos
automotores o no automotores superiores a diez (10) unidades {(...)” . Se cumple de igual forma con el Articulo 32 de la resolucién
0312 de 2019, el cual sefiala: “(...) Plan Estratégico de Seguridad Vial. Todo empleador y contratante que se encuentre obligado
a implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial, debera articularlo con el Sistema de Gestion de SST. (...)".

Mediciones ambientales

1.16 Evaluada la informacion allegada, la Oficina de Control Interno evidencié “Informe de evaluaciones ocupacionales niveles de
iluminacién”, elaborado por la ARL POSITIVA para la Supervigilancia, en el cual se observa que se realizé la inspeccion para
determinar la medicion ambiental por iluminacién de la sede de la Supervigilancia Torres 4 Piso 3 (Calle 242 #59-42), sin embargo,
no se observa que la misma inspeccion se haya desarrollado en la sede Torre 8 piso 11 (Calle 26 #57-41) y en la Bodega Puente
Aranda (Calle 20b #432 -60 Interior 1 piso 2). Del mismo modo, se evidencié el posible incumplimiento de la Resolucién 0312 de
2019 en su articulo 16: “(...) Realizar mediciones ambientales de los riesgos prioritarios, provenientes de peligros quimicos, fisicos
y/o biolégicos. {(...)”

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno
Funcionamiento del Comité de Convivencia

1.17 Teniendo en cuenta que el Comité de Convivencia Laboral debe hacer parte de las estrategias de la entidad para crear mejores
condiciones laborales para sus empleados, la Oficina de Control Interno evidencid la Resolucién No.20203100021607 “Por medio
de la cual se conforma el Comité de Convivencia Laboral de la Superintendencia de Vigilancia y Sequridad Privada Periodo 2020-
2022, asi mismo, se verifico la eleccion de los representantes de los trabajadores y la eleccion de los representantes de la Alta
Direccién a través del memorando No. 20201000044853 del 30/04/2020.

1.18 Respecto a los informes de gestion del Comité de Convivencia Laboral, se evidencié para la vigencia 2021 que los mismos se
realizaron trimestralmente, asi mismo se evidenciaron los informes de actividades del comité tal como se relaciona en la siguiente

tabla.
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Memorando Trimestre
No. 20213500056303 de 27/05/2021 Primer trimestre 2021
No. 20213500085673 de 13/08/2021 Segundo trimestre 2021
No. 20213500110703 de 04/10/21 Tercer trimestre 2021
No. 2022—0009483 de 13/01/22 Cuarto trimestre 2021

Fuente: Elaboracién propia OCI

1.19 Cabe sefialar que las actas de reuniones de Comité de Convivencia Laboral, no fueron suministradas a la Oficina de Control
Interno por el lider del proceso de Seguridad y Salud en el trabajo, situacion que no permite verificar lo estipulado en el articulo
16 de la Resolucion 0312 de 2019, el cual establece que se debe “(...) Conformar y garantizar el funcionamiento del Comité de
Convivencia Laboral de acuerdo a la normatividad vigente (...)”

Inspecciones de seguridad.

1.20 Una vez verificados los soportes documentales, el equipo auditor constaté que la entidad da cumplimiento a la resolucién 0312
de 2019 en cuanto a los informes de Indicadores, mediante los cuales se evidencia la ficha técnica y el reporte de actividades
gestionadas con un cumplimiento del 100% para los indicadores de acciones preventivas y correctivas en el primer y segundo
trimestre de 2021.

1.21 Teniendo en cuenta la trazabilidad del anélisis realizado a los informes de inspeccion de vehiculos, elaborados para la vigencia
2021, donde se plasmaron recomendaciones tales como: incluir el kit anti COVID-19 en cada vehiculo, realizar las inspecciones
preoperacionales con mayor periodicidad segun el uso de los vehiculos y hacer uso de un medidor de presién y labrado para las
préximas inspecciones, el equipo auditor no evidencié soportes de que las mismas fueran objeto de acciones de mejora por parte
del lider del proceso (Recursos fisicos) , situacion que expone a la materializacion de un riesgo.

Respecto a los informes locativos, no se evidenciaron soportes de que la Entidad tuviera en cuenta las siguientes
recomendaciones: priorizar la adecuacion de areas exclusivas para gestion documental, priorizar la adecuacion y mantenimiento
de las instalaciones eléctricas de la sede Torre 4 piso 3 (Calle 242 # 59-42), es de sefialar que lo anterior incumple lo descrito en
el Articulo 16 de la Resolucién 0312 de 2019 “(...) Definir e implementar las acciones preventivas y/o correctivas necesarias con
base en los resultados de la supervision, inspecciones, medicion de los indicadores del Sistema de Gestion de SST entre otros,
y las recomendaciones del COPASST. (...)".

Lo evidenciado genera un hallazgo, el cual debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de
la Oficina de Control Interno.
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Manejo de Residuos.

1.22 Una vez analizada la informacién registrada en la plataforma SUIT VISION EMPRESARIAL, el equipo auditor evidencid, que para
la vigencia 2021, la Supervigilancia contaba con el “Programa de Orden y aseo” de agosto de 2021 e “Instructivo para el manejo
de sustancias quimicas de aseo y disposicion final de los envases”

1.23 Por otra parte, una vez revisada la plataforma — SECOP I, se observa el contrato No. 643 de 2020 cuyo objeto es “CONTRATAR
EL SERVICIO DE FOTOCOPIADO, IMPRESION, ESCANEO, Y DIGITALIZACION A TRAVES DEL SISTEMA DE
OUTSOURCING, CON IMPRESORAS MULTIFUNCIONALES, PARA DAR SOPORTE AL CUMPLIMIENTO DE LA MISION
INSTITUCIONAL DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA” por la suma de “SETENTA'Y NUEVE
MILLONES NOVECIENTOS TREINTA'Y SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS $ 79.936.968 " celebrado con la
Empresa SOLUTION COPY LTDA, donde la clausula PRIMERA (Obligaciones especificas del contratista) establece en los
literales “6._Realizar mensualmente la recoleccion, transporte y disposicion final de los residuos peligrosos (tdneres,
residual de toéner)” y “7. Generar el certificado de disposicion final de los residuos entregados por la Supervigilancia, a
nombre de la misma entidad, documento que debera ser presentado con la facturacion de manera mensual. El certificado
de disposicién final de residuos peligrosos debe ser expedido por una empresa certificada ante la Secretaria Distrital de
Ambiente”, no fue posible evidenciar en los certificados de Supervision revisados por el Equipo auditor el cumplimiento de dichas
obligaciones, lo anterior, contraviniendo el articulo 16 de la Resolucién 0312 de 2019, que dice a la letra: “(...) Eliminar los residuos
solidos, liquidos o gaseosos que se producen, asi como los residuos peligrosos, de forma que no se ponga en riesgo a los
trabajadores. (...)"

Lo anterior debe ser incluido en el plan de mejoramiento para posterior seguimiento por parte de la Oficina de Control Interno

2. Plan Anual de Trabajo Vigencia 2021

2.1 De acuerdo a lo descrito en la actividad en el Plan anual de trabajo para la vigencia 2021, especialmente la actividad “Comprar
extintores C02 para los centros de computo 20L (2), realizar recarga y mantenimiento a los extintores de la entidad”, se observé
la inspeccién realizada a las tres sedes de la entidad, enunciando que se cuenta con 12 extintores en la Torre 8 piso 11, 13
extintores en la Torre 4 piso 03 y 5 extintores en la Bodega de puente Aranda.

2.2 Una vez evaluados los documentos allegados, se evidencid correo electrénico solicitando los soportes de mantenimiento
realizados a las instalaciones de la entidad y la programacion de la inspeccion a los vehiculos de la entidad, igualmente se
observaron soportes documentales y fotograficos de un servicio técnico prestado a los bafios de la sede torre 4 piso 3 (Calle 242
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entre ellas:

Foto 1. Peligro por perdida de informacion

2.3 Con respecto a la actividad “Dotacién, entrega, suministro y disposicién de elementos de proteccion personal (Tapabocas,
guantes tanto para el personal de Gestién Documental como el personal de cafeteria)”, plasmada en plan anual de trabajo, el
equipo auditor evidencio que la entidad disponia de los elementos de bioseguridad, teniendo en cuenta la emergencia Sanitaria

decretada por el Gobierno Nacional a través del Decreto 385 del 12 de marzo de 2020.
3. Condiciones de seguridad sede Bodega Puente Aranda

3.1 Durante la visita realizada el 22 de abril de 2022 a las Bodegas puente Aranda y Funza (teniendo en cuenta que la ultima
pertenece a 472, por lo tanto, ellos realizan sus propias inspecciones) se evidenciaron condiciones inseguras de diferente tipo,

Foto 2. Cables expuestos, podrian generar un accidente
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Foto 3. Corresponde al peligro de corto circuito Foto 4. Riesgo de caida de objetos

por cables expuestos

Foto 5. Deterioro y humedad en techos y superficies Foto 6. Instalaciones con insecticidas a la vista
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Foto 7. Riesgo de accidente por objeto (Viga) mal ubicado Foto 8. Deterioro de objetos a causa de humedad

RECOMENDACIONES

- Mantener actualizadas la plataforma SUITE VISION EMPRESARIAL, teniendo en cuenta que la plataforma es el Sistema de
Gestion de la informacion en la Supervigilancia

- Elaborar y mantener actualizado el procedimiento que contemple los parametros de evaluacion y seleccion de proveedores y
contratistas, el cual le permita a la Entidad conocer si la empresa cuenta con el SG-SST.

- Realizar periodicamente el analisis y medicion de los indicadores de estructura, proceso y resultado, de acuerdo a lo estipulado
en la normatividad vigente.

CONCLUSIONES

- La Oficina de Control Interno adelantd la verificacion al cumplimiento de la normatividad vigente que regula al proceso del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, observando que durante la vigencia 2020 la Supervigilancia, cumplio
en un 80% con los Estandares Minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019.
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- El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se implementa en la Entidad aplicando procedimientos, controles y
formatos que le permiten adelantar su gestion de manera eficaz en articulacion con la misién y objetivos estratégicos
institucionales.

- Asimismo el informe sefiala aspectos que deben ser objeto de revision por parte lider del proceso, con el fin de que se adelanten
las acciones de mejora a que haya lugar.
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