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MEMORANDO
No.20191100024723

24/01/2019

FERNANDO MARTINEZ BRAVO
SUPERINTENDENTE DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA

DANIEL ENRIQUE PEDROZA VANEGAS
JEFE OFICINA DE PLANEACION

SANDRA MILENA NEIRA SANCHEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Informe de Gestidn de la Oficina de Control Interno

S_qper\/igiloncio

Supsiittendentia de Viglncio y Sepvidod Pivads

Respetados doctores,

De manera atenta remito informe del asunto para los fines de consolidacion en el

informe de gestién anual de la entidad y demas fines pertinentes.

Cordialmente,

% .

Firmada digitalmsnte: SANDRA NEIRA SANCHEZ
JEFE DE OFICINA CODIGO 1 4 GRADO 18

Anexo: Lo anunciado en tres (3) folios a doble cara.

FUNCIONARIO O ANALISTA

NOMBRE

Tramitado y Proyactado por

SANDRA MILENA NEIRA SANCHEZ

Revisado para firtna por

para la firma.

Los ariba firmantes daclaramos que hemos revisado el documento y o enconiramos ajustado a las narmas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra respongabilidad, to presentamos
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INFORME DE GESTION OFICINA DE CONTROL INTERNO
VIGENCIA 2018

OBJETIVO !

Control Interno tiene como .objetivo evaluar la gestion institucional y verificar la con-

formidad del Sistema de Control Interno de la Superintendencia de Vigilancia y Segu-'

ridad Privada, en forma independiente, objetiva y oportuna y generar recomendacio-

nes para orientar las acciones de mejoramiento de [a entidad y el logro de los objeti-
- vos institucionales.

ALCANCE
Enero 1° al 31 de diciembre de 2018
. METODOLOGIA

De acuerdo con el mencionado Decreto 648 de 2017, los roles a cargo de las
Oficinas de Control Interno son: liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion,

evaluacion de la .gestion del riesgo, evaluacion y -seguimiento y relacion con entes.
externos de control, los cuales procedemos a exponer frente a cada uno de ellos:

RESULTADOS -
1. ROL DE LIDERAZGO ESTRATEGICO

La Oficina de Control Interno, mediante los Informes de las Auditorias Internas-
realizadas, identificé los hallazgos sobre situaciones criticas. en el desarrollo de los
procesos de la_ entidad y formuld las recomendaciones necesarias para establecer
las acciones de mejora de los mismos, brindando asesorfa y acompafiamiento a los
responsables de los procesos ‘ )

Dentro de la funcufm asesora de esta Of icina se proyectd y .presentd ante el Comite
Institucional de Coordinacion del- Sistema de Control Interno, la modificaciéon sobre
los ajustes normativos que se debian adoptar ‘segun lo dispuso el Decreto 648 de

2017, por lo cual se logré la expedicion de la Resolucién 20181100044717 del 30 de
mayo de 2018, “Por la cual se adoptan los instrumentos para el gjercicio de la audito-
ria interna de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada®, a saber: .

1) Cédigo de Etica del Auditor Interno;
2) Carta de Representacién

3) Estatuto de Auditoria Interna,

4) Plan Anual de Auditorfa.

Asi mismo, se ejermé la secretarfa técnica del Comité Instltucmnal de Coordinacién
de Control Interno; realizando 4 sesiones durante la vigencia 2018, -cuyos temas se
relacionan a continuacién:

TEMAS TRATADOS

* Presentacion y aprobacion del Programa Anual de Au- |
01 | 4 de febrero ditoria para [a vigencia 2018.
=  Ejecucion del -Programa Anual de Auditoria a 3‘[ de
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diciembre de 2017.
= Informe sobre el plan de mejoramiento Contraloria
General de la Republica y el Ministerio de Defensa.
= Revisién’y Aprobacién del Manual de Auditoria, el Co-
digo de Etica del Auditor y la carta de representacion.
* Informes generados por la Oficina de Contro! Interno
02 | 30demayo | = Planteamientos linea Anticorrupcién y politica de frau-
de y conductas de los funcionarios relacionadas con
corrupcion
» Modificacién del Programa Anual de Auditorias
.o | » Seguimiento compromisos del acta anterior, concepto
03 26 de junio de la Oficina Juridica sobre el contrato 277 de 2015.
04 10 de sep- | = Aprobacién modificacion del Plan Anual de Auditoria
tiembre 2018.

Igualmente, se brindé asesoria a las diferentes dependencias, realizando informes,
formulando recomendaciones y generando alertas para la toma de decisiones por
parte de la Administracion y se participé en el los diferentes Comités de la entidad,
con voz pero sin voto.

De otra parte, Control Interno asesoré a la Administracién en la formulacion de reco-
mendaciones consignadas en los 85 informes y seguimientos realizados a diferentes
procesos de la entidad y en los informes de ley rendidos a entes externos. Quedando
pendiente por realizar, la auditoria al proceso de evaluacion, que se solicité apoyo a
la Oficina de Control Interno del Ministerio de Defensa para garantizar su imparciali-
dad, pero no pudo realizarse y la Auditoria Interna al Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo,

Para la evaluacion del Sistema de Control Interno en la Superintendencia de Vigilan-
cia y Seguridad Privada, el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica im-
plement6 en el aflo 2018 la medicién del desempefio institucional a través del FU-
RAG I, el cual arroj6 como resultado de 79,9; como indice de la Dimensién de Con-
trol Interno y su politica para la vigencia 2017. Los aspectos mas destacados dentro
de nuestra evaluacion, son las actividades de control y monitoreo con 82,1 y 80,1,
respectivamente. Mientras que se requiere para la presente vigencia fortalecer lo re-
lacionado con la gestion del riesgo que obtuvo un puntaje de 66,22

Es importante anotar que en el afio 2017, la evaluacién de la vigencia 2016, aunque
el DAFP utilizé otra metodologia, la evaluacién del Sistema de Control Interno arrojé
un resultado del indicador de madurez MECI fue de 78.09, la cual fue a su vez mejor
que la de la vigencia 2015 que fue de 71.6.

Estos datos significan que el Sistema de Control Interno de la entidad ha venido me-
jorando de una vigencia a otra.

Adicionalmente, se presentd a la Contaduria General de la Nacién, |la evaluacion del
Control Interno Contable de la vigencia 2017 y obtuvo una calificacién de 4.56 en una
escala de 1 a 5, ubicando la entidad en un rango adecuado y mejorando respecto de
la calificacion obtenida en la vigencia 20186, que fue de 4.00.

Finalmente, se fortalecio la cultura de la elaboracién de los planes de mejoramiento,
como quiera que junto con la Oficina de Planeacién se armonizé el procedimiento de
auditorias internas y se mejord el formato de dichos planes junto con la actualizacién
del procedimiento de informes y de los riesgos e indicadores del proceso de gestién
de evaluacion y mejora.
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2. ROL DE ENFOQUE HACIA A LA PREVENCION:

Con el fin de fortalecer ia Cultura de autocontrol al interior de la Superintendencia, se
realizé una Estrategia para el fomento de dicha cultura, mediante la socializacion y
sensibilizacion. Esta accidn fue contemplada en el mapa de riesgos. de la Oficina de-
Contro!l Interno para la vigencia 2017 y 2018. Igualmente, la campafia tuvo como
propdsito, estimular en cada uno de los funcionarios, actitudes de autocontrol y de
esa forma lograr que los objetivos y elementos propios del sistema de Control Interno
en la entidad, con miras a contribuir al mejoramiento de sus actividades diarias.

El 4rea de Comunicaciones, divulgé mediante correos masivos, las tematicas y el
grupo de trabajo que tendra a cargo la responsabilidad de socializar cada uno de los’
elementos de autocontrol al interior de |la entidad:

CAMPANA AUTOCONTROL

El dia de hoy pres‘entqré el grupo de, trabalo quétendrd a carge la responsabllidad '
de soclalizar cada uno de Ios,@leﬁmentos de aytecontrol di nterior de la Entidad.

Su per\/igi
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Igualmente, en cumplimiento a los preceptos de la cultura de autocontrol en la
Entidad, la oficina realizo 16 reuniones internas, ademas de las de seguimiento con
las diferentes dependencias para el seguimiento oportuno de los compromisos, las
cuales se encuentran debidamente soportadas mediante actas.

3. ROL DE EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO:

Durante la vigencia 2018, y siguiendo los lineamientos de la Politica de
Administracién del Riesgo de Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
aprobada mediante Resolucion No.20171100066447 del 11 de septiembre de 2017,
es preciso destacar que se realizd revision de la misma, teniendo como resuitado:
que no vio la necesidad de realizar ajustes a ella.

Asi mismo, durante los meses de agosto a diciembre de 2018, con la asesoria y
acompafiamiento de las oficinas de Control Interno y de Planeacion, los lideres de
los procesos y sus equipos de trabajo, se revisaron los 50 riesgos de gestion y 14 de
corrupcién de los procesos de la entidad siguiendo las metodologias para la
identificacion, analisis y valoracién del Riesgo, disefiadas por el DAFP y la Secretar{a
de Transparencia de la Presidencia. A la fecha se esta a la espera de su
correspondiente actualizacion y aprobacion ante el Comite Institucional de Gestion y

Desempefio.
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Finalmente, es necesario sefialar que durante la vigencia 2018, se materializé el
riesgo de utilizacion indebida de informacién, situacién expuesta ante el Comité
Institucional de Control Interno del 30 de mayc de 2018, en el que se adoptaron
medidas para mitigarlo y se dieron instrucciones al respecto.

4. ROL DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

Dentro de las funciones propias de esta oficina, se destaca la Evaluacion al Sistema
de Control Interno, como evaluador independiente; la cual se realiza mediante Ia
presentacion de los informes de auditoria interna, conforme a lo establecido en el
Plan Anual de Auditoria, cuyo objetivo esencial es evaluar y mejorar la eficacia de los
procesos de operacion, control y gobierno.

Durante la vigencia 2018, dando cumplimiento a lo establecido en la ley, se
elaboraron 81 informes, entre los cabe sefalar los siguientes: evaluacion por
dependencias, informe ejecutivo anual, informe de control interno contable, informes
de austeridad en el gasto, informes cuatrimestrales del estado del sistema de control
interno, de Gestion Contable, SIIF, informe de seguimiento al plan de accion
institucional, al plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, quejas y reclamos,
seguimiento al plan de mejoramiento de la Contraloria General, Informes sobre el
Sisterna EKOGUI con destino a la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado,
entre otros.

En dichos informes se efectlo el analisis de los temas; se formularon las
recomendaciones de mejora, se presentaron ios principales aspectos encontrados al
Comité de Coordinacion del Sistema de Control Interno y se solicitaron los
respectivos planes de mejoramiento.

Es necesario destacar que se realizd auditoria a todos los procesos de la entidad,
quedando pendiente una auditoria externa al proceso de gestion de evaluacion y
mejora que se solicitd al Ministerio de Defensa para garantizar su objetividad y
teniendo en cuenta que fuimos auditados dentro de la auditoria externa de calidad.

Durante el afic 2018, se dio cumplimiento al 96% del Plan Anual de Auditoria,
quedando pendiente de ejecutar €l 4%, como quiera que quedaron pendientes los
informes de SUIT que se programé equivocadamente en diciembre de 2018 y las
auditorias de los procesos de evaluacidn y mejora y la de SG-SSST a cargo del area
de Recursos Humanos. Estos informes se incorporaran dentro del Plan Anual de la
vigencia 2019.

5. ROL DE RELACION CON ENTES EXTERNOS DE CONTROL

En relacion con esta tarea, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad, cuenta
con un Plan de Mejoramiento Institucional suscrito con la Contraloria General de la
Republica, fruto de 2 visitas realizadas por el érgano de control durante la vigencia
2018, una sobre Gobierno en Linea y otra Financiera, indicando conformidad en la
primera y en la segunda emitiendo una opinién contable sobre los Estados
Financieros de la Superintendencia, “CON SALVEDADES” y opinién presupuestal “NO
RAZONABLE", por lo cual no fenecié la cuenta fiscal de la Superintendencia para la
vigencia 2017.

En la auditoria de Gobierno en Linea se formularon 15 hallazges administrativos,
frente a los que se formularon 36 acciones de mejoramiento.

FUNCIONARIO O CONTRATISTA NOMERE
Framitado y Proyectado por SANDRA NEIRA
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En la auditoria financiera se formularon 17 hallazgos administrativos y 2 con
incidencia disciplinaria y un proceso administrative sancionatorio.

Actualmente, el plan en su totalidad, cuenta con 139 acciones de mejoramiento de
las cudles segln el seguimiento realizado frente a las acciones previstas a 31 de
diciembre de 2018, el plan se ohservo ejecutado en un 97% :

De ofro lado, respecto del plan de mejoramiento. suscrito con el Ministerio de
Defensa, se recibié oficio de dicha entidad, en el cual dan por ejecutado el plan en su
totalidad, pero recomienda que se adelanten las siguientes actividades:

> Efectuar verificaciones y seguimientos que permitan determinar ia eficiencia y eficacia de
fas actividades planteadas en el procedimiento recientemente creado “PROCEDIMIENTO
AUTORIZACIONES, PERMISOS, ACREDITACIONES Y LICENCIA”, con el objetivo
Fortalecer los controles y minimizar la posibilidad de materializacion de los riesgos de
cumplimiento.

» Fortalecer los mecanismos que permiten conservar, revisar y proteger los registros de las
actividades que permitan evidenciar los controles relacionados con la seguridad de la
informacion,

6. ACTIVIDADES ADICIONALES

Se reformularon y actualizaron los formatos, procedimientos, indicadores, riesgos del
proceso de gestion de evaluacién de mejora.

Se adelantaron diferentes talleres de seguimiento con las areas para advertir sobre el
cumplimiento de los planes de la entidad. :

SANDRA MILENA NEIRA SANCHEZ
JEFE DE OFICINA DE CONTROL INTERNO
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