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OBJETIVO DE LA AUDITORIA
Evaluar la gestién del proceso de recursos humanos, respecto a la aplicacién del procedimiento de
liquidacion de némina, cumplimiento en la entrega de los diferentes informes generados por el grupo,
seguimiento al SIGEP, a los Acuerdos de Gestion, seguimiento a recomendaciones del informe anterior
realizado por la Oficina de Control Interno, implementacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo.
Identificando los riesgos del proceso.

ALCANCE DE LA AUDITORIA
La auditoria se realiz6 sobre los aspectos mencionados en el periodo comprendido entre el 1° de enero al
31 de mayo de 2017.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA

En el desarrollo de la presente auditoria, se tuvo en cuenta la base normativa, procedimientos y la
caracterizacion del proceso de Recursos Humanos. La metodologia definida para la realizacion de
auditorias, las actividades descritas en el procedimiento de auditoria interna, el mapa de riesgos y los
planes de acciones preventivas y correctivas.

METODOLOGIA
Se realizé andlisis y revisibn documental de la informacién suministrada por el Grupo de Recursos
Humanos, informacion registrada en la pagina web y en la Suite Visién Empresarial, revisién de anteriores
informes de la Oficina de Control Interno frente al mismo tema y la normatividad vigente para para cada
uno de los procedimientos auditados.

LIMITACIONES
Existieron dificultades en la entrega oportuna y completa de la informacion solicitada, de la asignacion de clave
del SIGEP para Control Interno y del archivo fisico de los Acuerdos de Gestion, lo cual genera demoras en el
desarrollo del proceso auditor y por ende el objetivo de auditoria.
HALLAZGOS

1. APLICACION DEL PROCEDIMIENTO DE LIQUIDACION DE NOMINA

En atencidn a las actividades relacionadas en el procedimiento de Liquidacion de Nomina Codigo: PRO — TH-
310-004, de fecha: 16/09/2016, Versidn: 9, se evidencié lo siguiente:

1.1. Conforme a la dltima actualizacion del procedimiento se modificé las responsabilidades al cargo asesor,
observandose que el cargo de Asesor en la descripcion de la actividad 5.1. y 5.2 es quien realiza la
actividad, pero no registra como responsable de la misma:
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TAREA / COMO SE HACE? RESPONSABLE PUNTO DE CONTROL DE LA TAREA (Con su  REGISTRO (Ew_dem:la
DE LA TAREA responsable) de la tarea realizada)

Verificar que las bonificaciones por servicios
prestados, subsidio de alimentacion, subsidio de
transporte, prima de servicios y prima de
navidad, fondos de salud, pensién y ARL y
parafiscales hayan sido liquidados
correctamente.

Generar borrador de némina, con sus soportes
fondos cuadre nomina, terceros, cesantias,
formulario integrado de aportes, para revision Técnico para
5.1. | del Asesor del Grupo de Recursos Humanos. | apoyo seguridad
Los datos de némina estan correctos. y defensa y
Si, continua con el numeral 53
No, se efectlian las correcciones

Borrador de némina

Responsable técnico para apoyo seguridad y
defensa, Coordinador del Grupo de Recursos
Humanos

Verificar que las correcciones fueron efectuadas.

Ingreso al sistema
Humano, modulo
némina con su
respectiva clave

Realizar las correcciones necesarias segun Técnico para
5.2 | observaciones realizadas por el Asesor del | apoyo seguridad Responsable técnico para apoyo seguridad
Grupo de Recursos Humanos. y defensa y defensa, Coordinador del Grupo de
Recursos Humanos.

Adicional a ello, se evidencia que la Actividad 5.4 relacionada con “Entregar la ndmina en fisico con las firmas
del que liquida en el paquete de nomina Humano, Coordinador del Grupo de Recursos Humanos y Secretario
General, para la firma del ordenador del gasto sefior Superintendente”, cuyo responsable es el Asesor del
Grupo de Recursos Humanos, no se observa que dicho cargo suscriba el documento impreso de la némina
definitiva, como sucede con el Asesor del area de Recursos Financieros. Situacion que debe ser objeto de
revision por parte del Sistema de Gestion de Calidad de la entidad en atencion a las funciones y competencias
gue se desprenden del cargo de Asesor del Despacho y su correspondiente deslinde de sus funciones con las
del Secretario General en materia de recursos humanos.

1.2. Tras verificar la ndmina correspondiente a los meses de enero a mayo, se evidencia que existen reportes
de centro de costos sin actualizar a la fecha, como quiera que se evidencian traslados de personal
realizados durante la vigencia 2017 que aun se encuentran asignados a las dependencias anteriores. Este
hecho genera el riesgo de afectar los recursos comprometidos para cada una de las areas involucradas y
de una indebida planeacion las necesidades por las cuales se aprob6 el Plan de Adquisiciones.

CODCENTRO MESES
No. CARGO FUNCIONARIO COSTO CENTRO COSTO COMPROMETIDOS

Grupo De Gestién

Profesional de

1 Defensa 19 Marin Pardo Elizabeth 1503 Documental Enero a Mayo
2 Profesional de Castanec_ja Guzman 1400 Oficina De Control Enero a Mayo
Defensa 16 Diego Interno

1.3. Comisiones de Servicio

En la revisién que se efectud a los viaticos de los funcionarios de la entidad en ese periodo se observaron 3
casos (JesUs Ruiz, Ménica Patifio y el representante legal de la firma Consultorias, Prestacion servicios
representaciones juridicas) en los que se les otorgd comisién de servicios para atender diligencias judiciales
fuera de la ciudad, pero tales funcionarios no pertenecen al grupo de defensa judicial de la entidad y no se
encuentran registrados en el Sistema eKogui. Lo anterior genera en primer lugar un riesgo de inadecuada
representacion judicial de la entidad con posibles consecuencias adversas a la entidad y de otra parte
incumplimiento del procedimiento de registro en el Sistema eKogui.

1.4. Penalidades por cambio y cancelacién de los tiquetes aéreos
Conforme lo expuesto anteriormente y en cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo Marco precio suscrito

con Colombia compra eficiente, la aerolinea SATENA factura de manera mensual los tiquetes aéreos
generados producto de las comisiones autorizadas.

CONTRATO / ORDEN DE COMPRA SUSCRITO CON SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA-SUPERVIGILANCIA
SATE NA ORDEN DE COMPRA 13827-2017
£S COLOMBIA VALOR CONTRATO $100.000.000,00
NIT: 800217123-2

La Aerolinea de la Paz = 7

FECHA NOMERE TASAINP. CARGD -

FACTURA NUMERD o " | RuTADEL IMPYENT | otos 0 Impcars| s | Taika | vl CLASE
SATEN 1|||;J|JEEL1' TIGUETE ., | NOMERE DEL PASAJER", AE“?‘L". TIRUEE . | TARFF |, T”Fémpv IMPS Aﬂn:nm;' OADK .| TOTAI,| Base »| 2" |Descuen L ESTADD 1 TRAYECTO | pppyr,
lavesarss | 1202017 (2941305077 | LONDONO ISReEL AvgNCA [BoGCLOPEROG|  s12.000  7a610 29900 of som0| oem| wessa| 419000 6308 26391 SELMIGIFACTURAD [PASWESNACIONALES| P
lavecoonn | 1605 0r7Eae1346250[BAUERDIOSE AN |BoGrioROG | 4wsooo|  7nsw|  2ssmg of somo|  sem| wsam| weon0|  608]  0570f SAGSlFACTURAD  [PASWESNACIONALES| P

Fuente: Informacion Grupo de Recurso Humano

Asi las cosas, se evidencia el cobro efectivo a la entidad por parte del proveedor pese no haberse hecho
efectivo el uso de los tiquetes aéreos en razéon a que no se llevaron a cabo las comisiones identificadas en el
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mes de mayo, en atencién a que no es reembolsable la pérdida del valor pagadol por los hechos sefialados
una vez se hayan adquirido los tiquetes aéreos.

No obstante, los referidos tiquetes aéreos se encuentran abiertos hasta que la entidad solicite el cambio y
cancelacién de los mismos, lo cual estara sujeto a penalidades econémicas conforme lo define el item VII.
FACTURACION Y PAGO vy XII. POLITICAS DE VIAJES establecido en la Guia para comprar en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano a través del Acuerdo Marco para el suministro de Tiquetes Aéreos.

ESTADO DE TIQUETES

DESDE: 01 DE MAYO {2017 HASTA: 31 DE MAYO /2017

SATENA - SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
CLASES FECHA  FECHA

FACTURA NUMERD DE FECHA TIQUETE TIQUETES NOMBRE DEL CEDULA DEL NOMBRE  CONSECUTIV DESCRIPCION ESTADO DE

RUTA DEL TIPO TRAYECTOD INICIAL  FINAL DEL
EXCHANGE PASAJERD PASAJERD AEHDLINEPE 1] TIQUETE CLASE DELVIME  VIAE TIQUETES

Airdgaray OOCNo 127 de 207 | 1ehmayf20N7 4941325077 itz RYIANCA L) QGCLOPEEDY P ECOND PASAJESNACIOMALES ]24/051201F | J0KOGR20T7 OPEN
Aidg0022 O0CNo 3327 de 207 | 1oimanf20l7 4341346260 EARUERD J0SE TS5 RYIAHCA EEITEY BOGCLOBOG) Pt ECOMD PASAJESNACIOMALES IZ+JUEF201? 2052017 OPEN
Fuente: Informacion Grupo de Recurso Humano

SATENA CONTRATO FACTURA

Las penalidades facturadas corresponden al monto que cobre la Aerolinea por la cancelacion del Tiquete
Aéreo, el cambio de Tiquete Aéreo y el cambio de Rango Tarifario en los casos que apliquen; asi entonces la
entidad asumiria el costo adicional en que se incurren por posibles penalidades producto de la ausencia de
controles necesarios para identificar tales riesgos en los cuales se compromete los recursos de la entidad con
la contravencioén de los términos pactados.

Ante los expuesto, es necesario se revise el procedimiento de viaticos, se evalué el riesgo y se determine la
responsabilidad adquirida por la entidad por posibles penalidades. Conforme a los inconvenientes suscitados
por los reintegros identificados como consecuencia a la cancelaciéon de comisiones que derivan en pago de
viaticos y gastos de viajes, es necesario verificar la necesidad en la dependencia y con ellos establecer los
criterios de seleccidn de los funcionarios previo a la solicitud de autorizacién para adelantar la comision, con el
proposito de no incurrir en incumplimientos y penalidades por cambios y cancelaciones de los tiquetes aéreos
una vez hayan sido confirmados con la aerolinea.

1.5. Otorgamiento de comisiones a funcionario que no tienen a cargo esa funcion.

1.6 Se evidencia que el Manual de Funciones, Cddigo: MAN-TH-310-002, Fecha aprobacion: 29/04/2015,
Version: 3, se encuentra desactualizado de conformidad al control de registro del Sistema de Gesti6on de
Calidad de la Entidad.

2. CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LOS DIFERENTES INFORMES GENERADOS POR EL GRUPO

De conformidad al Plan de Auditoria definido, se solicité mediante correo institucional con fecha 9 de agosto
listar los informes externos que genera el Grupo de Recursos Humanos, relacionando la fecha de presentacion
de los mismos, no obstante el &rea no dio respuesta.

3. VERIFICACION DEL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL EMPLEO PUBLICO - SIGEP

Una vez se culmind la entrega de la clave para acceder al SIGEP, se gener6 un reporte (se anexa a la presente
auditoria), sobre hojas de vida registradas en el sistema, del cual se concluye que hay un total de 88 registros
de funcionarios y 202 contratistas. De los funcionarios 81 tienen actualizada la HV en el SIGEP y de los
contratistas 166.

De acuerdo con el reporte de némina suministrado por el Grupo de Recursos Humanos se encuentran
vinculados en planta 93 funcionarios, lo que significa que hay una diferencia de 5 funcionarios que no se
encuentran registrados en la pagina del SIGEP incumpliendo lo establecido en la Ley 1712 de 2014 "por medio
de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacion publica nacional y se crean
otras disposiciones" y de conformidad con el Articulo 227 del Decreto 019 de enero del 2012, el cual establece:
..’reportes al sistema de informacion y gestion del empleo publico - SIGEP. Quien sea nombrado en un cargo o
empleo publico o celebre un contrato de prestacion de servicios con el Estado debera, al momento de su

! politicas de viajes, Guia para comprar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano a través del Acuerdo Marco para el suministro de
Tiquetes Aéreos
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posesién o de la firma del contrato, registrar en el Sistema de Informacién y Gestion del Empleo Publico -
SIGEP- administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la informacion de hoja de vida,
previa habilitaciéon por parte de la unidad de personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que
haga sus veces.”

De los 202 contratistas que aparecen registrados en el sistema como vinculado actualmente con la
Supervigilancia, se pudo evidenciar que no se estan dando de alta a los contratistas una vez terminado el
contrato.

4. SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS DE GESTION

4.1. Se evidenci6 registro en el Sistema de Gestion de Calidad, del procedimiento para la elaboracion,
suscripcion, evaluacién de los Acuerdos de Gestién para los Gerentes Publicos a cargo del proceso de
Direccionamiento Estratégico, como responsable la Oficina de Planeacion, sin articulacién con el Grupo
de Recursos Humanos.

4.2 El archivo fisico los Acuerdos de Gestion reposa en la Oficina de Planeaciéon y no en el Grupo de
Recursos Humanos, Oficina que atendi6 este tema en la presente auditoria, por consiguiente en la hoja
de vida del gerente publico no reposa copia del mencionado acuerdo ni de su seguimiento y
evaluacion. De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.13.1.8 del Decreto 1083 de 2015:
“Responsables. Las Oficinas de Planeacién deberan prestar el apoyo requerido en el proceso de
concertaciéon de los Acuerdos, suministrando la informacion definida en los respectivos planes
operativos o de gestién anual de la entidad y los correspondientes objetivos o propésitos de cada
dependencia. Asi mismo, deberan colaborar en la definicién de los indicadores a través de los cuales
se valorara el desempefio de los gerentes.

El jefe de recursos humanos o quien haga sus veces serd el responsable de suministrar los
instrumentos adoptados para la concertacion y formalizacion de los acuerdos de gestion.”

En consecuencia, se da incumplimiento a esta disposicion.

4.3. No se encontraron los Acuerdos de Gestion que debieron suscribirse a 28 de febrero de 2017,
debidamente firmados por los Gerentes Publicos para la presente vigencia, por el entonces
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada. La mencionada Guia define las etapas que
componen los Acuerdos de Gestion tales: concertacion, formalizacion, seguimiento, retroalimentacion y
evaluacion de los compromisos de los Gerentes Publicos, dichos compromisos deben ser claros,
medibles, demostrables y concretos, donde se sugiere que el plazo para la concertacién no debe ser
mayor al 28 de febrero de cada afio.

4.4, No se encontraron las evaluaciones correspondientes de los Acuerdos de Gestién al momento de
desvinculacion del Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, (enero a marzo de 2017), ni de
la vigencia 2016, en aplicacién del ARTICULO 2.2.13.1.11. del Decreto 1083 de 2015, que
establece: “Evaluacién. Al finalizar el periodo de vigencia del Acuerdo se deberd efectuar una
valoracioén para determinar y analizar los logros en el cumplimiento de los compromisos y resultados
alcanzados por el gerente publico, con base en los indicadores definidos. El encargado de evaluar el
grado de cumplimiento del acuerdo es el superior jerarquico, con base en los informes de planeacion y
control interno que se produzcan. La funcion de evaluar serd indelegable y se llevara a cabo dejando
constancia escrita, en un plazo no mayor de tres meses contado a partir de la finalizacion de la
vigencia del Acuerdo” y el ARTICULO 2.2.13.1.5. del mismo Decreto que establece que dicha funcion
debe realizarla el superior jerarquico: “Evaluacién de la gestion gerencial. La evaluacién de la gestion
gerencial se realizara con base en los Acuerdos de Gestion, documentos escritos y firmados entre el
superior jerarquico y el respectivo gerente publico, con fundamento en los planes, programas y
proyectos de la entidad para la correspondiente vigencia”.

4.5, Se hallaron Acuerdos de Gestién de la vigencia 2016, y seguimiento sin fecha, sin evidencias, ni
indicadores, realizados por el Asesor del Despacho, cuando segin lo disponen los mencionados
articulos precedentes, dicha funcion es indelegable y debe realizarla el Superintendente.

4.6. Para la presente vigencia entonces, solo se evidencian unos Acuerdos de Gestion con fecha 30 de
mayo de 2017, firmados por el actual Superintendente y suscritos para un periodo de 12 meses, desde
el 16 de enero hasta el 31 de diciembre de 2017, sin tener en cuenta que el periodo debe corresponder
al momento en que se posesiond, como quiera que el anterior periodo no puede ser asumido bajo su
responsabilidad.
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4.7. De otra parte, se observa que para la suscripcién de dichos no se utilizé el formato correspondiente,
dispuesto en la “Guia metodoldgica para la Gestién del Rendimiento de los Gerentes Publicos”,
adoptada por la Circular Externa 100-001-2017 del 11 de enero de 2017, expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en los siguientes aspectos tanto de forma como de
fondo:

La formulacion de los Acuerdos de Gestion se realizd en el siguiente formato:

POLITICA INSTITUCIONAL 1. GESTION PARA LA COMPETITIVIDAD, LEGALIDAD Y TRANSPARENCIA DEL
SECTOR DE LA VSP
OBJETIVO
ACTIVIDAD META TAREA ENTREGABLE TIEMPO
Desde | Hasta

El formato dispuesto por el DAFP es el siguiente:

ANEXD 1: CONCERTACICN, SEGUIMIENTO, RETROALIMENTACION Y E¥ALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

Concertatitn Eralvacid

fvance Evidencias

Objetivos | Compromisos [t Peso Dbservaci
' W ot Indicador | inicio-fin | Actividades % cumplimiento | % cumplimiento seriaciones
institucionales | ~ gerenciales ponderado A del avancey
ddimmlaa programado a ler| de Indicador Ter )
oportunidad de

semestie Semestie .
mejora

* Cumplimient
% cumplimiento | 7 Cumplimiento un;:menu Resultado

programade aZ” | de indicador 2 Deseripcian | Ubicacin
semestie Semestie

Fuente: DAFP, Guia metodologica para la Gestiéon del Rendimiento de los Gerentes Publicos. Anexo No. 1. Enero
2017.

4.8. El formato no cumple con lo establecido por cuanto el alcance de los conceptos utilizados en los
instrumentos de concertacion son los siguientes:

e Objetivos institucionales: son los definidos en la planeacién institucional en concordancia con lo
establecido con el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico Sectorial, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan de accién anual y que deberan estar relacionados con los compromisos de
cada gerente publico.

e Compromisos gerenciales: comprende los resultados a ser medidos, cuantificados y verificados
que adelantara el gerente publico para el cumplimento efectivo de los objetivos de la entidad. Se
sugiere que los compromisos acordados en el ejercicio de la concertacién sean minimo 3 y maximo
5 por cada gerente publico.

e Indicador. Es la representacion cuantitativa en nimero o porcentaje que debe ser verificable
objetivamente y mediante el cual se determina el cumplimiento de los compromisos gerenciales.

e Fecha inicio — fin. Corresponde al lapso de ejecucion del compromiso concertado en el cual
deberan adelantarse las acciones necesarias para su cumplimiento.

e Actividades. Corresponde a las principales acciones definidas por el gerente publico que haran
posible el logro de los compromisos gerenciales y que generan las evidencias que permitan el
seguimiento a la gestion. Estas no deberan ser menos de 3 ni mas de 5 por cada compromiso
gerencial.

e Peso ponderado. Corresponde al porcentaje de cada compromiso concertado con el superior
jerarquico, en funcién de las metas de la entidad. La asignacion del peso porcentual pro cada
compromiso no podra ser mayor de 40% ni menor a 10%, obteniendo en la sumatoria del
porcentaje de todos los compromisos un maximo de 105%.

4.9, Como se observa el formato no cuenta con un campo para porcentaje de cumplimiento programado al
primer semestre para cada compromiso ni su correspondiente indicador de gestiébn que refleje el
porcentaje de lo ejecutado frente a lo programado durante ese periodo, lo cual es sumamente
importante para el seguimiento y evaluacion que realiza el Superintendente.

4.10. No se encontrd6 evidencia de las evaluaciones efectuadas con motivo de los cambios de
Superintendentes en la presente vigencia.

4.11. El seguimiento semestral de esta vigencia no se observa en la carpeta de los Acuerdos.

FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA FECHA
Tramitado y Proyectado por Gloria Méndez Ruiz y Omar A. Hernandez C. 13/09/17
Revisado para firma por Sandra Milena Neira Sanchez 13/09/17

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo
tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma.

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
EOO:QO“ FER’QU_'%‘/’gz/QOW Calle 24° No. 59 - 42 Torre 4 Piso 3 Ceniro Empresarial Sarmiento Angulo
Verdoni g ooon PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703

www.supervigilancia.gov.co



INFORME DE AUDITORIA

SuperVigilancio NTERNA

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

() MINDEFENSA TODOSPOR UM

NUEVO PAIS

EQUIDAD EDUCACION

5. SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

5.1 Conforme al capitulo 6 del reglamento Unico del sector trabajo2 y en cumplimiento a los estandares minimos
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que promueve la Resolucion 1111 del 27 de marzo de
2017, la entidad realiz6 durante el primer semestre de la vigencia 2017 la autoevaluacion o diagndstico,
actividad realizada con el propdsito de identificar prioridades y necesidades de seguridad y salud en el trabajo
para establecer el plan de trabajo anual de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2.2.4.6.16 del Decreto
1072 de 2015, y en cumplimiento a los tiempos previstos por el articulo 10 de la mencionada Resolucién.

Escenario de evaluacion que reveld un 22% de cumplimiento frente al conjunto de normas, requisitos y
procedimientos que establece la resolucion para la implementacion del sistema.

Se coloca en riesgo la implementacion sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la entidad, en
ausencia del cumplimiento de los estandares minimos que promueve la Resolucién 1111 del 27 de marzo de
2017.

5.2 Ante la evaluacion inicial realizada por el area de Recursos Humanos respecto a la aplicacion del formato
de estandares minimos y los hechos evidenciados durante el proceso auditor, se presentan los siguientes
hechos que contravienen la implementacién sistema:

e Ausencia de un Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado y socializado, que garanticen la
ejecucion e implementacion del sistema en la entidad en concordancia con lo definido por el Decreto 1072
de 2015.

e Se evidencia que el profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo a cargo de la implementacion del
sistema, no cuenta con la licencia Salud Ocupacional o en Seguridad y Salud en el Trabajo vigente, hecho
gue contraviene lo establecido por el paragrafo 1 del articulo 6 de la Resolucién 1111 de 2017, ademas de
lo definido por el numeral 10 del articulo 2.2.4.6.8. que precisa el Decreto1072 de 2015.

e De conformidad con el articulo 12 de la Resolucion 1111 de 2017, la entidad adopté el formato de
estandares minimos SG-SST, como herramienta evaluativa para identificar las prioridades en seguridad y
salud en el trabajo para establecer el plan de trabajo anual. No obstante, a pesar de haber sido aprobado
por el Sistema de Gestion de Calidad, dicho formato no se ostenta datos del responsable como lo establece
el citado articulo.

e Se evidencié que el la Actividad No. 1 “REALIZAR EVALUACION AL SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO” que sustenta el procedimiento Sistema de Gestién Seguridad y
Salud en el Trabajo, Codigo: PRO-TH-310-008, Version: 2, se encuentra desactualizado en la medida que
no se ha tenido en cuenta lo proferido por el articulo 10 de la Resolucién No. 1111 del 2017 del Ministerio
del Trabajo, en lo correspondiente a las fases para la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo con Estandares Minimos.

e Es necesario ajustar el manual de induccion y reinduccion de la entidad en actividades de promocion y
prevencion, conforme lo establece el numeral 9 del articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015. Ademas de
lo previsto por el paragrafo 1° del articulo 6 de la Resolucién 1111 de 2017.

6. SEGUIMIENTO RECOMENDACIONES FORMULADAS EN AUDITORIA ANTERIOR

En cumplimiento de la presente auditoria, se solicitd al Grupo de Recursos Humanos identificar las acciones
formuladas frente a las observaciones detectadas mediante el informe de auditoria realizada en la vigencia
2015 con el propdsito de establecer cumplimiento sobre las acciones formuladas tendientes a mitigar la causa
de las observaciones detectadas, sin embargo, a la fecha el &rea no dio respuesta sobre el particular.

Asi las cosas, se procedid a identificar en la herramienta gerencial (SUITE) las acciones formuladas con
ocasion a las observaciones presentadas en el informe de auditoria al proceso de recurso humano vigencia
2015. Actividad que se dificulté en la medida en que algunas de las acciones estan formuladas de igual forma
gue la tarea programada y no como la observacion detectada, no obstante a ello, se presenta a continuacion el
estado de cada una de ellas, asi:

? Decreto 1072 de 2015
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Decreto 1666 de 2007 y se
transcribieron al Manual Especifico de
Funciones interno, las cuales no se
ajustan a las caracteristicas especiales
de los empleos de la SuperVigilancia,
como se observa en las descritas para
los niveles directivo y asesor..- En el
Manual especifico de funciones interno,
se incluy6 requisitos de estudios para
el Nivel Técnico, “Titulo de formacion
tecnolégica en Derecho, Economia,
Administracion de Empresas,
Administracion Publica...”, lo cuales al
ser consultados en el SNIES no se
encontraron activos e inactivos; es
decir, no existen. .- La experiencia
consignada como equivalente en el
cargo Profesional Cédigo 3-1, Grado 8,
de la Oficina de Control Interno de la
SuperVigilancia, no corresponde al
nivel jerarquico del cargo que exige que
sea profesional, por cuanto la
equivalencia, hace referencia a
experiencia técnica. Con lo anterior, se
demuestra el incumplimiento al articulo
31 del Decreto 1785 de 2014.

En el desarrollo de la Auditoria, se pudo
evidenciar incumplimiento a la ley 909
del 2004 y normas reglamentarias, en lo
relacionado con:
1. Evaluacién del desempefio  por
cuanto al ser solicitadas las de los
servidores publicos de la Entidad, se
evidenci6 su incumplimiento, de
acuerdo al concepto radicado mediante
No. 2014EE6577 del 27 de febrero de
2014, emitido por la Comisién Nacional
del Servicio Civil.
2. Asignacion de funciones: Debido a
que se pudo evidenciar en el Grupo de
Recursos Humanos, la asignacion de
funciones a un servidor publico, que no
son propias del cargo que desempefia.
Lo anterior, contraria lo manifestado por
la Corte Constitucional en sentencia T- | Gestionar la implementacion

.105 de 2002. | de la carrera administrativa

3. Grupos de trabajo: Toda vez que en | en la Entidad y documentar 29/1
: NC

el Grupo de Recursos Humanos, se |todas las acciones que se 01

nombra un servidor del nivel asesor | adelanten para el logro de
como responsable de un grupo de | este objetivo.

trabajo, cuando no cuenta con las
competencias requeridas para el
liderazgo de grupos de trabajo. Lo
anterior, contaria, la disposicion
contenida en el Articulo 8 del Decreto
2539 de 2005.
4, Provisionalidad: No se ha
implementado la carrera administrativa
de conformidad con lo establecido por
la Ley 909 de 2004.
5. Reubicacién laboral y traslados:
Aplicacion de esta figura cuando la
norma la establece para el personal de
carrera administrativa y libre
nombramiento y remocion.
Lo anterior evidencia una inadecuada
administracion del recurso humano en
la entidad.

(AC-0402)

Tarea No. 1.

Se aprobo rep
de marzo de

proceso de emitirse nuevos lineamientos para
evaluacion del desempefio por parte de la CNSC.

Se evidencia incumplimiento de la actividad a pe|
de la reprogramacion para el mes de marzo del 201

“Lineamientos de la alta direccion fre|
a la evaluacioén del desempefio de los servidores”,

rogramacion de la actividad para el nf
| 2017, por cuanto se encuentra

RECOMENDACIONES

1. Se recomienda registrar las novedades en la ndmina en tiempo real, con el fin de contar con informacion
actualizada y revisar las diferencias que se presentan frente a los cargos con la misma denominacién

pero con diferente valor.

2. De conformidad con observaciones presentadas respecto al procedimiento de viaticos, es necesario que
se establezcan los controles requeridos en el procedimiento de viaticos con el fin de establecer
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claramente que funcionarios son susceptibles del otorgamiento de comisiones el caso de procesos
judiciales y la responsabilidad que se genere por el incumplimiento o cambios en los tiquetes adquiridos
por la entidad.

Adoptar los ajustes para incluir las novedades de contratistas y personal de planta en el SIGEP de
forma oportuna siguiendo lo establecido en el Decreto 19 del 2012, Decreto 2842 de 2010 y la Ley 1712
Articulo 9 frente informacion minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado.

Cumplir con todo lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, la Ley 909 de 2004, y en lo establecido por
la “Guia metodolégica para la Gestion del rendimiento de los gerentes publicos”, en relacion con los
tiempos responsables, formatos, soportes, indicadores, seguimientos y evaluacion de los Acuerdos de
Gestion, mas aun teniendo en cuenta que esta observacion ya habia sido formulada por la Oficina de
Control Interno en vigencias anteriores.

Es necesario solicitar a la Oficina de Planeacién los documentos que no se evidenciaron en la presente
auditoria con el fin de que se allegue a la hoja de vida de los respectivos funcionarios y en caso de que
nos sean allegados se estudie por parte de la Secretaria General la necesidad de requerirlos
directamente y/o iniciar los procesos disciplinarios a que haya lugar por el incumplimiento de esta
obligacion legal.

Es necesario modificar el procedimiento de los Acuerdos de Gestion articulando la responsabilidad
correspondiente a la Oficina de Planeacion con el area de recursos humanos, y dando cumplimiento a
toda la normatividad que en el presente informe se ha relacionado.

Conforme al capitulo 6 del reglamento Unico del sector trabajo3 y en cumplimiento a los estandares
minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo que promueve la Resoluciéon 1111 del
27 de marzo de 2017. Es necesario que la entidad establezca cumplimiento frente a las observaciones
identificadas en el presente informe, con el proposito de evitar contratiempos en la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

PLAN DE MEJORAMIENTO

Se solicita al grupo de recursos humanos elaborar el correspondiente Plan de Mejoramiento dentro de los
diez (10) dias siguientes a la entrega del presente informe, el cual debera ser remitido a la Oficina de
Control Interno y deberdn ser subidas las acciones a la Suite.

* Decreto 1072 de 2015
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