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INFORME DE EVALUCION SISTEDA, PRIMER TRIMESTRE 2016
OBJETO.

Evaluar el avance de la gestién reportada de las actividades/metas formuladas, frente al -
cumplimiento de las acciones y/o tareas programadas para el primer trimestre de la
vigencia 2016, de conformidad a los once (11) componentes y seis (6) politicas de
desarrollo administrativo determinado en el formato.

NORMATIVIDAD.

e Capitulo IV de la Ley 489 de 1998, “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion
y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,
principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los
numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan ofras
disposiciones”.

e Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan ofras disposiciones.

e Decreto 2482 de 2012, “Por el cual se establecen los lineamientos generales para la
integracion de la planeacién y la gestion”.

e Articulos 26 y 29 de la Ley 152 de 1994. “Por la cual se establece la Ley Organica del
Plan de Desarrollo”.

ALCANCE DE LA EVALUACION.

Verificacion, seguimiento y evaluacion al cumplimiento de las actividades propuestas en el
Plan de Accién Institucional, para el periodo comprendido entre los meses de enero a
marzo de la vigencia 2016, de conformidad a los componentes y las politicas de desarrollo
administrativo determinados en el formato SISTEDA, correspondiente al primer trimestre
de la vigencia 2016.

Politica Desarrollo Administrativo.

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTION FINANCIERA

GESTION MISIONAL

TRANSPARENCIA, PARTICIPACION Y SERVICIO AL CIUDADANO
SOPORTES TRANSVERSALES
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Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigeRftes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.
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FUENTES DE INFORMACION

Las evidencias que soportan el presente informe, fueron extraidas del Sistema de Gestién
Administrativa (SUIT VISION EMPRESARIAL).

DESARROLLO DE LA EVALUACION

La Oficina de Control Interno efectué la evaluacion, revisando el reporte que realiza el
responsable de [as tareas y el seguimiento que hace la Oficina Asesora de Planeacién;
posteriormente, se verifica su cumplimiento, confrontando la informacién registrada y los
soportes adjuntos en la herramienta SVE, con lo formulado en el Plan de Accién Anual de
la vigencia correspondiente, conforme a las metas que se pretende lograr y los demas
aspectos que hacen parte del mismo.

En éste, se evidencia el cumplimiento y los avances en las actividades propuestas, de
acuerdo a las metas formuladas para la vigencia de estudio; todo ello, en respuesta a
unos componentes de Politica de Desarrollo Administrativo.

‘ En esta medida, tras una verificaciéon, seguimiento y evaluacién al cumplimiento de las

actividades propuestas en el Plan de Accion Institucional, para el periodo comprendido
entre los meses de enero a marzo de la vigencia 2016, se observa un cumplimiento del
! 85%, sobre la totalidad de las metas planteadas para el trimestre.

i PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES/METAS POR COMPONENTE

No. | Componentes de Politicas de Desarrollo Administrativo % de a;:;\ ;ﬁr:g::i:gtcil\éidades % t%eat(::t:]rrnnﬂliz::n-
1 | Bienestar e Incentivos 75% 23%
2 | Capacitacién . 100% 33,3%
3 | Estrategia de Gobierno en Linea 100% 25%
4 | Gestion de la Calidad 100% 25%
$ | Gestion de Tecnologias de Informacién 0% 0%
6 | Gestion Documental 0% 0%
7 | Gestién Misional y de Gobierno 46% . 12,8%
8 | Modernizacién Institucional 75% 16,1%
9 | Participacion Ciudadana en la Gestién 100% 21,4%
10 Programacion y Ejecucion Presupuestal 100% 25%
11 | Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 67% 22%

85% 23%

No obstante al avance alcanzado para el periodo, su resultado obedece a la
reprogramacion de las acciones y/o tareas que integran (2) dos de los componentes del

FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIR ﬁ[ FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Hernéndez Calderén ( ) 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes \Q/ 27/04/2016

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y o encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigenté&y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.

Pagina2de18

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Sede Administrativa Calle 24A No. 59-42 Torre 4 Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo, Bogota.
Cédigo: FOR-CI-110-013 Centro de Informacion al Ciudadano Avenida Calle 26 No. 68C — 61 Oficina 702 Centro Comercial y de Negocios Torre Central PH
Fecha aprobacién: 20/11/2015 PBX: 57 — 1- 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703

Version: 1 www.supervigilancia.gov.co




) MINDEFENSA \n"\q@[fnjg@g)%%ﬁg INEORME Supeﬁ"\/ gilancia

PR S-B I HE VI a

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad anada

formato SISTEDA, razén por la cual Gestion de Tecnologias de Informacion y de Gestion
Documental revela porcentajes en cero.

En este sentido, se observd que el Sistema de Gestidbn Administrativa (SUITE) permite
ajustar los puntos planificados sobre los alcanzados cada vez que se aprueba una
reprogramacion; de tal manera que de las 44 acciones y/o tareas previstas en el Plan para
darse cumplimiento en el primer trimestre de la vigencia 2016, 9 fueron reprogramadas
para periodos posteriores, quedando en definitiva 35.

En resumen, de los aspectos notables evidenciados luego de la evaluacion a la gestidén
reportada de las actividades propuestas en el Plan de Accién Institucional vigencia 2016,
se encuentra aquellas relacionadas con el cumplimiento de las acciones y/o tareas
previstas para el periodo; en cuyo caso, para algunos; los entregables no soportaron el
desarrollo y ejecucidn de la tarea, y otros en procura de atender de la mejor manera su
responsabilidad, acuden a la reprogramacién.

Analisis de los componentes de Politicas de Desarrollo Administrativo

Tras evaluar el cumplimiento de las actividades programadas para el primer trimestre de
la vigencia 2016, se observa que existen cuatro (4) componentes que reflejan un grado de
avance menor, frente a las demas; impactando de esta manera, el cumplimiento general
del modelo. i

1. Gestion de Tecnologias de Informacién

2. Gestion Documental

3. Gestion Misional y de Gobierno

4. Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

v Componente de “Gestion de Tecnologias de Informacién”, esta compuesto por una
actividad y una tarea programada para el primer trimestre. Asi:

% de avance % de cumpli-
No. Actividades del primer miento acumu-
periodo lado
1 3.3.1.1. Implt_amentar la integracién de los sistemas de informacion y 0% 0%
sus requerimientos emergentes

Como resultado de evaluacién de la actividad sefialada, se evidencié que lider del
proceso “OFICINA DE INFORMATICA Y SISTEMAS”, solicito la reprogramacion de la
accion y/o tarea que se desprende de la actividad, para luego ser aprobada por la Oficina
de Planeacién. “1. Implementar durante el primer trimestre la integracién de los
sistemas de informacion en la plataforma VPN”, a razon de la prorroga al Contrato 277
de 2015 "CONTRATAR LA ADQUISICION, INSTALACION, INTEGRACION,
LICENCIAMIENTO,PUESTA EN FUNCIONAMIENTO Y SOPORTE EN UNA SOLUCION
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BASADA EN LA METODOLOGIA BPM (BUSSINES PROCESS MANAGEMENT), QUE
PERMITA DISENAR, MODELAR Y PARAMETRIZAR LOS PROCESOS MISIONALES DE
LA ENTIDAD INCLUYENDO SEDE ELECTRONICA, GESTION DOCUMENTAL,
INFRAESTRUCTURA, TRAMITES Y PROCEDIMIENTOS ELECTRONICOS PROPIOS
DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA 'Y SEGURIDAD PRIVADA.

Cabe sefialar, que la reprogramacion la accién y/o tarea derivada del numeral 3.3.1.1.,
segun se evidencia en el Sistema de Gestion Administrativa (SUIT VISION
EMPRESARIAL), tiene fecha de solicitud del dia 12 de abril del 2016; es decir, con fecha
posterior, a la fecha de corte de esta evaluacién (31 de marzo de 2016),

v Componente de “Gestion Documental”, esta compuesto por dos (2) actividades, la
primera con dos (2) tareas y la segunda con una (1) tarea programada para el primer
trimestre. Asi:

% de avance % de cumpli-
No. Actividades del primer miento acumu-
periodo lado
1 3.3.2.1. Iniciar la ejecucién del proyecto de inversién a través del 0% 0%
mejoramiento del archivo fisico de la Supervigilancia
2 3.3.2.2. Continuar con el desarrollo del Programa de Gestién 0% 0%
Documentat

Como resultado de evaluacion y seguimiento de las actividades sefialadas, se evidencio
que el lider del proceso “GRUPO DE GESTION DOCUMENTAL, ARCHIVO Y
CORRESPONDENCIA” solicitd la reprogramacion de las tareas que se desprenden de las
dos (2) actividades en comento, para luego ser aprobadas por la Oficina de Planeacion.

Frente al numeral 3.3.2.1., se identificé en la SUITE, dos (2) acciones y/o tareas que no
revelaron avance durante la periodo de evaluacién, “1. Suscribir contrato

' interadministrativo con el AGN”, a razén de que en la actualidad se adelantan temas de
ajuste al Proyecto por decisiones del Estado en la reduccién de presupuesto. Asi mismo
solicito reformulacion de la actividad, porque se pretende sacar a licitacién las tareas a
desarrollar. Debe quedar de la siguiente forma: “Suscribir contrato interadministrativo o
adjudicacién de contrato por licitacion para la organizacion del archivo”. De otra parte, “2.
Realizar la compra del componente tecnolégico TIC”; por cuanto se hizo un ajuste
presupuestal al proyecto por orden del Gobierno Nacional y hubo que replantear el
proyecto en su primera etapa.

Frente al numeral 3.3.2.2., se identificé en la SUITE, una accién y/o tarea que no revelo
avance durante la periodo de evaluacion, “1. Ejecutar durante el primer trimestre, el
programa de Gestién Documental de acuerdo con el cronograma establecido en el
mismo”; a razdn de que estan en desarrollo actividades que hacen parte del programa
pero que aun no reportan informacién pertinente.
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Cabe sefialar, que la reprogramacion de las acciones y/o tareas derivadas de los
numerales 3.3.2.1 y 3.3.2.2., segun se evidencia en el Sistema de Gestién Administrativa
(SUIT VISION EMPRESARIAL), tiene fecha de solicitud del dia 22 de marzo del 2016;
Gltima semana del cierre del primer corte de esta evaluacion.

v' Componente de “Gestién Misional y de Gobierno”, estd compuesto por diez (10)
actividades distribuidas en catorce (14) tareas programada para el primer trimestre.

Asi:
% de avance % de cum-
No. Actividades del primer plimiento
periodo acumulado

1 1.1.1.1. Hacer seguimiento al proyecto de ley que cursa en el Congreso de la NA NA
Reptblica o
1.1.1.2. Expedir actos administrativos que den lineamientos a la entidad y 0% 0%

2 | al sector de la vigilancia y la seguridad privada ° °
1.2.2.1. Suscribir una alianza enfocada a reducir la contratacién de servicios NA NA
ilegales de vigilancia y seguridad privada T
1.2.2.2. Ejecutar alianzas enfocadas a reducir la contratacion de servicios 259, 6.3%

4 | ilegales de vigilancia y seguridad privada '
1.3.1.1. Expedir lineamientos de caracter normativo que coadyuven al

5 | mejoramiento en la calidad de los servicios de vigilancia y seguridad 0% 9%
privada, y realizar reuniones cle retroalimentacién con los subsectores
2.1.1.1. Generar informacién relevante para la toma de decisiones con 0% 0%
base en la informacién reportada por los servicios ° e
2.1.2.1. Desarrollar las fases establecidas dentro del convenio suscrito para la 100% 4 3%
implementacion del observatoric: ° v 70
2.3.1.1. Emitir dos (2) protocolos operativos con respecto a la utilizacién del N A NA
medio canino y a las transportadoras de valores T
2.3.2.1. Desarrollar estrategia para desacelerar la solicitud de autorizacion de 100% 25%
blindajes, y fomentar el uso de blindajes nivel 2 ¢ 0
2.3.2.2. Levantar informacion y disefiar estrategia para socializar con los vigila- 100% 259%

10 | dos, acerca del uso de armamento en la prestacién de los servicios ° 0

Como resultado de evaluacion y seguimiento de las actividades sefaladas, se observé
cumplimiento en un 100% de las acciones y/o tareas que se desprenden de los numerales
21.21,2321.y2322.

De otra parte, se evidencié que los numerales 1.1.1.2., 1.3.1.1. y 2.1.1.1., presentan
incumplimiento de las acciones y/o tareas previstas para el primer periodo, situaciéon que
se especifica a continuacion:

e Las acciones y/o tareas derivadas del Numeral 1.1.1.2. y 1.3.1.1. revelan un
avance del 0%, en cuanto no se evidencid entregable alguno en la SUITE que
soporte su gestién, para el numeral 1.1.1.2., “1. Presentar al Comité Directivo
los temas en los que se va a realizar la actualizacion reglamentaria y
organizacional de la entidad”, para el numeral 1.3.1.1., “1. Expedir normativas
para la mejora en la calidad del servicio en los PEIS y en el medio Canino”,
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asi mismo, frente al numeral 2.1.1.1. el entregable no cumplié con el analisis de la
informacidn requerida respecto a los datos recolectados, “1. Recopilar y analizar
la informacién”. Situacién que impacta el porcentaje de cumplimiento general de
la Meta, Actividad y por ende el Componente.

De igual manera, producto de la evaluacion de las actividades descritas, se evidencio que
el numeral 1.2.2.2., presenté incumplimiento de algunas de las acciones y/o tareas
previstas para el primer periodo, situaciéon que se especifica a continuacion:

e Las acciones y/o tareas desprendidas del numeral 1.2.2.2. corresponden a treinta
y dos (32) para desarrollarlas durante la vigencia 2016; no obstante se identifican
ocho (8) para el periodo de evaluacion, de las cuales solo dos (2) evidenciaron
cumplimiento; las restantes seis (6) acciones surtieron el siguiente tratamiento:
cuatro (4) no soportaron el desarrollo y ejecucién de la tarea por cuanto se
incumple, y dos (2) fueron reprogramadas para posteriores periodos. Situacion que
refleja un 25% de cumplimiento para el periodo.

Frente a los numerales 1.1.1.1., 1.2.2.1. y 2.3.1.1., no se programd acciones y/o tareas
para el primer trimestre de la vigencia 2016, por tal motivo se enuncian N.A. (No aplica)

Componente de “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”, esta compuesto
por seis (6) actividades distribuidas en seis (6) tareas programadas para el primer
trimestre. Asi:

0,
avaﬁciedel % de cum-
No. Actividades - primer plimiento
periodo acumulado
1 1.2.1.1. Efectuar acercamiento con la ciudadania para realizar sensibilizaciones sobre 0% 0%
buenas practicas en la contratacién de servicios de vigilancia y seguridad privada ° °
2 1.3.2.1. Definir los lineamientos, suscribir la alianza e iniciar su implementacién para pro- NA NA
mover la responsabilidad social en el sector o
3 1.3.3.1. Expedir el acto administrativo y/o la norma que actualice el esquema tarifario de los NA NA
servicios de vigilancia y seguridad privada o
4 3.2.2.1. A'rtlculgr la actividad en las cuentas de la SuperVigilancia con otras Entidades del 100% 25%
Estado (Sinergias)
5 |3.2.2.2. Renovar de la pagina web de la Entidad 100% 40%
6 | 3.2.2.3. Evaluar la percepcion de los usuarios con respecto a la nueva pagina web N. A NA

Como resultado de evaluacion y seguimiento de las actividades sefialadas, se observd
cumplimiento en un 100% de las acciones y/o tareas que se desprenden de los numerales
3.221.y3222.

De otra parte, se evidencid que el numeral 1.2.1.1 presenta incumplimiento de las
acciones y/o tareas previstas para el primer periodo, situacién que se especifica a
continuacién: C
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e Las acciones y/o tareas derivadas del Numeral 1.2.1.1. revelan un avance del 0%, en
cuanto el entregable no soporto el desarrollo y ejecuciéon de la tarea por cuanto se
incumple, “1. Efectuar reunién con Fedelonjas para concertar mecanismos de
trabajo conjunto, y 2. Fomentar a través de los canales electrénicos de la
Entidad mensajes comunicacionales para combatir la ilegalidad en la prestacién
de servicios de vigilancia y seguridad privada”. Situacion que impacta el
porcentaje de cumplimiento general de la Meta, Actividad y por ende el Componente.

Frente a los numerales 1.3.2.1., 1.3.3.1. y 3.2.2.3., no se program¢ acciones y/o tareas
para el primer trimestre de la vigencia 2016, por tal motivo se enuncian N.A. (No aplica)

CONCLUSIONES

e Se evidencian acciones y/o tareas cuyo reporte de informacién (Entregables) cargados
al Sistema de Gestién Administrativa (SUITE), a partir del dia sexto (6) habil después
de su vencimiento, pese a que la herramienta genera mensajes de correo electronico
informando lider de proceso, la culminacion de la tarea ocho (8) y quince (15) dias an-
tes de la fecha de vencimiento planeada; contraviniendo de esta forma lo previsto por
el numeral 3.2.2. del Manual de Planes Institucionales Version No. 13 frente a los cri-
terios dados de seguimiento.

» Frente a las nueve (9) acciones y/o tareas reprogramadas para perioclos posteriores,
el numeral 3.2.3: del Manual de Planes Institucionales Versiéon No. 13. establece que
la solicitud “...se podra realizar a mas tardar el dia de vencimiento de la tarea...” asi
mismo define que “...En caso de que la solicitud de modificacion de la tarea, se realice
posterior a la fecha de su vencimiento, ésta debera ser presentada y aprobada pre-
viamente por el Comité Institucional de Desarrollo Administrativo”. Pese a lo estipulado
en el Manual, es importante establecer el alcance de los criterios fijados para el proce-
so de Seguimiento y la Modificacién, en cuanto que en el Seguimiento contempla
“...reportar los avances y adjuntar los soportes en la herramienta SVE, a mas tardar
los primeros 5 dias habiles después del vencimiento de la tarea”, pasado ese tiempos
se incumple la acciones y/o tarea; sin embargo en algunos casos es solicitada la re-
programaciéon como ultima alternativa, sin precisar en los criterios dados por el nume-
ral 3.2.3'. Tal el caso de la accion y/o tarea del numeral 3.3.1.1. “Implementar durante
el primer trimestre la integracion de los sistemas de informacién en la plataforma
VPN’ y el numeral 4.1.2.1., “Aplicar encuesta que mida el Clima Organizacional du-
rante el primer trimestre”; cuya solicitud de reprogramacién tiene fecha de 12 de abril
de 2016.

s Los reportes de informacién (Entregables) cargados al Sistema de Gestion Administra-
tiva (SUITE), por parte de los lideres de procesos, en algunos casos como los eviden-

1. Falta de recursos necesarios para el desarrollo de la meta y 2. Cambio de politicas, criterios, lineamientos o nor-
matividad tanto interna como externa.
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ciados en este informe, no soportan el desarrollo y ejecucion de la tarea, para darle
cumplimiento a la meta, actividad y estrategia planeada; no permitiendo con ésta, evi-
denciar la efectiva realizaciéon de las mismas y el grado de avance en el cumplimiento
de la actividad.

e Se identificaron acciones programadas para el primer trimestre de la vigencia de eva-
luacién (2016), que no revelan avance alguno en el Sistema de Gestién Administrativa
(SUITE), provocando que se afecte el cumplimiento de la actividad, estrategia, meta y
objetivo hacia el cual se direcciona el Plan Estratégico del cuatrienio.

e En el Manual de Planes Institucionales, versién 13, numeral 3.2.3, se establecen los
lineamientos y criterios de modificacién en los casos en que se requiera formular
tareas, reformularlas, reprogramarias o cancelarlas; sin embargo, en algunos casos,
no se hizo uso de éstos con el fin de evitar el incumplimiento de metas, estrategias,
actividades, objetivos y demas aspectos establecidos en los planes institucionales.

e Se evidencian reportes de acciones y/o tareas por parte de algunos lideres de proce-
sos al Sistema de Gestion Administrativa (SUITE), a partir del dia sexto (6) habil des-
pués de su vencimiento, dificultando de esta manera la entrega oportuna del Informe
de Evaluacién al Plan de Desarrolio Administrativo (SISTEDA), entre las fechas previs-
tas por el Mindefensa para el trimestre de evaluacién.

A continuacion, se detallan las No Conformidades identificadas en el desarrolio del pre-
sente informe: :

Nro. b Observacion NCP | NC
Se presenta por parte de algunos lideres de procesos, reporte de infor-
macion (Entregables) cargados al Sistema de Gestion Administrativa
(SUITE), a partir del dia sexto (6) habil después de su vencimiento, con-
traviniendo los cinco (5) dias habiles que define el Manual de Planes X
Institucionales Versién No. 13, para reportar [os avances y adjuntar los
soportes al (SUITE), situacion que afecta el incumplimiento en las politi-
cas, objetivos, estrategias y metas que la Entidad se propuso en su Plan
Estratégico.

Conforme los criterios definidos en el Manual de Planes Institucionales
version 13, numeral 3.2.2. Seguimiento y 3.2.3. Modificacion; se eviden-
cia que aunque se cuenta con los procedimientos y controles para reali-
zar el reporte de avance a la gestioén por parte de los lideres procesos en
el tiempo previsto, estos no son tenidos en cuenta. Hecho que provoca
que se solicite la reprogramacion de la accidn y/o tareas como alternati-
2 va en la medida que el Manual permite que avocar al tltimo dia de ven- X
cimiento de la tarea, y en aquellos casos cuando la solicitud de modifica-
cién de [a tarea, se realice posterior a la fecha de su vencimiento, ésta
debera ser presentada y aprobada previamente por el Comité Institucio-
nal de Desarrollo Administrativo. En tal medida se debe verificar el al-
cance de los criterios definidos en el Manual con el propésito de fortale-
cer los controles.

3 | Algunos de la reportes de informacién (Entregables) cargados al Sistema X
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de Gestidn Administrativa (SUITE), no soportan el desarrollo y ejecucion
de la tarea. Hecho que provoca el incumplimiento de la meta, actividad y
estrategia planeada, conforme lo establece los numerales 3.2.1. y 3.2.2.
del Manual de Planes Institucionales Version No. 13.

En el Manual de Planes Institucionales, version 13, numeral 3.2.3, se
establecen los lineamientos y criterios de modificacién en los casos en
que se requiera formular tareas, reformularlas, reprogramarlas o
cancelarlas; sin embargo, en algunos casos, no se hizo uso de éstos con
el fin de evitar el incumplimiento de metas, estrategias, actividades,
objetivos y demas aspectos establecidos en los planes institucionales.
Se identifican acciones y/o tareas programadas que durante la vigencia
2015, no revelan avance alguno en el Sistema de Gestién Administrativa
5 | (SUITE), afectando con ésta el cumplimiento de la actividad, estrategia, X
meta y objetivo hacia el cual se direccionan dentro del Plan Estratégico
del cuatrienio.

Se evidencian reportes de informaciéon (Entregables) cargados al Siste-
ma de Gestion Administrativa (SUITE), de algunas acciones y/o tareas
por parte de algunos lideres de procesos, a partir del dia sexto (6) habil
después de su vencimiento, contraviniendo los cinco (5) dias habiles que
define el Manual de Planes Institucionales Version No. 13, y dificultando
la entrega oportuna del Informe de Evaluacién al Plan de Desarrollo Ad-
ministrativo (SISTEDA), entre las fechas previstas por el Mindefensa
para el trimestre de evaluacion.

Se recomienda a los lideres de procesos involucrados, definir las acciones a que haya
lugar, documentarlas en los planes de accién de mejoras que corresponda, haciendo se-
guimiento periédico, en aras de garantizar el cumplimiento total de los planes instituciona-
les durante la vigencia, en las fechas establecidas, siguiendo los lineamientos y criterios
establecidos en el Manual de Planes Institucionales; de igual manera, a la Oficina de Pla-
neacién, conforme a su rol y competencia; le corresponde asesorar a los lideres de pro-
cesos, en la formulacion de acciones, a fin de subsanar las causas que dieron origen a las
No Conformidades identificadas en este Informe.

Asi mismo, la Oficina de Control Interno; se permite recordar, que dentro de las funciones
de evaluacion, asesoria y acompafiamiento que tiene de conformidad con la Ley 87 de
1993 y Decretos reglamentarios, le esta permitido presentar recomendaciones dentro de
sus informes o cuando fuere necesario, en aras del mejoramiento continuo de la Entidad.

. A CECILIA COTES COTES
Jefe Qfigiggeontrol Interno

Anexo: Formato SISTEDA en nueve (9) folios
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A ACTIVIDADES!/ pueésto ||’ zado.
.‘gg;t:g:- METAS PRO- para ef ; parael | ) e
- PUESTAS. Trimes- | Trimes- ‘OBSERVACIONES
PARALA tre tre {(Diligencia:Control interno)
VIGENCIA, (Dili- {Dtli-
dencia || gencla -
Planea-
1.1.1.1. Hacer VIGILAN-
Gestién seguimiento al ;C:EIE(E INA CIA Super-
Gestién Misional y | proyecto de ley intenden- o
Misional de Go- que cursa en el .?l?l'\c"ll[\)l cia de 0.0% NA. N.A.
bierno Congreso de la CA Vigilancia y
Republica Seguridad No existe actividad programada para
Privada el primer trimestre
1.1.1.2. Expedir
actos adminis- \ﬁgﬁi}:{
Gestion t'rat(vos. que den | OFICINA CIA Super-
Gestién Misional y lineamientos a | ASE- intenden-
Misi la entidad y al SORA - 33,3% 0,0% 0,0%
isional | de Go- i cia de .
biermno. sector qe la JURIDI- Vigilancia y Se ]ncumple la tarea programada para
t vigilancia y la CA Sequridad periodo, en cuanto no se evidencia
i seguridad P?iva da entregables alguno en el SUITE frente
, privada al cumplimiento de la tarea
! Se: incumplid la tarea programada
il para el periodo, por cuanto el entre-
; 1.2.1.1. Efec- gable de efectuar una reunién con
tuar acerca- Fedelonjas no se realizd, situacion
miento con la SUPER- SUPER- acaecida entre otras, que la comuni-
Transpa- Transpa- ciudadania para INTEN- VIGILAN- cacién envida a la entidad fue devuel-
rencia, rencia y realizar sensibi- | DENTE CIA Super- ta por datos e{réneos §egan verifica-
participa- ACCeso a lizaciones sobre | DELE- intenden- ’ cion ORFEO(direccion incorrecta) con
ciény la Infor- buenas practi- GADO cia de 25,0% 0,0% 0,0% fecha 18 de marzo del presente afo,
servicio al macién casenla PARA Vigilancia y con radicado No. 20162000066551,
ciuda- Publica contrataciéon de | EL Seguridad asi mismo se incumplio la tarea frente
dano servicios de CON- Privada la difusién de mensajes comunicacio-
vigilancia y TROL nales por medio de canales electroni-
seguridad cos, el documento reportado contiene
privada los textos para la elaboraciéon de la
campafia, por tal motivo se genera el
incumplimiento.
1.2.2.1. Suscri-
bir una alianza | ASE- 38?&%‘_
Gestié enfocada a SORES
) estion reducir [a DES- ClA Super-
Gestion | Misionaly | o yratacion de | PACHO | MERden- | o0 | NA. NA.
Misional ) de Go- | servicios flega- | SUPER- |\ 2 de :
1emo les de vigilancia | INTEN- | (3 8882 ¥
y seguridad DENTE gﬁsgd: No existe actividad programada para
privada el primer trimestre
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA ,, FECHA
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SUPER-
INTEN-
) gEEgES Se evidencia cumplimiento de dos (2)
inn. - de la seis (6) tareas programada para
:;jighiﬁcu GADOS, | SUPER- el periodo, la primera por cuanto se
. enfocadas a COMU- | VIGILAN- realizé el dia 13 de enero de 2016
Gostit I?A?s'tlonl redudir |a g:gﬁES c?:\/t\eﬁg’e)ﬁr - reunion ccc)in F:\?A Coor?inadora‘ ge
estion isional y i - o o 9 Convenios de con el proposito de
Misional | de Go- ng‘:{gfsc}f;n g_e Y OFI- ciade 250% | 400% | 25.0% ultimar el plan de trabajo,pla psegunda
bierno > 189 | CINA Vigilancia y relacionada con el Acta reunién
les de vigitancia ; \ .
y seguridad ASE- Seguridad sostenida con el SENA el dia 3 de
privada SORA Privada febrero de. 2016, donde se hace
DE referencia al Plan de Accion de la
PLANEA Mesa Sectorial y a Programacién de
NEA- Normalizacién para la vigencia 2016.
CION las restantes cuatro (4) tareas no
cumplieron con la actividad estableci-
da en el Plan.
1.3.1.1. Expedir
lineamientos de
caracter norma-
tivo que coad-
yuven al mejo- | ASE- \ﬁgr&%’_
Gestion Zrl?ézgt% : ?olsa ggges CIA Super-
Gestion | Misionaly | covicios de | PACHO | ™89N | 5600, | 00% | 0,0%
Misional | de Go- vigilancia y SUPER- ciade
bierno ; Vigilancia y
seguridad INTEN- Seguridad
privada, y DENTE Privada
! realizar reunio- Se incumple la tarea programada para
i nes de retroali- periodo, en cuanto no se evidencia
[ mentacién con entregables alguno en el SUITE frente
, los subsectores al cumplimiento de la tarea
Se reformulo la tarea prevista para
este periodo; en correspondencia a la
|1-3-l_2-1~ Definir SUPER gestion adelantada a la fecha frente a
08 lineamien- - la actividad "Firma de la alianza con
'rl'er:;?')a Transpa- | tos, suscribir la SEIEC INA | VIGILAN- Pacto Global y Promocién de los
participa- | '€N¢iay alianza e iniciar ' c~p, [ CIA Super- Principios a los Grupos de Interés". En
ciony Accesoa | suimplementa- | o intenden- | g 00 - | NA. NA |cuanto al entregable cartila de pro-
servicio af | 2 Infor- | cién para PLANEA | . ciade mocion del Pacto Global se encuentra
ciuda. macién promover la NEA- Vigilancia y para aprobacién del Superintendente
dano Publica responsablhdad CION Segundad y publicacién en la pagina web de la
social en el Privada entidad, de igual manera se enviaron
sector correos electronicos a los grupos de
interés para realizar reuniones durante
el mes de mayo. Se reprogramo esta
tarea para el 31/05/2016
1.3.3.1. Expedir
el acto adminis- | SUPER-
Transpa- Transpa- trativo y/o la INTEN- \ﬁgr&%_
rencia, rencia y norma que DENTE CIA Super-
participa- actualice el DELE- !
cony |A%E502 | esquema GADO | Mende™ 1 g0 | NA. NA.
servicio al | 2 \mor- tarifario de los | PARA ciade
; macion - Vigilancia y
cluda- | pyplca | Serviciosde | LA Seguridad
dano vigilancia y OPE- Privada
seguridad RACION No existe actividad programada para
privada el primer trimestre
1.3.4.1. Reali- | SUPER- | SUPER-
.. | Moderni- | zar modifica- INTEN- VIGILAN-
E\Z%?:ig-a zacién ciones al DENTE | CIA Super- 0.0% 0.0%
trativa Institucio- | interior del DELE- intenden- ! !
nal proceso de GADO cia de No existe actividad programada para
) Control, Ins- PARA Vigilancia y el primer trimestre
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA\ FECHA
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peccion y EL Seguridad
Vigilancia, que | CON- Privada
propendan por | TROL
el incremento
en la eficiencia
de su gestién

Se cumple la tarea prevista para el
periodo, por cuanto se evidencia como
entregable el cronograma solicitado;
la no realizacién de {a primera
reunién, prevista para el mes de

1:3.5.1. Asistir a SUPER- marzo, esta justificada por fuerza

Transpa- diez (10 i
ansp. = ie '( ) VIGILAN- mayor como o fue, el paro nacional
rencia, P_a'mc«pa- reuniones con CIA Super- convocado por El Comando Nacional
participa- | cion aut’o_ndades' intenden- Unitario, integrado por la Confedera-
cién y Ciudada- | politico admi- GACIN cia de 25,0% | 100,0% | 100,0% |cién General del Trabajo (CGT), la
servicioal [ naenla | nistrativas de Vigilancia y Central Unitaria de Trabajadores
ciuda- Gestion acuerdo con el : (CUT) y la Confederacién de Trabaja-

Seguridad ¥ ?

dano cronograma Privada dores de Colombia (CTC).y envian
establecido avances del V encuentro. se anexa el

"Cronograma de Visitas Regionales" y
del "V Encuentro Nacional de Redes
de Apoyo" aprobado por el sefor
Superintendente de Vigilancia vy
Seguridad Privada.

1.4.1.1. Expedir
una directriz SUPER-

Transpa- conbaseenla |INTEN- \28?&’?\1—

rencia, Participa- | informacién DENTE CIA Super-

participa- | cién suministrada DELE- intenden-

cién y Ciudada- | por el personal | GADO dia de 0,0% N.A. N. A
servicinal | naenla operativo de los | PARA Vigilancia

ciuda- Gestion servicios de LA Sgguri i dy )
dano vigilancia y OPE- . !

, seguridad RACION Privada | No existe actividad programada para
privada el primer trimestre
1.4.2.1. Formu- '
lar y desarrollar SUPER- | gpER.

Transpa-  liaFase1del | MNTEN- 1 vigpan
;‘Zﬁi‘:ba_ Zgrr']umpa- plan para fijar ggt‘gE CIA Super-

Vi ; los criterios que intenden- . o o Se cumple con la tarea prevista para
g:-:-orr\}izio al S;ugr?(lj:- se establecen gﬁgg cia de 25,0% 100,0% | 100.0% este periodo, en cuanto el entregable
ciuda- Gestién en [a politica EL Vigilanpia y fue ajustado de acuerdo con lo solici-
dano nacional de CON- Seguridad tado, documento FORMULACION

derechos TROL Privada DEL PLAN POLITICA EN DERE-
humanos CHOS HUMANOS
Se incumple la tarea prevista para el
periodo, en cuanto se evidencia como
entregable reportado al SUITE el dia 7
2.1.1.1. Gene- SUPER- de abril del afio en curso, Informe de

rar informacion VIGILAN- avance realizado fecha 11 de marzo
relevante para de 2016 donde se relaciona los datos

Gestion 3%?22; la toma de ?L?eﬁgep ﬁ_r' recolectados, sin incluir un analisis de
Misional de Go- Y decisiones con | GACIN cia de 25,0% 0,0% 0,0% la informacién; lo anterior, con el fin
biermno base en la Vigilancia de generar informacién relevante, que
informacién Sg uridady sirva de insumo para la toma de
reportada por P?iva da decisiones con base en la informacién
los servicios reportada por los servicios. Documen-
to que fue ajustado de acuerdo a lo
sugerido, pero entregado solo hasta el
dia 13 de abril del 2016 (4:26 pm).
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA , FECHA
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Se cumplié con la tarea prevista en el
periodo de evaluacién, asi como los
entregables reportados; en cuanto se
Desarrolld la Fase de compilacién de
2‘1“2‘1" D?sa- OFICINA \ﬁgr&%’ acuerdo con el Plan de Trabajo esta-
. rroflar 1as 1ases | pgp. i blecido, ademas envio los dos entre- |-
Gestion establecidas SORA CIA Super- gables implicitos dentro del marco del
Gestion Misionaly | dentro del DE intenden- 33,3% 100,0% 100,0% nvenio establecidos como plan de
Misional | de Go- convenio cia de R e | conve P
: : | PLANEA Vigilanci trabajo, Entregable # 1: Estudio de los
bierno _suslcrlto ptara_ 'd | NEA- Slgl an_cdla dy Sistemas de Informacién y Entregable
gnlpet:nen a::uqn CION ggun da # 2. Estudio econométrico. De igual
€l observatorio fivada manera envio correo electronico
enviado al FIP y la fecha de la primera
reunién  del Comité Técnico del
Convenio.
Se cumplié con la tarea prevista en el
2211, . _ periodo de evaluacion, por cuanto se
1.1, Reali GRUPO SUPER_ evidencia como entregables el docu-
zar seguimiento DE VIGILAN - <
| Modemi- |y ajustes al CIA Super- mento de la mpqmca_z:lén de la planta
Eficiencia | . an document RECUR- | 01 cden- depende del ministerio de defensa del
Ad a umento o o o . A
minis- e CUR- ; 25,0% | 100,0% | 100,0% | DAFP y se atienden las observaciones
" Institucio- | soporte para la cia de .
trativa nal modificacién de S0S Vigilancia y sugeridas por estos entes por lo tanto
HUMA- ; los avances son de las solicitudes.
la planta de ia Seguridad
entidad NOS Privada Radicado No. 20167100013991 del 01
de febrero de 2016. Acta de reunién
del dia 11/03/2016.
2.3.1.1. Emitir SUPER-
dos (2) protoco- | INTEN- \ﬁgr&%—_
Gestién los operativos DENTE CIA Super-
Gestion Misional y con re_espggto a |DELE- intenden-
Misional de Go- la ut[hzamqn del | GADO cia de 0,0% N.A. N. A
bierno medio caninoy | PARA Vigilancia y
alas transpor- | LA Sequridad
! - | tadoras de OPE- Pgr]ivad a No existe actividad programada para
| valores RACION el primer trimestre '
! ~ Se cumple con la tarea prevista para
23.21. Desa SUPER- el periodo de evaluacién, en cuanto se
rrollar estrate- INTEN SUPER- l : p
gia para des- - VIGILAN- evidencia como entregable un informe
. DENTE comparativo de autorizaciones de
Gestion acelerar la DELE CIA Super- blindajes entre el primer trimestre del
Gestién Misional y | solicitud de ) _intenden- : - -
Misional de Go- autorizacién de g//\\RDE cia de 25,0% 100,0% | 100,0% 2916 y e} mismo per|o~do de la vigen-
. P it cia anterior. Cabe sefialar que dicho
biernc blindajes, y LA Vigilancia y
N documento carece de estructura
fomentar el uso OPE Seguridad ; .
de blindajes - Privada prevista por la Entidad para tales
nivel 2 RACION fines, ademas que no se encuentra
suscrita o firmada.
2322 Levan- | g oer. Se cumple con la tarea prevista para
tar informacion INTEN SUPER- el perloqo de evaluacién, en cugnto se
inaf - _ evidencia como entregable un informe
y disefiar DENTE VIGILAN ) !
Gestion | estrategia para | pee CIA Super- :Jrﬁ;?:\’gﬁtoq”gem;’es"a_ '?: c(‘.’antldtgd de
Gestion | Misional y | socializar con g intenden- A 105 vigiiados tienen
Misional | de Go- los vigilados, S/f\\g/? cia de 25,0% | 100,0% | 100,0% activo, en depdsito, retirado y en su
bierno acerca del uso A Vigilancia y totalidad. Sin embargo, dicho do_cu.
de armamento OPE Seguridad mento carece de estructura prevista
en la prestacion RAC;ON Privada por la Entidad para tales fines, .ade-
de los servicios mas que no se encuentra suscrita o
firmada.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA W FECHA
Tramitado y Proyectado por ‘| Omar A. Hernéndez Calderén \W\ 27/04/2016
A4
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes 27/04/2016
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento ylo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigegtes y por lo tanto, bajo nuestra responsabitidad, lo
presentamos para la firma.
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

) SUPER- Se cumple de la tarea prevista para el
3.1.1.1. Ejecu- | OFICINA | /o a . periodo de evaluacion, en cuanto se
Eficiencia | Gestia tar el programa  f ASE- CIA Super- evidencia como entregable el docu-
momm Laom | e | per | intenden- | 0% | 100.0% | 100,0% | fomo de ‘Formular el programa de
| " : cia de tdd W7 U7 1 fortalecimiento del SGC, orientado
trativa Calidad | sistema de PLANEA | \sgilancia y hacia la integracién de los sistemas de
gestion de NEA- Seguridad gestion de la entidad”, envio el pro-
calidad CION Privada grama formulado y socializado en el
Comité de Desarrollo Administrativo
de fecha 31-03-2016.
A | SUPER-
| 3211 Reali- | hpyne | VIGILAN- Se cumple de la tarea prevista para el
Soportes 5:‘2;‘?9'3 ﬁzgsssa ﬁgglog?as DELE- (?r'@eﬁgggf periodo de evaluacion, en cuanto se
Transver- | . P GADO ? 25,0% 100,0% | 100,0% | €evidencia como entregable Ia§ actas
sales t?lerno en | lapuesta en PARA cla de de las reuniones entre la Oficina de
linea marcha de LA Vigilancia y Sistemas y la Delegada para la Ope-
- |trémiteenlinea | Jor Seguridad racion con relacion a los tramites, la
RACION | Privada primera el dia 9/03/2016 y la segunda
del dia 31/03/2016.
Se cumple de las dos (2) tarea previs-
ta para el periodo de evaluacion, en
cuanto se evidencia como entregable
informacion relacionada con Publica-
ciones en la Fan Page de Facebook y
Twitter relacionadas con temas impul-
. . sados por Fuerza Digital, durante el
Transpa- Transpa- ?arzli::ct/::/r?clj;l:i ﬁgﬁ; primer timestre de 2016. Asi mismo
. renqig, rencia y en las cuentas CIA Super- ts y ewdenmat las ﬁub(ljlcac(l’onest de|
. pg_rthlpa- Acceso a | de la SuperVigi- comy- intenden- o o o erinr]na;sr ){rﬁngt?es ézazlga;sos g{;‘;: E
f cony la Infor- | lancia con otras | NCA cia de 250% | 100.0% | 100,0% | B igilanci oY
f servicioal | Lo Entidades del CIONES Vigilancia y . SuperVigilancia se ha vinculado a las
ciuda- Publ Estado (Siner- Sequridad sinergias que han emprendido las
dano ublica stado (Siner: egurica empresas del GSED lo cual ha permi-
gias) Privada tido tener mayor alcance de nuestras
cuentas en redes sociales y mayor
ndmero de seguidores.
Las campanias a las que se vinculd la
Entidad pueden ser revisadas en los
siguientes links:
hitps:/ftwitter.com/SuperVigilancia  y
https:/fwww.facebook.com/supervigila
ncia/
- SUPER- Se cumple de las dos (2) tareas
2,?32‘?3 2;’2;9;' 4222, Reno (;/IKBISLtﬁgr prevista para el periodo de evaluacion,
participa- | ccesoa | var de la pagina | SOMO" | intenden- ) o o Eﬂe‘i‘a’agﬁf’mﬁfwﬁ’f Svesta grafioa para
ciény 13 Infor- web de la NICA- cia de 40,0% 100,0% | 100,0% | | prop : p
servicio al -2 : CIONES |y, 5 > a pagina web de la entidad. Esta fue
ciuda. macion | Entidad Vigilancia y puesta a consideracion de los miem-
dano Publica Seguridad bros del Equipo y de fa Oficina de
Privada ) Sistemas v se le dara trdmite cuando
inicie el proceso de contratacién para
la renovacion de la pagina web. Asi
mismo, se evidencia como entregable
el Cronograma para la implementa-
cion de la nueva pagina web de la
Entidad y la lista de asistencia.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA/ FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Hernandez Calderén 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes \ 27/04/2016
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigente or lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

PR EQUIDAD ED H
SUPER-
Tansea- | Transpa- | 3.2.2.3. Evaluar VIGILAN-
paniciba- rencia y la percepcién COMU- QIA Super-
cion y Acceso a | de los usuarios NICA- intenden- 0.0% NA N A
servicio al la Infor- con respecto a CIONES cia de ! o U
ciuda. macion la nueva pagina Vigilancia y
dano Publica web Seguridad No existe actividad programada para
Privada el primer trimestre
Se cumple de la tarea prevista para el
SUPER- periodo de evaluacién, en cuanto se
Transpa- 3.2.2.4. Reali- VIGILAN- evidencia como entregable el crono-
rencia, Participa- | zar, promocio- CIA Super- grama de los Foros de Participacién
participa- | cién nary evaluar COMU- intenden- programados para 2016 y la lista de
cion y Ciudada- | foros de partici- | NICA- cia de 14,3% 100,0% | 100,0% | asistencia de la reunién en la cual se
servicioal | naenla pacién ciuda- CIONES Vigilancia y acordaron temas y fechas. Documento
ciuda- Gestion danaen la Seguridad que se acordd con la Delegada para la
dano pagina web Privada Operacion y la Delegada para el
Control las fechas para la ejecucion
de los foros de participacion que
trataran los siguientes temas: Contra-
tacién legal de SVSP y Protocolo de
Propiedad Horizontal.
Se reprogramo la tarea prevista para
el periodo, en cuanto el drea manifies-
ta que por la realizacién de prorroga
al Contrato 277 de 2015 "CONTRA-
TAR LA ADQUISICION, INSTALA-
CION, INTEGRACION, LICENCIA-
3.3.1.1. Imple- SUPER- MIENTO,PUESTA EN FUNCIONA-
mentar la OFICINA | VIGILAN- MIENTO Y SOPORTE EN UNA
! Gestion integracion de DE CIA Super- SOLUCION BASADA EN LA METO-
Eficiencia | de Tecno- los sistemas de | INFOR- intenden- DOLOGIA BPM (BUSSINES PRO-
; Adminis- | logias de informacion y MATICA cia de 25,0% N.A. NA CESS MANAGEMENT), QUE PER-
trativa informa- . - - MITA DISENAR, MODELAR Y PA-
" sus requeri- Y SIS- Vigilancia y
cién ] - RAMETRIZAR LOS PROCESOS
mientos emer- | TEMAS Seguridad
gentes Privada MISIONALES DE LA ENTIDAD
INCLUYENDO SEDE ELECTRONICA,
GESTION DOCUMENTAL, INFRA-
ESTRUCTURA, TRAMITES Y PRO-
CEDIMIENTOS ELECTRONICOS
PROPIOS DE LA SUPERINTEN-
DENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURI-
DAD PRIVADA.
Se reprogramo las dos (2) tareas
prevista para el periodo, en cuanto el
area manifiesta que en la actualidad
se adelantan temas de ajuste al
i Proyecto por decisiones del Estado en
;%%gﬁcl?c'l)??irel SUPER- la reduccion de presupuesto. Asi
g GRUPO | VIGILAN- mismo solicito reformulacion de la
proyecto de DE CIA Super- tividad tend
Eficiencia | Gestién inversion a GES- intendgn- Ia.c. viaad, ;[)orque Se pretence saca”r a
Adminis- | Docu- | través del : 400% | NA. | NA |licitacion las tareas a desarrollar.
trativa mental mei : TION cia de Debe quedar de la siguiente forma:
joramiento DOCU- | Vigilanci . . . .
del archivo gilancia y Su.scr.|b|r contrato mteradmlmstrgtuvc_)p
fisico de Ia MENTAL | Seguridad adjudicacién de contrato por licitacién
Supervigilancia Privada para la organizacién del archivo. De
igual manera se reprogramo la tarea
prevista para el periodo, en cuanto el
area manifiesta que se hizo un ajuste
presupuestal al proyecto por orden del
Gobierno Nacional y hubo que replan-
tear el proyecto en su primera etapa.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRMA,} FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Herndndez Calderdn 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes /1 N 27/04/2016
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigerﬁ y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para [a firma.
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

SUPER-
3.3.22. Conti- | GRUPO | VIGILAN-

A x nuar con el DE CIA Super- Se reprogramo la tarea prevista para
;E\gfﬂ?a ngﬂ?" desarrolio del | GES- intenden- 25 0% NA. NA. | €l periodo, en cuanto el drea manifies-
trativa mental Progf{ama de TION cia d(-_z ta que estan en desarrolio actividades

Gestién Docu- | DOCU- | Vigilancia y que hacen parte del programa pero
mental MENTAL | Seguridad que ain no puede reportar informa-
Privada cién pertinente.
3.4.1.1. Reali-
zar la revision
del 100% de los
sujetos pasivos | GRUPO \ﬁgr&;
Progra- que no efectua- | DE CIA Super- Se cumple de la tarea prevista para el
Gestién maciény | ronelpagode |RECUR- intendgn- periodo de evaluacién, en cuanto se
Financie- | Ejecucion | la contribucién CUR- cia de 25,0% 100,0% 100,0% | evidencia como entregable el informe
ra Presu- en la vigencia S0S Vigilancia y de revisién de pagos de contribucién
puestal anterior, y emitir | FINAN- Seguridad con [as anotaciones respectivas sobre
las respectivas | CIEROS Privada las liquidaciones. Cabe sefialar que la
liquidaciones informacion esta en formato Excel, sin
oficiales y de una estructura definida por la Entidad
aforo para tal fin.
SUPER-
ot |41 rear |6 | Skt
. oderni- | 3.4.2.1. Reali- uper-
Admie. |2ad6n |zarestudio | BRI | ntenden- | oo | s | g
trativa Institucio- | técnico del SOS ~cia dt? !
nal sector FINAN- Vigilancia y
CIEROS Seguridad No existe actividad programada para
Privada el primer trimestre
3.4.3.1. Contar
con la norma \ﬁgr&%
Progra- que reglamente | OFICINA CIA Super- s a t ist
Gestion maciény | el pago de la ASE- intenden- € reprogramo 1a tarea prevista para
. Financie- | Ejecucion | contribucion por | SORA : 250% | NA. | NA | €lperiodo, encuanto el drea manifies-
, ra Presu- parte de los JURIDI- cia dt? ta qu’e_d_ado la complejidad del gstug_no
puestal Consultores, CA Vigilancia y y analisis del pago de la contribucién
Asesores e Seguridad demanda mayor tiempo. Situacion
Investigadores Privada contenida en el memorando No.
20167200029613.
Se incumple las tres (3) tarea previs-
tas para el periodo, en cuanto primer
tarea se evidencia incumplimiento con
lo exigido, lo reportado es un acta de
reunién del dia 26 de enero del pre-
sente afio del grupo NIIF como sopor-
te de la trazabilidad del trabajo del
equipo. De otra parte, se solicité sobre
el 07/abr/2016 la reformulacién de la
3.4.4.1. Desa- segunda tarea prevista para este
rrollar, hacer GRUPO | SUPER- periodo, situacién que no permite
| seguimientoy | DE VIGILAN- cumplir de esta manera la tarea
ancig | Moderni- CIA Super- inicialmente fijada para el trimestre por
Eficiencia s controlar la RECUR- | tend 1 1) p p
Adminis- lzac‘.°“. implementacién | CUR- intenden- | 400% | 0,0% 0,0% | tal razén se incumple. No cbstante la
trativa nstitucio- | el nuevo S0S _ciade tarea quedan asi: "Realizar un Analisis
nal marco técnico | FINAN- | Vigilanciay de impactos sobre el Estado de
normativo de CIEROs | Sequridad Situacién Financiera de Apertura-
las NIIF Privada ESFA Grupo 1 voluntario. Por lo tanto,
lo correspondiente al Grupo 2 queda-
ria para el siguiente trimestre". final-
mente, se incumple la tercer (3) tarea
prevista para el periodo, en cuanto se
evidencia como entregable reportado
esta incompleto pues sélo correspon-
de al documento con descripcion de la
taxonomia pero no se adjunta el
registro de capacitacion a los vigilados
Grupo 1.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE FIRM FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Hernandez Calderdn (ﬁ 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes “\/ 27/04/2016

presentamos para la firma.
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
PAZ EQUIBAD EDULACION

MH(!DEFENSA, .A TODOS PORUN | | SUD@H’VHgﬂHaﬂCHa
‘ ,

‘ SUPER-
| , 3.4.4.2. Aplicar SEUPO VIGILAN-
| i . | Moderni- | la Resolucién CIA Super- . .
| poiencia | zacion | 533 del 08-10- | fUCUR" | intenden- | oo | NA
| trativa Institucio- | 2015 NIC- 508 ~cia de_z ! e o
| nal SECTOR FINAN- Vigilancia y .
} i PUBLICO CIEROS Seguridad : No existe actividad programada para
| Privada : ) el primer trimestre
N 3.41.4.3. Desa- S
rrollar una UPER-
herramienta | SRUPO | vigiLAN-
.. | Moderni- | tecnoldgica - CIA Super- -
ﬁgg:,:g_a zacion para la recep- SS%UR intenden- |, 00 | o50% | 100.0% | Secumple de la tarea prevista para el
; Institucio- | cion de la cia de ' ' e i i6
trativa ( a SOS clade . periodo de evaluacion, en cuanto se
nal informacion FINAN. - | Vigilanciay | . evidencia como entregable el Estudios
financiera CIEROs | Seduridad previos radicados y entregados en el
segin Normas Privada Grupo de Contratos, con radicado No.
Internacionales ) 20163200029703 de 31-03-2016.
, : GRUPO | SUPER
.| 3.4.4.4. Recibir | DE VIGILAN-
Eficiencia | Moderni- céﬁai:itécién . | RECGUR. | G'A Super- o
Adminis- ‘lzac!on . referenteala | CUR- '”“?”"e”' 0,0% 100,0% | 100,0% Se _cumple dela tar_e'a prevista para el
trativa nstitucio- implementacién | SOS ~cia dt_e pe.nodo.de evaluacion, en cuanto se
nal d Vigilancia y evidencia como entregable el crono-
. e las NIIF FINAN- S ) Mot
CIEROS eg_undad g.rama‘de las capacitaciones para la
Privada vigencia 2016.
Se cumple de las tres' (3) tareas
prevista para el periodo de evaluacion,
en cuanto primer tarea se evidencia
como entregable el Formato del Plan
de Capacitacion vigencia 2016, el
Acta de comité de desarrollo adminis-
trativo del 26 de febrero del afio en
curso y el formato de necesidades
consolidadas de capacitacién. asi
mismo, se cumple la segunda tarea
GRUPO SUPER- prevista para el perioc_io de evaluacion,
4.1.11. Formu- | DE VIGILAN- en cuanto se evidencia como entrega-
Gestion Ia.r. é.é cutar e | RECUR- CIA Super- . ble el plan de ias capacitaciones
del Capacita- P ydj C - | CUR- intenden- 133 39 100.0% 100.0% ultimadas para el primer trimestre,
| Talento | cion an de Lapact cia de =7 e w7 1 relacionadas con el temas técnicos.
Humano tac:_on dela A Vigilancia y Finalmente, se cumple' de la tercera
entidad Sg'\SAA Seguridad tarea prevista para el periodo de
Privada evaluacién, en cuanto se evidencia
como entregable los avances obteni-
dos durante el primer trimestre primer
trimestre en materia de capacitaciones
en temas de cumplimiento de requisi-
tos legales. "CODIGO DE CONDUC-
TA, DERECHOS DE PETICION,
INVITACION TALLER CODIGO DE
CONDUCTA DEL SERVIDOR PU-
BLICO,. PREVENCION DE LA CO-
RRUPCION, SIGEP y MARCO NOR-
MATIVO CONTADURIA.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOIVIBRE FIRMA FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Herndndez Calderdn ﬁ - 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes ,R -27/04/2016
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y dlsp051c10nes legales wgentx{;&por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.
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FAZOLOUIDAD  EDNCACION

Se cumple de la tarea prevista para el
periodo de evaluacién, en cuanto se
evidencia como entregable el acta-de
comité  desarrollo  administrativo
llevado a cabo el 26 de febrero de
4.1.2.1. Reali- 5916 etn la cu_al set_aprobé(;el p[an de
g ienestar e incentivos, ademds se
;ags?:g;ggzges GRUPO \?IgllDLi?\l aporta la encuesta de bienestar. De
Gesti . . DE ) otra parte, frente a la segunda tarea
estion Bienestar lineamientos RECUR- CIA Super se reprogramo, en cuanto el area
del - | que propendan intenden- o o s reprog ! N !
Talento e Incenti- al mejoramiento CUR- cia de 25,0% 100,0% 50,0% | manifesté que la encuesta por directriz
Humano | YOS del clima SOS Vigilancia y de la alta direccién se sugirié que se
organizacional HUMA- Seguridad realizara cada tres meses, esta se
P NOS A aplicd en el mes de diciembre que se
al interior de la Privada N .
entidad consolidd para una linea de base y
esta para aplicarla en el mes de abril
por lo tanto no se puede entregar
resultados ya que se recopilan en este
mes se anexa el informe de diciembre.
Se reprograma la misma con plazo
30/04/2016.
Se cumple la tarea prevista para el
periodo de evaluacién, en cuanto se
evidencia como entregable el informe
Grupo | SUPER- de avance y cronograma previsto para
. 4.1.31. Cumplir | DE VIGILAN- disefic e implementacién del sistema
Gestion . i CIA Super- iTs i | |
del Bienestar | con los requisi- | RECUR- | 7 1o de gestion en seguridad y salud en e
e Incenti- | tos establecidos | CUR- > 33,3% | 100,0% | 100,0% |trabajo. De otra parte se adjunta el
Talento | o en el Decreto | SOS ~ciade acta reunién comité institucional de
Humano 1443 de 2014 | HUMA. | Vigilanciay desarrollo administrativo con fecha
NOS Seguridad 31/03/2016. Soporte relacionados con
Privada el dia del hombre, dia mujer, formato
plan de bienestar e incentivos 2016,
foto dia de la mujer y foto miércoles
de ceniza.
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE : FIRMA FECHA
Tramitado y Proyectado por Omar A. Herndndez Calderén ) ) 27/04/2016
Revisado para firma por Rita Cecilia Cotes Cotes (x 27/04/2016
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado e! documento y 1o encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes r lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo
presentamos para la firma.
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