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CIRCULAR N°

PARA: EMPRESAS TRANSPORTADORAS DE VALORES,
EMPRESAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA,
COOPERATIVAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA, EMPRESAS BLINDADORAS DE VEHICULOS,
EMPRESAS ARRENDADORAS DE VEHICULOS
BLINDADOS, SERVICIOS COMUNITARIOS DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, EMPRESAS DE
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO EN VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA, EMPRESAS DE ASESORIA,
CONSULTORIA E INVESTIGACION EN SEGURIDAD,
Y DEPARTAMENTOS DE SEGURIDAD.

SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD

PRIVADA

DE:

ASUNTO: POLITICA DE SUI?ERVISIéN DEL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE

FECHA: 20 DE ABRIL DE 2026

El Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada, en ejercicio de sus
atribuciones constitucionales y legales, en especial las establecidas en el articulo
110 del Decreto Ley 356 de 1994 y los articulos 4 y 6 del Decreto 2355 de 2006,
y en desarrollo de las obligaciones previstas en la Circular Externa No.
20251000000035CS del 15 de septiembre de 2025, asi como de las disposiciones
que la modifiquen, adicionen, complementen o sustituyan, imparte la siguiente
Circular:

I. ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS

El articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011, adicionado por el articulo 9 de la Ley 2195
de 2022, establecidé la obligacidon para determinadas personas juridicas sometidas
a inspeccion, vigilancia o control de adoptar Programas de Transparencia y Etica
Empresarial orientados a la identificacién, prevencion, gestién y mitigacién de los
riesgos de corrupcion, soborno y fraude, y dispuso que las autoridades
competentes determinaran los lineamientos minimos de tales programas conforme
a sus atribuciones.

La citada disposicion incorporé el deber de adopcion del PTEE al marco ordinario
de supervisidn sectorial y no cred una potestad sancionatoria autdnoma distinta
de las previstas en los regimenes especiales de cada autoridad.

El articulo 7 del Decreto Ley 356 de 1994 establece que la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada ejerce funciones de inspeccion, vigilancia y control
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sobre las personas naturales y juridicas que desarrollan actividades de vigilancia
y seguridad privada.

El articulo 110 del Decreto Ley 356 de 1994 faculta a esta Superintendencia para
emitir circulares con el fin de divulgar informacion, fijar criterios técnicos vy
juridicos que faciliten el cumplimiento de las normas legales y senalar
procedimientos para su aplicacion, en desarrollo de sus funciones de inspeccién,
vigilancia y control.

El articulo 2 y el numeral 14 del articulo 4 del Decreto 2355 de 2006 atribuyen a
esta Superintendencia la funcién de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
legales que regulan el servicio de vigilancia y seguridad privada.

La Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica expidid la Circular
No. CIR24-00000089/GFPU 13130000, mediante la cual definié el alcance del
paragrafo 2 del articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011 en relacién con los
lineamientos minimos que deben prever los Programas de Transparencia y Etica
Empresarial y con la facultad de las superintendencias para impartir directrices
sectoriales respecto de dichos programas.

En concordancia con lo anterior, la Secretaria de Transparencia expidid la Guia
Propositiva para la elaboracion e implementacion de los Programas de
Transparencia y Etica Empresarial - PTEE, elaborada en el marco del CONPES 4070
de 2021, la cual promueve estandares de cumplimiento en materia de
transparencia y ética empresarial.

En ese contexto, mediante la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de
septiembre de 2025, esta Superintendencia impartié los lineamientos ml'ni,mos
para la adopcion e implementacién del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial - PTEE en el sector de vigilancia y seguridad privada.

En desarrollo de las competencias citadas y sin crear obligaciones adicionales a las
previstas en la ley y en la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de
septiembre de 2025, resulta necesario precisar el marco técnico y metodoldgico
conforme al cual esta Superintendencia ejercera la supervisién del cumplimiento e
implementacion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial - PTEE.

II. INSTRUCCIONES

PRIMERA. PROPOSITO Y ALCANCE DE LA POLITICA DE SUPERVISION DEL
-PTEE:

La presente Politica establece el marco técnico y metodoldgico conforme al cual la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada ejercera sus funciones de
inspeccién, vigilancia y control respecto del cumplimiento del deber de adopc;ic')n,
implementacion y funcionamiento del Programa de Transparencia y Etica
Empresarial - PTEE.

El @mbito subjetivo comprende a los sujetos vigilados obligados a implementar el
PTEE, conforme al articulo 34-7 de la Ley 1474 de 2011 y a los lineamientos
sectoriales contenidos en la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de
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septiembre de 2025. La supervisidn se ejercera respecto de los sujetos obligados
conforme al marco normativo vigente.

El ambito objetivo se limita a la verificacion del disefio, implementacién,
funcionamiento y mejora del Programa, en los términos definidos por la ley y por
la citada Circular Externa, sin extenderse a materias no previstas en el marco
normativo aplicable.

La supervision se desarrollara bajo el Enfoque Basado en Riesgos, en armonia con
los principios que rigen las actuaciones administrativas, en especial los de
legalidad, proporcionalidad, objetividad, eficacia y debido proceso. La intensidad y
frecuencia de las actuaciones se determinaran con fundamento en criterios
objetivos de riesgo y en la informacién disponible.

SEGUNDA. PILARES DE LA POLITICA DE SUPERVISION:

La Politica de Supervisién del PTEE se estructura sobre pilares que operan de
manera complementaria y articulada:

2.1. Pedagogia y orientacion técnica. La Superintendencia podra adelantar
actividades de divulgacién y orientacién técnica, dirigidas a los sujetos vigilados,
a sus d6rganos de administracidon y a los Oficiales de Cumplimiento designados en
el marco del PTEE, en atencién a su rol en la implementaciéon, seguimiento y
actualizacion del Programa.

Estas actuaciones tienen caracter preventivo y buscan facilitar la comprension y
correcta aplicacion de los lineamientos minimos establecidos en la Circular Externa
No. 20251000000035CS del 15 de septiembre de 2025, sin sustituir la
responsabilidad propia de cada vigilado.

2.2. Sistema de alertas y priorizacion basada en riesgos. La
Superintendencia podra emplear herramientas de analisis de informacién para
identificar sefiales de alerta relacionadas con la gestién del riesgo de corrupcién,
soborno y fraude, de conformidad con el marco legal aplicable y respetando las
garantias del debido proceso.

Las alertas podran derivarse de informacién obtenida en el ejercicio ordinario de
la supervision, de reportes institucionales, de visitas o de otras fuentes legitimas
de informacién. Su finalidad es orientar la priorizacidon de actuaciones conforme al
Enfoque Basado en Riesgos.

2.3. Verificacion del cumplimiento del PTEE. En ejercicio de sus funciones
legales, la Superintendencia podra verificar, entre otros aspectos:

a) La aprobacion formal del PTEE por el maximo 6érgano social, cuando
corresponda.

b) La existencia de una matriz de riesgos de corrupcién, soborno y fraude acorde
con la naturaleza y operacién del vigilado.

c) La identificacidon, analisis y evaluacion de los riesgos asociados a su actividad.
d) La definicién e implementacién de controles razonables y proporcionales.

e) La designacion del Oficial de Cumplimiento y su suplente, asi como la definicion
de sus funciones, conforme a los lineamientos sectoriales.
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f) La existencia de mecanismos de debida diligencia, canales de denuncia y
programas de capacitacion.

g) La existencia de mecanismos de seguimiento, evaluacion y actualizacion del
Programa.

Las actuaciones podran comprender requerimientos de informacion, visitas de
inspeccién in situ o extra situ y la solicitud de planes de mejoramiento, en los
términos del Decreto Ley 356 de 1994 y las demdas normas que lo modifiquen,
desarrollen o sustituyan.

La supervisidn podra realizarse en cualquier momento, de conformidad con el
Enfoque Basado en Riesgos.

2.4. Medidas administrativas y potestad sancionatoria. Cuando en el
ejercicio de la supervision se adviertan hechos que puedan constituir infraccion al
régimen de vigilancia y seguridad privada o incumplimiento de las obligaciones
previstas en la ley y en la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de
septiembre de 2025, la Superintendencia podra formular requerimientos y solicitar
la adopcidn de planes de mejoramiento.

Sin perjuicio de lo anterior y si se configuran los supuestos previstos en el Decreto
Ley 356 de 1994 y las demas normas concordantes, la Superintendencia podra
iniciar el procedimiento administrativo sancionatorio conforme a los articulos 75 y
76 del citado Decreto, en concordancia con el numeral 20 del articulo 4 del Decreto
2355 de 2006, garantizando el debido proceso.

TERCERA. METODOLOGIA DE EVALUACION: La evaluaciéon del PTEE se
desarrollara mediante un esquema estructurado en dimensiones: disefio,
implementacioén, funcionamiento, mejora e integracion con otros sistemas. La
evaluacion tendrd en cuenta la naturaleza, tamafio, complejidad y nivel de
exposicion al riesgo del vigilado.

El andlisis de cada dimensién se realizard con base en evidencia verificable y
criterios objetivos, sin imponer estandares distintos de los previstos en la
normativa aplicable ni en la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de
septiembre de 2025.

3.1. Disefio. Se verificara la existencia formal del Programa y su alineacién con los
lineamientos minimos sectoriales.

3.2. Implementacién. Se analizara la puesta en marcha efectiva de los mecanismos
definidos en el Programa.

3.3. Funcionamiento. Se evaluara la aplicacidn real y consistente de los controles
y mecanismos adoptados. La evaluacién no se limita a la existencia formal del
Programa, sino a su aplicacién efectiva.

3.4. Mejora. Se examinara la actualizacion periddica del Programa vy la
incorporacion de ajustes derivados de hallazgos, cambios normativos o variaciones
en el entorno de riesgo.
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3.5 Integracién con otros sistemas. La evaluacion podra considerar la integracién
del PTEE con otros sistemas de gestidon o cumplimiento adoptados por el vigilado.

Con fundamento en esta evaluacién, la Superintendencia podra clasificar el nivel
de desarrollo del Programa para orientar la priorizacion y focalizacién de las
actuaciones de supervision, como insumo técnico de planeacién y seguimiento. La
clasificacidn no constituye sancién ni reconocimiento de cumplimiento definitivo.

La supervision del PTEE se ejercera conforme al Enfoque Basado en Riesgos y a la
metodologia prevista en esta Circular, atendiendo al nivel de exposicidn,
materialidad de los riesgos y comportamiento histérico del vigilado. En la
programacion de sus actuaciones, la Superintendencia podra priorizar acciones
pedagdgicas y preventivas cuando ello resulte pertinente, sin perjuicio del ejercicio
de las competencias previstas en el Decreto Ley 356 de 1994 y el Decreto 2355
de 2006, o las normas que las modifiquen o sustituyan.

CUARTA. VIGENCIA Y ARTICULACION NORMATIVA.
La presente Circular rige a partir de su publicacion.

Se articula con la Circular Externa No. 20251000000035CS del 15 de septiembre
de 2025, la cual mantiene plena vigencia en cuanto a los lineamientos minimos del
PTEE. La presente Circular desarrolla el esquema de supervisién dentro del marco
legal vigente, sin modificar ni ampliar las obligaciones previamente establecidas.

rd

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
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