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INFORME DE AUDITORÍA INTERNA



	PROCESO AUDITADO
	

	RESPONSABLE DEL PROCESO
	

	EQUIPO AUDITOR 
	

	FECHA DEL INFORME
	




	REUNIÓN DE APERTURA
	EJECUCIÓN DE LA AUDITORÍA
	REUNIÓN DE CIERRE

	DÍA
	
	MES 
	
	AÑO
	
	DESDE
	
	HASTA
	
	DÍA
	
	MES 
	
	AÑO
	

	
	
	
	
	
	
	
	DD/MM/AAAA
	
	DD/MM/AAAA
	
	
	
	
	
	



OBJETIVO DE LA AUDITORÍA (Establecido en el Plan de Auditoría)

	



ALCANCE DE LA AUDITORÍA (Establecido en el Plan de Auditoría)

	



CRITERIOS DE LA AUDITORÍA
(Referencias frente a las cuales se compara la evidencia de auditoría (políticas, procedimientos,   requisitos del cliente, norma, internos,  reglamentarios y legales, entre otros).

	



REQUISITOS QUE APLICAN AL PROCESO (NTC ISO 9001: 2015)


	



METODOLOGÍA (Describir la metodología que se utilizó)

	



ACTIVIDADES DESARROLLADAS (En el marco de la ejecución de la auditoría)

	



FORTALEZAS (Que permitan evidenciar que se superan los mínimos esperados)

	



OPORTUNIDADES DE MEJORA 
(Describe situaciones que pueden ser mejoradas para evitar incumplimientos o No conformidades a futuro)

	



NO CONFORMIDADES 
(Situaciones que evidencian el incumplimiento de los requisitos establecidos).
     	
	





CONCLUSIONES GENERALES 
(Debe enfocarse en cumplimiento al objetivo planteado para la auditoría).

	



AUDITORES:

	NOMBRE DEL AUDITOR
	ROL (Líder/Auditor/Acompañante/Observador/En formación/Experto Técnico)
	FIRMA DEL AUDITOR
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