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La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
avanza en su transformacion digital

e Entra en funcionamiento “Eficiente”, una nueva herramienta disefiada para
optimizar procesos y facilitar la gestion institucional

e En los proximos dias estara disponible en la sede electrdnica de la entidad,
la calculadora laboral, creada para brindar mayor claridad y acceso a
informacidon laboral de interés para los trabajadores de la vigilancia y la
seguridad privada en el pais.

e La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada avanza en el
robustecimiento de la infraestructura tecnoldgica de la entidad, conforme al
compromiso adquirido por el superintendente Larry Alvarez a su llegada al
cargo, en julio de 2025,

Bogota, mayo 22 de 2026. El superintendente de Vigilancia y Seguridad
Privada, Larry Alvarez, anuncié dos importantes avances orientados al fortalecimiento
institucional, la modernizacion tecnoldgica y el bienestar del personal operativo del
sector, en linea con su plan de transformacion digital de esta entidad.

En primer lugar, confirmd la puesta en marcha de “Eficiente”, una nueva herramienta
disefiada para optimizar procesos y facilitar la gestion institucional, que contara con
diferentes médulos de uso para mejorar la interaccion y eficiencia en distintos
procesos relacionados con la vigilancia y la seguridad privada.

“Se trata de un sistema de informacion que centraliza toda la operacion misional y de
apoyo, y que integrara en los préximos dos meses los sistemas APO y RENOVA en
una unica plataforma moderna. Cabe recordar que los mencionados sistemas eran
utilizados por las empresas de vigilancia para cargar su informacién. A partir de hoy,
todos los tramites de RENOVA pasan a EFICIENTE, y el viejo sistema quedara
habilitado solamente para consulta hasta el 1° de julio de 2026. Con el cambio a
EFICIENTE, los usuarios podran realizar en linea y de forma integrada todos los
tramites necesarios para su operacion. En un mes, sucedera lo mismo con el sistema
APQO" senald6 el superintendente.

Este novedoso sistema ofrece datos en tiempo real, trazabilidad end to end y
automatizacién de procesos administrativos, ademas de micrositios dedicados para
vigilados y funcionarios. Ademas, posee interoperabilidad con entidades como Policia,
Fiscalia, RUES, IPS y Camaras de Comercio, con lo cual se fortalece la gestion
institucional y permite un ecosistema integrado con radicados unificados.

Para continuar con la modernizacién institucional liderada por Larry Alvarez, el equipo
de sistemas trabaja igualmente en poner a punto una aplicacion movil para la atencién
en linea.

El segundo anuncio del superintendente tiene que ver con el lanzamiento de la
calculadora laboral, herramienta destinada al personal operativo del sector, que estara
habilitada en los préximos dias.
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“Con esta calculadora, buscamos apoyar a los miles de hombres y mujeres,
principalmente del personal operativo del sector, poniendo a su alcance una
herramienta que les permita hacer una simulacion de lo que deben percibir por
concepto de salarios y prestaciones sociales de acuerdo con los turnos laborados.
Esto, como una apuesta por la transparencia y acceso a informacion laboral de su
interés, e igualmente, como una clara muestra del compromiso del Gobierno del
Cambio y de la Supervigilancia con los derechos de los trabajadores y trabajadoras
del sector. ” explicd Alvarez.

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada continia avanzando en
estrategias de transformacion digital, transparencia y fortalecimiento del sector,
promoviendo herramientas innovadoras al servicio de la ciudadania y de los actores
de la industria.

iNos comprometimos con una entidad moderna y lo estamos cumpliendo!

Oficina de Comunicaciones
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
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