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INTRODUCCIÓN 
 

El presente documento es el resultado de consolidación, verificación e integración realizado por la Oficina Asesora Jurídica, 
quién tiene a su cargo la responsabilidad de garantizar que las normas contenidas en él se encuentren vigentes, se cumplan 
y estén acordes con la Misión y objeto Institucional.  
 
Esta es una herramienta que permite delimitar las normas de carácter constitucional, legal, reglamentario y de 
autorregulación que le son aplicables a la SuperVigilancia para su debida actuación en el desarrollo de su objeto misional.   
 
Está diseñada para el uso y consulta fácil y práctica de las normas que enmarcan  la gestión de los procesos y procedimientos 
de la Entidad, además de consolidar la gestión pública como un ejercicio eficiente y eficaz.  
 
El Equipo de trabajo de la Oficina Asesora Jurídica, presenta el Normograma como una herramienta de apoyo al esfuerzo 
que realiza la Entidad por promover la mejora continua de los procesos y procedimientos de la misma, enmarcados en el 
Sistema de Gestión de Calidad de la SuperVigilancia, además de ser una compilación de las normas expedidas por los 
diferentes organismos competentes.  
 
En este encontrará Leyes, Decretos, Resoluciones, Directivas, Circulares, Acuerdos, Normas técnicas internacionales entre 
otros documentos, en un formato que le facilitará la búsqueda de textos y normas a través de hipervínculos.  
 
 
 
 
 

PROCESOS ESTRATÉGICOS 

PROCESO DE EVALUACIÓN 

PROCESOS DE APOYO 

PROCESOS MISIONALES 
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 PROCEDIMIENTO PRODUCTO Y/O SERVICIO NO CONFORME 

DECRETO DECRETO 2145 DE 1999 

DECRETO  DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO  DECRETO 4110 DE 2004 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 2045 DE 2006 

NORMA TÉCNICA INTERNACIONAL ISO 9001.2015 

NORMA TÉCNICA 
NTCGP 1000:2009 

 

PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS 

LEY LEY 87 DE 1993 

DECRETO  DECRETO 2145 DE 1999 

DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 2045 DE 2006 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 2046 DE 2006 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 592 DE 2007 

RESOLUCIÓN 
 

RESOLUCIÓN 1870 DE 2008 

 

NORMA TÉCNICA INTERNACIONAL ISO 9001:2015 

  

TIPO DE 
PROCESO 

NOMBRE DEL 
PROCESO 

PROCEDIMIENTO 

TIPO DE NORMA 

NOMBRE DE LA NORMA 
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NORMA TÉCNICA 

 

NTCGP 1000:2009 

PROCCEDIMIENTO ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS 

LEY LEY 87 DE 1993 

DECRETO  DECRETO 2145 DE 1999 

DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

DECRETO  DECRETO 943 DE 2014 

NORMA TÉCNICA INTERNACIONAL ISO 9001.2015 

NORMA TÉCNICA NTCGP 1000:2009 
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PROCEDIMIENTO COMUNICACIONES EXTERNAS 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

LEY LEY 1712 DE 2014 

MANUAL 
 

MANUAL DE LA COMUNICACIÓN PÚBLICA 

SVSP 

CAMPAÑAS Y POSICIONAMIENTO 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE  

COLOMBIA 1991 

MANUAL 

 

MANUAL DE LA COMUNICACIÓN PÚ-

BLICA SVSP 

 

 

PROCEDIMIENTO PÁGINA WEB CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 
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MANUAL 
MANUAL DE LA COMUNICACIÓN PÚ-

BLICA SVSP 

PROCEDIMIENTO COMUNICACIONES INTERNAS 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

DECRETO DECRETO 2573 DE 2014 

MANUAL 
MANUAL DE LA COMUNICACIÓN PÚ-

BLICA SVSP 

PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 

 

 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 

COLOMBIA 1991 

 

LEY LEY 1712 DE 2014 

MANUAL 
MANUAL DE LA COMUNICACIÓN  

PÚBLICA SVSP 
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PROCEDIMIENTO INDICADORES DE GESTIÓN 

LEY LEY 152 DE 1994 

NORMA TÉCNICA NTCGP 1000:2009 

NORMA TECNICA INTERNACIONAL ISO 9001:2015 

PROCEDIMIENTO PROGRAMACIÓN PRESUPUESTAL 

LEY LEY 38 DE 1989 

LEY LEY 179 DE 1994 

LEY LEY 225 DE 1995 

LEY LEY 568 DE 1996 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

DECRETO DECRETO 2260 DE 1996 

DECRETO DECRETO 4730 DE 2005 

DECRETO DECRETO 1957 DE 2007 



 
SISTEMA GESTIÓN DE LA CALIDAD 

Código: FOR-GJ-130-020 
Fecha aprobación: 30/11/2016 

Versión: 7 

DECRETO DECRETO 2844 DE 2010  

DECRETO DECRETO 4836 DE 2011 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 069 DE 2011 

PROCEDIMIENTO PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 069 DE 2011 

GUIA COLOMBIA COMPRA EFICIENTE 

PROCEDIMIENTO FORMULACIÓN, SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN PLANEACIÓN  

ESTRATÉGICA 

DECRETO DECRETO 2145 DE 1999 

DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

 

NORMA TÉCNICA INTERNACIONAL 

 

ISO 9001:2015 

PROCEDIMIENTO PROYECTOS DE INVERSIÓN 

 

 

 

DECRETO 

 

 

 

DECRETO 1082 DE 2015 
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PROCEDIMIENTO COORDINACIÓN APOYO OPERATIVO 

LEY  
LEY 599 DE 2000 

LEY  
LEY 734 DE 2002 

LEY  
LEY 1288 DE 2009 

DECRETO  DECRETO 2535 DE 1993 

DECRETO  DECRETO 3222 DE 2002 

RESOLUCIÓN 00912 DE 2009 

VERIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN 

LEY  
LEY 599 DE 2000 

LEY  LEY 734 DE 2002 

LEY  LEY 1288 DE 2009 

DECRETO  DECRETO 2535 DE 1993 

DECRETO  DECRETO 3222 DE 2002 

RESOLUCIÓN 00912 DE 2009 

ANÁLISIS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 

LEY  LEY 734 DE 2002 

LEY  LEY 1288 DE 2009 

DECRETO  DECRETO 2535 DE 1993 

DECRETO  DECRETO 3222 DE 2002 
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PROCEDIMIENTO RED DE APOYO Y SOLIDARIDAD CIUDADANA 

LEY  LEY 062 DE 1993 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 3222 DE 2002 

PROCEDIMIENTO CONSULTA DE INFORMACIÓN JUDICIAL 

LEY LEY 909 DE 2004 

LEY  LEY 734 DE 2002 

LEY  LEY 1273 DE 2009 
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PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE QUEJAS A TRAVÉS DEL SISTEMA ORFEO 

CÓDIGO 
LEY 1437 DE 2011 CÓDIGO DE PROCE-

DIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO 

CONTENCIOSO ADMINISTATIVO 

DECRETO LEY  DECRETO LEY 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2355 DE 2006 

 

DECRETO 
DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 4950 DE 2007 
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CIRCULAR CIRCULAR 012 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR 055 DE 2013 

CIRCULAR CIRCULAR 115 DE 2013 

CIRCULAR CIRCULAR 145 DE 2013 

CIRCULAR CIRCULAR 285 DE 2013 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 20157200085407 

PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO E IMPOSICIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES  

Y MULTAS 
CÓDIGO  

 

 

LEY 1437 DE 2011 CÓDIGO DE PROCE-

DIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO 

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 

 

 

 

PROCEDIMIENTO VISITAS DE INSPECCIÓN 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2355 DE 2006 

RESOLUCIÓN 

 

 

 

RESOLUCIÓN 2946  DE 2010 

 

 

 

 



 
SISTEMA GESTIÓN DE LA CALIDAD 

Código: FOR-GJ-130-020 
Fecha aprobación: 30/11/2016 

Versión: 7 

PR
OC

ES
O

 M
IS

IO
NA

L 

PR
OC

ES
O

 P
ER

M
IS

OS
 D

E 
ES

TA
DO

 
PROCEDIMIENTO TRAMITES RESUELTOS POR RESOLUCIÓN 

LEY  LEY 62 DE 1993 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 5349 DE 2007 

 

CIRCULAR 
CIRCULAR 056 

PROCEDIMIENTO ACREDITACIÓN DE PERSONAL OPERATIVO 

DECRETO LEY  DECRETO LEY 356 DE 1994 

DECRETO  DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO  DECRETO 019 DE 2012 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN  2187 DE 2001 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 3776 DE 2009 

PROCEDIMIENTO ACONDICIONAMIENTO Y USO, TRANSPASO, INCLUSIÓN O  

EXCLUSIÓN DE PERSONAS A USAR EL VEHÍCULO, DESBLINDAJES Y MODIFICACIÓN 

DE PLACAS POR CAMBIO DE SERVICIO DEL AUTOMOTOR  

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

LEY LEY 1437 DE 2011 
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DECRETO LEY  DECRETO LEY 356 DE 1994 

DECRETO  DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

PROCEDIMIENTO CANCELACIONES DE LICENCIAS,AUTORIZACIONES O PERMISOS 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

 

CIRCULAR 

 

CIRCULAR 056 

PROCEDIMIENTO RENOVACIÓN DE LICENCIAS  DEPARTAMENTOS DE SEGURIDAD 

DECRETO  DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 3222 DE 2002 

PROCEDIMIENTO CONCEPTOS PREVIOS DE CESIÓN, ADQUISICIÓN Y REVALIDACIÓN 

PARA PORTE O TENENCIA DE ARMAS 
DECRETO DECRETO 2535 DE 1993 

PROCEDIMIENTO ACREDITACIÓN DE CONSULTORES, ASESORES O INVESTIGADORES 

(CAI), GUIA O INSTRUCTOR CANINO 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 2885 DE 2009 

PROCEDIMIENTO INSCRIPCIÓN EN EL REGISTRO 
DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 
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DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR ÚNICA 050 DE 2012 

PROCEDIMIENTO LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 

DECRETO 

  

DECRETO 1979 DE 2001 

  

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

 

DECRETO 
DECRETO 356 DE 1994 

PROCEDIMIENTO ACTUALIZACIÓN DE SERVICIOS VIGENTES 

DECRETO  DECRETO 4110 DE 2005 

DECRETO  DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 943 DE 2015 

PROCEDIMIENTO LICENCIAS DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD 

DECRETO  DECRETO 2187 DE 2001 

 

DECRETO  
DECRETO 356 DE 1994 

PROCEDIMIENTO RENOVACIÓN LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

PROCEDIMIENTO TRÁMITES RESUELTOS POR OFICIO DECRETO DECRETO 356 DE 1994 
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DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 5349 DE 2007 

PROCEDIMIENTO Vbo DE IMPORTACIÓN 

DECRETO DECRETO 356 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2187 DE 2001 

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR ÚNICA 050 DE 2012 
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PROCEDIMIENTO CONTRATACIÓN DIRECTA 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 1150 DE 2007 

LEY LEY 1474 DE 2011  

 

DECRETO 

 

DECRETO 019 DE 2012 

DECRETO DECRETO 1082 DE 2015 

PROCEDIMIENTO LICITACIÓN PÚBLICA 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 1150 DE 2007 

LEY LEY 1474 DE 2011 

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

DECRETO DECRETO 1082 DE 2015 

PROCEDIMIENTO SELECCIÓN ABREVIADA 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 1150 DE 2007 

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 
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DECRETO DECRETO 1082 DE 2015 

PROCEDIMIENTO CONCURSO DE MERITOS 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 1150 DE 2007  

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

DECRETO DECRETO 1082 DE 2015 

PROCEDIMIENTO MÍNIMA CUANTÍA 

LEY LEY 80 DE 1993 

 

LEY 

 

LEY 1150 DE 2007 

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

DECRETO DECRETO 1082 DE 2015 

PROCEDIMIENTO SUPERVISIÓN DE CONTRATOS 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 1150 DE  2007 

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 

DECRETO 

DECRETO 1082 DE  

 

2015 
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRACIÓN DE BIENES DEVOLUTIVOS Y DE CONSUMO 

DECRETO DECRETO 2324 DE 2000 

DECRETO DECRETO 855 DE 1994 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 5465 

CÓDIGO 

 

CÓDIGO DISPLINARIO UNICO 

 

 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRACIÓN DE VEHICULOS CÓDIGO CÓDIGO DISPLINARIO UNICO 

PROCEDIMIENTO CAJA MENOR 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 1231 DE 2008 

DECRETO DECRETO 2768 DE 2012 

DECRETO DECRETO 2789 DE 2004 

ESTATUTO ESTATUTO TRIBUTARIO 

ESTATUTO 
ESTATUTO ORGANICO DE PRESU-

PUESTO 

REGIMEN 

 

REGIMEN DE CONTABILIDAD PU-

BLICA 
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PROCEDIMIENTO PRESTAMO Y DEVOLUCIÓN DE EXPEDIENTES 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

LEY LEY 57 DE 1985 

LEY LEY 1437 DE 2011 

ACUERDO ACUERDO AGN 47 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO AGN 56 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO 056 DE 2000 

PROCEDIMIENTO CORRESPONDENCIA EMITIDA Y CORREO DEVUELTO 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

LEY LEY 1437 DE 2011 

LEY  LEY 58 DE 1982 

LEY LEY 43 DE 1913 

LEY LEY 527 DE 1999 

DECRETO DECRETO 2150 DE 1995 

DECRETO DECRETO 1222 DE 1999 

DECRETO DECRETO 2150 DE 1995 

DECRETO DECRETO 229 1995  

DECRETO DECRETO 103 DE 2015 

DECRETO DECRETO 1080 DE 2015 
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CÓDIGO CÓDIGO PENAL COLOMBIANO 

CÓDIGO CÓDIGO PROCEDIMIENTO PENAL 

 

CÓDIGO 

 

CÓDIGO DE COMERCIO 

ACUERDO ACUERDO AGN 060  DE 2001 

CIRCULAR CIRCULAR INTERNA AGN 13 DE 1999 

NTC NTC 1673 

NTC NTC 2223:1986 

NTC NTC 2676 

NTC NTC 3393 

 

NTC 

 

NTC 4436 

PROCEDIMIENTO TRANSFERENCIA DE DOCUMENTOS Y EXPEDIENTES ARCHIVO 

CENTRAL 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

CÓDIGO CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO 

CÓDIGO CÓDIGO DE COMERCIO 

LEY LEY 14 DE 1936 

LEY LEY 39 DE 1981 

LEY LEY 80 DE 1993 

DECRETO DECRETO 2150 DE 1995 
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DECRETO DECRETO 1145 DE  2004 

CIRCULAR CIRCULAR AGN 03 DE 2001 

CIRCULAR CIRCULAR AGN 01 DE 2004 

ACUERDO ACUERDO AGN 007 DE 1994 

ACUERDO ACUERDO AGN 047 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO AGN 049 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO AGN 050 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO AGN 056 DE 2000 

ACUERDO ACUERDO 037 DE 2002 

ACUERDO ACUERDO AGN 08 DE 1995 

ACUERDO ACUERDO 07 DE 2014 

DECRETO DECRETO  1515 DE 2013 

DECRETO 
DECRETO  2758 DE 2013 

 

PROCEDIMIENTO CORRESPONDENCIA RECIBIDA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

LEY LEY 1437 DE 2011 

LEY LEY 58 DE 1982 

DECRETO DECRETO 2150 DE 1995 
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DECRETO DECRETO 229 1995  

DECRETO DECRETO 1222 DE 1999 

ACUERDO ACUERDO AGN 060  DE 2001 

DECRETO DECRETO 1080 DE 2015 
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PROCEDIMIENTO CONSULTAS,CONCEPTOS Y DERECHOS DE PETICIÓN 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

LEY LEY 1712 DE 2014 

LEY  

 

LEY 1755 DE 2015 

 

CÓDIGO  CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO 

DECRETO DECRETO 1081 DE 2015 

RESOLUCIÓN 20157200085407 

PROCEDIMIENTO ATENCIÓN A RECURSOS 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO  

ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTEN-

CIOSO ADMINISTRATIVO 

CÓDIGO  
 CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO  

ADMINISTRATIVO Y DE LO CONTEN-

CIOSO ADMINISTRATIVO 
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LEY LEY 1437 DE 2011 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 2946 DE 2010 

PROCEDIMIENTO DEFENSA JUDICIAL 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

LEY LEY 1437 DE 2011 

CÓDIGO  CÓDIGO  GENERAL DEL PROCESO 

RESOLUCIÓN 

 

 

 

RESOLUCIÓN 92797 DE 2014 

 

 

 

PROCEDIMIENTO ATENCIÓN DE TUTELAS 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

DECRETO DECRETO 2591 DE 1991 

DECRETO DECRETO 306 DE 1992 

PROCEDIMIENTO COBRO PERSUASIVO  Y COACTIVO 

LEY LEY 383 DE 1997 

LEY LEY 788 DE 2002 

ESTATUTO ESTATUTO TRIBUTARIO 

LEY LEY 1066 DE 2006 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO 

ADMINISTRATIVO Y DE LO 

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 
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LEY LEY 1437 DE 2011 

CÓDIGO  CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL 

CÓDIGO  CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 606 DE 2007 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 4103 DE 2009 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 484 DE 2009 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 50567 DE 2014 

PROCEDIMIENTO PAGO DE SENTENCIAS 

  

DECRETO 
DECRETO 2469 DE 2015 

LEY LEY 1437 DE 2011 

DECRETO DECRETO 1068 DE 2015 

PROCEDIMIENTO ACCIÓN DE REPETICIÓN 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

LEY LEY 678 DE 2001 

LEY LEY 734 DE 2002 

DECRETO DECRETO 1716  DE 2002 

LEY LEY 1285 DE 2009 
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PROCEDIMIENTO  PAZ Y SALVOS 

LEY LEY 1151 DE 2007 

LEY LEY 1066 DE 2006 

DECRETO DECRETO 1989 DE 2008 

DECRETO  DECRETO 356 DE 1994 
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ESTATUTO 
ESTATUTO TRIBUTARIO COLOM-

BIANO 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 4103 DE 2009 

 

RESOLUCIÓN 

 

 

RESOLUCIÓN 1057 DE 2012 

 

REVISIÓN DE PAGOS DE LA CUOTA DE CONTRIBUCIÓN 

ESTATUTO TRIBUTARIO ESTATUTO TRIBUTARIO 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

 

MANUAL 

MANUAL FISCALIZACIÓN MINISTERIO 

DE HACIENDA 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 20163200056877 

PROCEDIMIENTO CLASIFICACIÓN Y CONCILIACIÓN DE INGRESOS 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

DECRETO DECRETO 2260 DE 1996 

DECRETO DECRETO 630 DE 1996 

DECRETO  DECRETO 4730 DE 2005 

DECRETO DECRETO 1957 DE 2007 

DECRETO DECRETO 2844 DE 2010  

DECRETO  DECRETO 4836 DE 2011 

LEY LEY 225 DE 1995 

LEY  LEY 568 DE 1996 
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PROCEDIMIENTO ACUERDOS DE PAGO Y GESTIÓN DE CARTERA 

LEY LEY 1066 DE 2006 

DECRETO DECRETO 4473 DE 2006 

 

ESTATUTO 
ESTATUTO TRIBUTARIO NACIONAL 

PROCEDIMIENTO DE CONTABILIDAD 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 356 DE 2007 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 222 DE 2006  

RÉGIMEN 
REGIMEN DE CONTABILIDAD  

PÚBLICA 

PROCEDIMIENTO EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 

LEY LEY 38 DE 1989 

LEY LEY 179 DE 1994 

LEY LEY 568 DE 1996 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

DECRETO DECRETO 2260 DE 1996 

DECRETO DECRETO 4730 DE 2005 

DECRETO DECRETO 1957 DE 2007 

DECRETO DECRETO 2844 DE 2010  

DECRETO DECRETO 4836 DE 2011 
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RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 069 DE 2011 

PROCEDIMIENTO MANEJO DE CAJA FUERTE 

LEY LEY 38 DE 1989 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

ESTATUTO 
ESTATUTO ORGANICO DE PRESU-

PUESTO 

PROCEDIMIENTO  RECAUDO Y MANEJO DE LA CUOTA DE CONTRIBUCIÓN ESTATUTO ESTATUTO TRIBUTARIO 

PROCEDIMIENTO CUENTAS POR PAGAR 

LEY LEY 179 DE 1994 

DECRETO DECRETO 359 DE 1995 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

 

DECRETO 
DECRETO 2789 DE 2004 

PROCEDIMIENTO TESORERIA PAGO DE NÓMINA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

LEY LEY 38 DE 1989 

LEY LEY 42 DE 1993 

LEY LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 190 DE 1995 

LEY LEY 179 DE 1994 

DECRETO DECRETO 2150 DE 1995 
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DECRETO DECRETO 1013 DE 1995 

DECRETO DECRETO 359 DE 1995 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

PROCEDIMIENTO TESORERIA PAGO DE PROVEEDORES 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

LEY LEY 38 DE 1989 

LEY LEY 42 DE 1993 

LEY  LEY 80 DE 1993 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 90 DE 1995 

LEY LEY 179 DE 1994 

DECRETO DECRETO 359 DE 1995 

DECRETO DECRETO 1013 DE 1995 

DECRETO DECRETO 111 DE 1996 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 1693 DE 2009 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 1532 2009  

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 3700 DE 2011 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 297 DE 2013 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 19357 DE 2014 

RESOLUCIÓN 
RESOLUCIÓN 201532000013037 DE 

2015 

CIRCULAR CIRCULAR INTERNA 00395 DE 2014  
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CIRCULAR 

 

 

CIRCULAR INTERNA 

20153200000065 DEL 2015 
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PROCEDIMIENTO CERTIFICACIONES 

LEY LEY 1437 DE 2011 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 2186 DE 1996 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 375 DE 2014 

RESOLUCIÓN  RESOLUCIÓN 012 DE 2013 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 1533 DE 2009 

PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO ORDINARIO 

CÓDIGO  
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

CÓDIGO  CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO 

CÓDIGO  CÓDIGO  PROCEDIMIENTO CIVIL 

CÓDIGO  CÓDIGO  PROCEDIMIENTO PENAL 

LEY LEY 1474 DE 2011 

LEY  LEY 734 DE 2002 
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PROCEDIMIENTO NOTIFICACIONES 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

CÓDIGO 
CÓDIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINIS-

TRATIVO Y DE LO CONTENCIOSO ADMI-

NISTRATIVO 

LEY LEY 1437 DE 2011 

LEY LEY 356 DE 1994 

LEY LEY 962 DE 2005 

LEY 
LEY GENERAL DE ARCHIVO 594 DE 

2000 

LEY LEY 527 DE 1999 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 5787 DE 2009 

CIRCULAR CIRCULAR EXTERNA 052 DE 2007 

CIRCULAR 
 

CIRCULAR INTERNA 10 DE  2010 

PROCEDIMIENTO ATENCIÓN A USUARIOS 

RESOLUCIÓN 
RESOLUCIÓN INTERNA  

20157200085407 

LEY LEY 489 DE 1998 

LEY LEY 1437 DE 2011 

LEY LEY 190 DE 1995 

DECRETO LEY 

 
DECRETO LEY 356 DE 1994 

 

DECRETO 

DECRETO REGLAMENTARIO 2187 DE 

2001  

DECRETO DECRETO 019 DE 2012 
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DECRETO DECRETO 2482 DE 2012 

NTGP NTGP  1000:2009 

 

CIRCULAR 

 

CIRCULAR 3927 DE 2015 

MEMORANDO  
MEMORANDO 38653 DE 2015 

 

CIRCULAR  
CIRCULAR 045 DE 2015 

 

 

RESOLUCIÓN 

 

RESOLUCIÓN 6397 DE 2015 

 

PROCEDIMIENTO PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

LEY LEY 527 DE 1999 

LEY LEY 734 DE 2002 

 

LEY 
LEY 1341 DE 2009 

LEY 1581 DE 2012 

LEY LEY 1755 DE 2015 

 

LEY 

 

LEY 1341 DE 2009 

 

RESOLUCIÓN 

 

20157200085407 
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PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE INCIDENTES RESPECTO A LOS SERVICIOS TIC 

  

  

  

  

DECRETO DECRETO 19 DE 2013 

CONPES CONPES 3072 

DECRETO DECRETO 1078 DE 2015 

PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE MANTENIMIENTO DE LOS SERVICIOS TIC  DECRETO DECRETO 1151 DE 2008 

PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE ADQUISICIONES PARA LA PROVISION DE BIENES Y 

SERVICIOS TIC 
LEY LEY 80 DE 1993 

PROCEDIMIENTO DESARROLLO DE APLICATIVOS LIVIANOS 

COBIT 
05 DE 2012 -BAI07 

 

CONPES  
 

CONPES 3072 

PROCEDIMIENTO GESTIÓN DE CAMBIO SOBRE LA CONFIGURACION RESPECTO A 

LOS SERVICIOS TIC 

 

NORMA TÉCNICA 
ISO 27001-14001-18001 

CIRCULAR CIRCULAR 225 DE 2014 

CIRCULAR CIRCULAR 03 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR 11 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR 18 DE 2012 

CIRCULAR CIRCULAR 22 DE 2012 

 

CIRCULAR 

 

CIRCULAR 24 DE 2012 
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PROCEDIMIENTO VINCULACIÓN DE PERSONAL  

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE CO-

LOMBIA 1991 

LEY LEY 909 DE 2004 

DECRETO DECRETO 1227 DE 2005 

DECRETO LEY  DECRETO LEY 770 DE 2005 

PROCEDIMIENTO CAPACITACIÓN 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 

 COLOMBIA 1991 

LEY LEY 909 DE 2004 

 

DECRETO LEY DECRETO LEY 1567 DE 1998 

PROCEDIMIENTO BIENESTAR SOCIAL 

LEY LEY 489 DE 1998 

DECRETO DECRETO 1567 DE 1998 

 

DECRETO 
DECRETO 1227 DE 2005 

DECRETO DECRETO 614 DE 1984 

PROCEDIMIENTO LIQUIDACIÓN DE NOMINA 

LEY LEY 1045 DE 1978 

DECRETO DECRETO 1252 DEL 2000 

PROCEDIMIENTO SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

NORMA TÉCNICA INTERNACIONAL ISO 18001:2015 

LEY LEY 1562 DE 2012 

LEY LEY 100 DE 1993 
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DECRETO DECRETO 1834 DE 1994 

DECRETO 
 

DECRETO 1832 DE 1994 

 

DECRETO 
DECRETO 1295 DE 1994 

PROCEDIMIENTO DESVINCULACIÓN O RETIRO 

LEY LEY 734 DE 2002 

LEY LEY 909 DE 2004 

LEY LEY 790 DE 2002 

PROCEDIMIENTO VIÁTICOS Y GASTOS DE VIAJE 

DECRETO DECRETO 1042 DE 1978 

RESOLUCIÓN  
 

RESOLUCIÓN 54447 DE 2013 

RESOLUCIÓN RESOLUCIÓN 998857 
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PROCEDIMIENTO INFORMES INTERNOS - EXTERNOS 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 872 DE 2003 

DECRETO DECRETO 1537 DE 2001 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

DECRETO DECRETO 4485 DE 2009 
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DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 2621 DE 2006 

DECRETO DECRETO 943 DE 2014, MECI 2014 

NTCGP NTCGP 1000:2009 

PROCEDIMIENTO AUDITORIAS INTERNAS  

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA 

1991 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 872 DE 2003 

DECRETO DECRETO 1537 DE 2001 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

DECRETO DECRETO 4485 DE 2009 

DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 2621 DE 2006 

DECRETO DECRETO 943 DE 2014 MECI 2014 

NORMA TÉCNICA ISO 9001 

NORMA TÉCNICA 

 

 

NTC - ISO 19011 
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PROCEDIMIENTO EVALUACIÓN AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 

 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE 

 COLOMBIA 1991 

LEY LEY 87 DE 1993 

LEY LEY 872 DE 2003 

DECRETO DECRETO 1537 DE 2001 

DECRETO DECRETO 4110 DE 2004 

DECRETO DECRETO 1599 DE 2005 

DECRETO DECRETO 2621 DE 2006 

DECRETO DECRETO 943 DE 2014, MECI: 2014 

NORMA TÉCNICA NTC - ISO 19011 

 
 
 


