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1. INTRODUCCION

En cumplimiento de los Ilineamientos establecidos por el Departamento
Administrativo de la Funcién Pdblica, el Plan de Bienestar 2025 de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada tiene como objetive mejorar
la calidad de vida de sus servidores publicos, reconociendo su labor, fortaleciendo
su sentido de pertenencia y promoviendo su desarrollo integral.

Este plan también busca fortalecer el clima laboral y facilitar la integracién de los
nuevos servidores publicos, fomentando el trabajo en equipo vy la interaccidén con
aquellos que ya cuentan con experiencia y conocimiento institucional,

Alineado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn (MIPG) y el Plan Nacional
de Bienestar 2023-2026, el plan incorpora estrategias innovadoras para gestionar
el Talento Humano, enfocédndase en equilibrar las dimensiones familiar, social y
laboral de los servidores, lo que contribuye tanto a su bienestar como a la
efectividad organizacional.

Con estas acciones, la Superintendencia reafirma su compromiso con el desarrolio
profesional de sus funcionarios, el fortalecimiento del clima organizacional y el
bienestar integral de su equipo humano, reconociéndolo como el activo mas valioso
de la entidad.

2. OBIETIVO

Adoptar un plan de bienestar social que promueva la salud integral, el equilibrio
entre la vida personal, familiar y laboral, y fortalezca la identidad institucional y
la vocacién de servicio publico. Esto contribuira al incremento de la motivacidn y
productividad de los servidores y servidoras publicas de la Superintendencia de

Vigilancia y Seguridad Privada.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Identificar las necesidades de bienestar de los servidores plblicos mediante
herramientas diagndsticas, para planificar actividades relevantes durante
2025.

» Disefiar actividades que favorezcan la mejora de [a calidad de vida de los
funcionarios, fomenten su motivacion y refuercen el sentido de pertenencia,
promoviendo una cultura organizacional positiva dentro de la Entidad.

o Elaborar una estrategia para mejorar la participacién de los servidores en
las actividades programadas.

4. ALCANCE

El Plan de Bienestar 2025 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
se inicia con la consideracién del marco legal, que abarca la normativa relacionada
con el bienestar social de los servidores plblicos y sus familias, asi como los
lineamientos conceptuales pertinentes. A continuacion, se procedera con la
identificacién de las necesidades de bienestar de los servidores plblicos, mediante
la recoleccién de informacién proveniente de diversas fuentes clave, tales como:
los resultados de la encuesta de necesidades de bienestar 2025, los resultados del
FURAG 2024 y las mediciones del DANE, los cuales servirdn para generar el
diagndstico correspondiente.
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A partir de este diagnédstico, se continuara con el disefio y la estructuracion del
Plan de Bienestar Social 2025, siguiendo las directrices establecidas por el
Departamento Administrativo de la Funcién Plblica y el Modelo Integrado de
Planeacidn y Gestion.

El alcance del Plan culmina con el seguimiento de la satisfaccion y el cumplimiento
del mismo, a través de los informes semestrales cargados en la plataforma de
gestién de la Entidad SVE. Este proceso incluye el control y evaluacién de las
actividades desarrolladas, utilizando indicadores especificos y su correspondiente
andalisis, '

5. MARCO LEGAL

NORMA APLICABLE DESCRIPCION
Establece en su Articulo 54 "es obfigacidn del estado
Constitucion Politica de v de los empleadores, ofrecer formacion y
Colombia habifitacién profesional y técnica a quienes lo
requieran”. '

Por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en {a Administracion Piblica y se fijan
disposiciones con el fin de erradicar la corrupcion

administrativa,

Por medio dei cual se crea el sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimuios para los
empleados del estado.

Por [a cual se expiden normas que regulan el empleo
plblico, ia carrera administrativa, gerencia publica y
se dictan otras disposiciones.

Ley 190 de 1995

Decreto Ley 1567 de 1998, Art.
19, Art. 20, Art. 21

Ley 909 de 2004, Art. 36.
Pardgrafo.

Por fa cual se establecen normas para promovery

Ley 1221 de 2008 reguiar el teletrabajo vy se dictan otras disposiciones.

Por medio del cual se expide el decreto (nico

Decreto 1072 de 2013 reglamentario del sector trabajo.

Decreto 1083 de 2015 Tituio
10 Estimulos,
Art. 2.2.10.1, Art. 2.2.10.2,

Art. 2.2.10.4,
Art, 2.2.10.5, Paragrafo. Art.
2.2.10.6,
Art. 2.2.10.7, Art. 2.2.10.8, )
Art. 2.2.10.9, Por medic del cual se expide el Decreto Unico
Paragrafo. Art. 2.2.10.10, Reglameantario dei sector de Funcién Publica.

Paragrafo. Art. 2.2.10.11,
Art. 2.2.10.12, Art.
2.2.10.13,

Art. 2.2.10.14, Art.
2.2.10.15, Paragrafo 1,
Pardgrafa 2, Art. 2.2.10.16,
Art, 2.2.10.17,

Por la cual se ctorgan incentivos para promover el
Ley 1811 de 2016 Art. 1, Art. 5 uso de la bicicleta en el territorio nacicnal v se
modifica el cddigo nacional de trénsito.
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NORMA APLICABLE DESCRIPCION
Por el cuai se modifica y se adiciona el Decreto 1083
Decreto 648 de 2017 Art. o
2.2.5.5.53, Art. 2.2.5.5.54 de 2015, Reglamentario Unico del sector de la

Funcion Pablica.

Por el cual se dictan normas en materia de empleo
ptblico con el fin de facilitar y asegurar la
Decreto 894 de 2017, lmplementacmn v desa.rroli_o' normatlvo_del Acuerdo

e : Final para la Terminacidén del Conflicto vy la
Maodificar el literal g) del !

Y Construccién de una Paz Estable vy Duradera.
articulo 6 del Decreto L&y | gontencia C-527/17 en el articulo 10 del decreto le
1567 de 1998 el cual quedara i . Y

se declara exequible, en el entendido de que fa
capacitacién de los servidores publicos nombrados
en provisionalidad se utilizard para la
implementacién del acuerdo de paz, dando
prefacion a los municipios priorizados por el
Gobiernc Nacional.
Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009
Ley 1857 de 2017 Art. 5, para adicionar y complementar las medidas de
Pzragrafo proteccion de la familia y se dictan otras
disposiciones.
Por la cual se establecen los parametros técnicos
para la operacion de las estrategias “Salas Amigas de

asi: "g) Profesionalizacién del
servidor publica. Sentencia C-
527 de agosto de 2017

Reselucidén 2423 de 2018 la Familia Lactante en el Entorno Laboral” tiene por
expedida por el Ministerio de objeto establecer los parametros técnices para la
Salud y Proteccidan Social cperacidn de la estrategia, asi como ias

especificaciones técnicas de higiene, salubridad y
dotacion minima que estas deben tener,

Ley 1960 de 2012

Art. 3. El literal g) del articulo | Por el cual se modifica la Ley 909 de 2004, el decreto
6 del Decreto-Ley 1567 de Ley 1567 de 1998 v se dictan otras disposiciones.

1998

El Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
expidié el documento 3992 “estrategia para la
promocién de la salud mental en Colormbia”, debido a
que gran parte de la poblacién colombiana ha
presentado un continuo deterioro de su salud mental en
{os (ltimos 20 afios.

CONPES 3992 de 2020

Sentencia Consejo de Estado
~ Sala de Consulta y Servicio
Civil 11001-03- 06-000-
2020-00205-00(2455) del 18
de diciembre de 2020

Programas de bienestar social e incentivos para
empleados del Estado. Educacién formal y no
formal. Empleados plblicos vinculados mediante
nombramiento provisional.

Por la cual se regula el Trabajo en Casa y se dictan otras
disposiciones.

Per medio de la cual se crea el régimen de Trabajo

Ley 2121 de 2021 Remoto v se establecen normas para promeoverlo,

regulario v se dictan otras disposiciones.

Por medio de la cual se regula [a desconexidn laboral
- ley de desconexidn laboral.

Por medio del cual se promueve la proteccion de la
maternidad y la primera infancia, se crean incentivos
Ley 2306 de 2023 y normas para la creacion de areas que permitan la
iactancia materna en el espacio ptblico y se dictan

otras Disposiciones.

Ley 2088 de 2021

Ley 2191 de 2022
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NORMA APLICABLE

DESCRIPCION

ey 2294 de 2023

Por el cual se expide el Plan Naciona!l de Desarrollo
2022- 2026 “Colombia potencia mundial de [a vida.

Ley 1257 de 2008

Por la cual se dictan normas de sensibilizacion,
prevencidén y sancidon de las formas de violencia y
discriminacién contra
las mujeres, se reforman los ¢odigos de
procedimiente penal, la Ley 294
de 1996 y se dictan otras disposiciones y sus
respectivos decretos
reglamentarios.

Ley 581 de 2000

Por Ia cual se reglamenta |la adecuada y efectiva
participacion de la Mujer en los niveles decisorios de
las diferentes
ramas y drganos del Poder Publico

Ley 823 de 2003

Por la cual se dictan normas scbre igualdad de
oportunidades para las mujeres.

Ley 1761 de 2015

Por la cual se crea el tipe penal de feminicidio como
delito autdnomo vy se dictan otras disposiciones.
{Rosa Elvira Cely)”

Ley 1010 de 2006

La presente ley tiene por objeto definir, prevenir,
correqir y sancionar las diversas formas de agresion,
maltrato, vejamenes, trato desconsiderado y ofensivo

y en general todo ultraje a la dignidad humana que
se ejercen sobre quienes realizan sus actividades
econdmicas en el contexto de una relacidon laboral

privada o plblica.

6. LINEAMIENTOS CONCEPTUALES
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-De acuerdo con ia Oz’ganlzaczon Mundial de ]a Salud (OMS 2019), la
calidad de vida se define como [a percepcién que un individuo tiene de
su SJtuaC|on de vida en relacién con su contexto (cu]tura sistema de
valores), asi como sus objetivos, aspiraciones y preocupaciones

sHace referencia a un ambiente de trabajo percibido como satisfactorio,

propicio y motivante por parte del servidor publico. Este entorno
permite el desarrolioc de conocimientos, habilidades técnicas vy
competencias, promoviendo un mejor rendimiento en términos de
productividad y resultados. Ademas, enaltece la labor del servicio
ptblico. (Departamento Administrative de la Funcidén Publica, 2018)

~[::Cambio’Organizacional .
«Se entiende como el proceso de adaptacxon gue las organizaciones
atraviesan frente a transformaciones derivadas de las exigencias de un
mundo cambiante y sus variables internas o externas.

«El clima laboral hace referencia a [as caracteristicas percibidas en el
ambiente de trabajo, las cuales impactan los patrones de
comportamiento laboral de los servidores. Estas caracteristicas sueien
ser relativamente permanentes en el tiempo y pueden variar entre
entidades o dependencias dentre de una misma organizacién.
(Departamento Administrative de {a Funcidn Pidblica, 2018)

-De acuerdo con la Orgamzamon Mundnal de la Salud (OMS 2019), la
calidad de vida se define como la percepcidn que un individuo tiene de
su situacién de vida en relacidn con su contexto (cultura, sistema de
valores), asi como sus objetivos, aspiraciones y preocupaciones

sHace referencia a un ambiente de trabajo percibido como satisfactoric,

propicio y motivante por parte del servidor pablico. Este entorno
permite el desarrollo de conocimientos, habilidades técnicas vy
competencias, promoviendo un mejor rendimiento en términos de
productividad vy resultados. Ademas, enaltece la [abor del servicio
publico. (Departamento Administrativo de la Funcién Plblica, 2018)

- Camblo Organizacional G B
+Se entiende como el proceso de ac%aptaczon que las organizaciones
atraviesan frente a transformaciones derivadas de las exigencias de un
mundoc cambiante y sus variables internas o externas.

-Ei cllma §aboral hace referenoa a Ias caracter st cas percibidas en el
ambiente de trabajo, las cuales impactan los patrones de
comportamiento laboral de los servidores. Estas caracteristicas suelen
ser relativamente permanentes en el tiempo y pueden variar entre
entidades © depandencias dentro de una misma organizacién.
(Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, 2018)
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eIncluyen aspectos intralaborales, extralaborales y caracteristicas
individuates del trabajador. Estos factores, en interaccién dinémica
influyen en la salud y el desempefio de ias personas. (Resolucién 2646
de 2008 Cap{tulo2 Art. 5)

eDefinida por [a OMS como un estado de bienestar en el que la persona
es capaz de afrontar el estrés cotidiano, trabajar productivamente vy
contribuir a su comunidad. También lmpluca el desarrollo pieno de las
potencialidades individuales y es una parte integral de {a salud publica.
(Posada J 2603 Blomed;ca)

«Consiste en la implementacién de estrategias, politicas v programas
destinados a identificar, abordar y mitigar cenductas violentas o
agresivas en el entorno laboral. Esto incluye el acoso laboral, la
discriminacién, la intimidacion y cualquier comportamiento que, afec’se
ia dignidad, Ia seguridad v la salud mental de los servidores publicos.
Un ambiente libre de violencia laboral contribuye al bienestar cotective,
fortalece fa cohesidén del equipo y promueve la productividad. (i_ey
1010 de 2006, por la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral en Colombia)

7. ANALISIS DE LA CARACTERIZACION DEL TALENTO HUMANO

El proceso de gestion del talento humano cuenta con una herramienta que permite
visualizar, en tiempo real, la informacién relacionada con los servidores de la
entidad, facilitando la generacion de los reportes necesarios para gestionar de
manera eficiente la caracterizacidn del personal activo en [a planta de personal.

A continuacién, se presenta el andlisis de las caracteristicas relevantes de los
servidores de la entidad, detallado de la siguiente manera:

# Género: Actualmente, las mujeres representan ei 63% de la fuerza laboral,
mientras que los hombres constituyen el 37%. Este dato refleja el compromiso
de la entidad con fa diversidad vy la igualdad, promoviendo un entorno inclusivo
en el que se valora y reconoce la contribucidn de todos los miembros del equipo,
sin importar su género.

L HOMBRES mMUJERES = & - S
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+# Estado civil: Se observa una clara predominancia del estado civil "soltero”

entre la mayoria de los servidores, lo que indica que es el estado civil mas
comun dentro de la fuerza laboral. Asimismo, un 26% de los servidores estédn
"casados" y un 24% se encuentran en "union libre". Esta diversidad en los
estados civiles refleja la pluralidad de los equipos de trabajo, lo que brinda a la
entidad la oportunidad de ajustar sus politicas y beneficios de manera mas
inclusiva, adaptandose a las distintas necesidades y preferencias de sus
servidores.

ESTADO CIVIL

4 Tiempo de servicie: la entidad cuenta con una poblacion

>

predominantemente joven, ya que el 43% de sus servidores tienen menos de
tres afios de servicio. Este dato refleja un proceso de crecimiento y renovacién
dentro de la organizacion.

TIEMPO DE SERVICIO

| 50%
| 45%
i a0%
©35%
i 30%
| 25%
L I0%
| 15%
i 10%

5%

0%

3A12 OYLARNO 1Y3ANOS3AG6ANOS 6A12 12415 MASDE1S
MESES AROS afios ANOS

HEMPLEADOS

Edad: La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada esta
mayoritariamente conformada por la generacidén X, que representa el 39% de
los servidores. Esta generacion, reconocida por su dedicacidn, experiencia y
habilidades, desempefia un papel clave en el crecimiento y la estabilidad de la
entidad, Su valiosa contribucidén estratégica y su profundo conocimiento
constituyen un activo esencial para la organizacién. Es fundamental reconocer
y potenciar el liderazgo y la experiencia que la generacién X aporta a nuestra
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fuerza laboral. Su presencia fortalece la diversidad generacional, brindandonos
una amplia gama de perspectivas y capacidades para enfrentar los retos y
desafios, lo que garantiza el cumplimiento de nuestra misién institucional.

>

EDADES

MAS DE 60 AROS 18 A30 AROS

6% 6%

51 A 60 AROS
19%

31 A 40 AROS
30%

41 A 50 AROS
39%
» 18 A30 ANOS =31 A40 ANDS =41 A50 AROS »51A60ANOS = MAS DE 60 ANOS

> Nivel de escolaridad: En cuanio a los niveles de escolaridad, es relevante
resaltar que los mayores porcentajes se concentran en los grados de
profesionales y especialistas. Este resultado refleja una fuerza laboral
altamente capacitada y comprometida con la educacion continua. La destacada
presencia de profesionales y especialistas evidencia el esfuerzo y la dedicacion
de nuestros servidores para adquirir conocimientos y habilidades especializadas
en sus respectivos campos. Esta sélida formacion académica y experiencia
especifica no solo enriquece a la entidad, sino que también impulsa su éxito y
crecimiento sostenido.

NIVEL DE ESCOLARIDAD

s

BiRECTIVO

> Niveles de cargo: La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada esta
firmemente orientada hacia una estructura profesionalizada en todos los niveles
de cargo. Este enfoque refleja el compromiso de mantener altos estandares de
experiencia y competencia en cada rol y responsabilidad dentro de la entidad.
Se valora profundamente tanto la especializacién como la experiencia en todos
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{os niveles, lo que nos permite ofrecer un servicio de calidad superior y alcanzar
nuestros objetivos con eficiencia y efectividad. La profesionalizacién de la
entidad es clave para asegurar un desempefio sélido y sostenible, mientras
seguimos avanzando hacia el mejoramiento continuo.

NIVEL DE ESCOLARIDAD

MAGISTER

ESPECIALIZACION

UNIVERSITARIO

TECNICO

BACHILLER

PLANTA DE PERSONAL POR NIVELES N©
Superintendente de Vigilancia y Seguridad Privada 1
Superintendentes delesadas 6
Secretario General 2
Jefes Oficina Asesoras 4
Asesor del Sector Defensa 1
Profesional de Defensa 44
Técnico para apoyo de Seguridad y Defensa 14
Auxiliar para apoyo de Seguridad y Defensa 22

TOTAL 94

8. VALORES DE CODIGO DE INTEGRIDAD

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en cumplimiento con los
lineamientos establecidos por el Cdédigo de Valores del Departamento
Administrativo de la Funcidn Pilblica, ha integrado estos valores al Decédlogo de la
Entidad, con el fin de fomentar que los servidores publicos los interioricen y se
comprometan activamente con la integridad en su desempefic diario. En este
contexto, es fundamental resaltar la inclusion de estos valores en el Plan de
Bienestar, ya que juegan un papel crucial en el fortalecimiento del clima y la cultura
organizacional.

COMPROMISO: Soy consciente de la importancia de mi labor como servidor
publico y me dispongo permanentemente a comprender y resolver las necesidades
de las personas con las que interactlo, buscando siempre mejorar su bienestar.
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DILIGENCIA: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas
a mi cargo con atencidn, prontitud, destreza y eficiencia, optimizando el uso de los
recursos del Estado.

HONESTIDAD: Actlo siempre con base en la verdad, cumpliendo mis
responsabilidades con transparencia y rectitud, siempre en favor del interés
colectivo.

JUSTICIA: Actlo con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas
con equidad, igualdad v sin discriminacion.
RESPETQ: Reconozco, valoro y trato con dignidad a todas las personas,
respetando sus virtudes y defectos, sin importar su rol, procedencia, titulos o
cualguier otra condicidn.

9. METODOLOGIA PARA EL DISENO Y ESTRUCTURA DEL PLAN

Conforme a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica (DAFP) a través del Programa Nacional de Bienestar:
“SERVIDORES SALUDABLES ENTIDADES SOSTENIBLES" 2023-2026, se
elabora el plan de Bienestar Social vigencia 2025 de la Entidad a partir de la
metodologia establecida la cual cuenta con tres (4) etapas como se muestra a
continuacién:

« DISENO Y ESTRUCTURA DEL PLAN
= RUTAS DE VALOR Y BIES

EGUIMIENTO ¥ EVALUACION

10.FUENTES DE II)IFORMACIC')N INSUMO PARA EL DIAGNOSTICO Y
ESTRUCTURACION DEL PLAN

En esta etapa, se hace referencia a las fuentes de informacion que serviran como
insumo para la estructuracién del presente del presente pfan asi:

a. Resultados del Diligenciamiento del Formulario Unico
Reporte de Avances de ia Gestion (FURAG)
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Para la vigencia 2023, la Supervigilancia implemento los ejes correspondientes:
Salud mental, Convivencia social, Alianzas interinstitucional, trasformacion digital,
Dando cumplimiento a los lineamientos contemplados en el Programa Nacional de
Bienestar de 2020-2022

58. De acuerdo con ¢l Programs Nagiona! de Bienestar 2020-2022, indique cudles de sus ejes
implementd fa entidad en su Plan de Blenestar Social ¢ Incentivos, durante [a vigencla evaluada:

Equillbrlo psicososial

Saiud meatal

Convivancia social

Allanzas interinstilucienales

Teansformacian dighat

¥ No ha implementade ninguno de los eles.

' Notiene conodmilents del fema

Evldencia:

L.a entidad dentro det Plan Anual de Blenasiar Social Implemenio & ele de Salud bental, el gl de Comvivencla Social, ef eje

Allanzas internstitticionales, €l eje Transformacisn Digitat dispenlble pata consulta en el sigulente Ink:
hitps e sipenigilancia gov cofpublisasionest 007 Siplan-sstrategico-de-talanto-humano-2023/ 2genPagdor5867=2

30, Frenteala e ol v ngaizacoal, ez e o s s s, et

D o oon s 2107 o Decel 1040 2005, f e 24 Ceielodey 967 s 1408y oonel
) et s o e e s et el cons e
(' Seteal el gt s s oo el s
(" Mo s b e ki o el rgefzacionl en s o s it
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Teniendo en cuenta las recomendaciones de los resultados de la medicion de clima
laboral y cultura organizacional 2024, se trabajaran las acciones pertinentes para
mejorar cada uno de los aspectos contenidos en el informe finat de dicha medicién,
buscando ayudar a mejorar el ambiente laboral, la eficacia y la satisfaccion de los
servidores, fortalecer la cultura positivamente y promover un entorno de trabajo
mas saludable y productivo.

80, g La enkidad adelantd diagndsticos relacionades con ke culiura organizacional de la entidad?

138 evidencias:
) i, ¥ 5 han hecho intervenclones a pals de dicho diagnéstico ¥ se cuenta con las evidenclaz:
Tk No
Evidensin:
[narants 3 vigencta deb 2023 se weakzd ia mediciin de cultum organlzacional, sn camparile de i2 empress Labonet se rasizd un
Informe en donds se establece Ut plan de aceién para resllzor meforas,
hltpsisupervigiianciagovos. sharepoint comiisiGrpote RecursesHurnanos ESRORZp4 FRSLqlloib Y BUABSEQN TV e 3ZE_NB-
YRGpATe=EORygR

B, gha entidad impiementé la estrategiz salas amigas de la familia lactante, en cumplimiento a lo
establecido en la Ley 1823 de 20177

Cr 81 indique cudntas madres fueren beneflciaras de fus salas amigns de fattanclz en e Ulmo afe:

@ Sise implements I esteategie, peto pas la vigentia evaluadye no hulmo madres usuariss

O Ne
82, En cumpliniento de o establecido en la Ley 1811 de 2016, 4ls entidad promovié & uso de [
bicicleta por parte de los servidores priblicos?

T g
ea de o entidad hicl

aflo, para fegar & sd lugar de trabajo:

s

73 5. Se promovit el uso de Ja Diciciela y se cuenla con las evidenclas, pero ningun servidor iizo uso de eflln curanie Ia vigersin
ewahiada

O No

B3. A la luz de la Ley 1010 de 2006 la entidad

) Conld von un Gomits de eomivencis Inboral
Evidancia:

Ea entidad cuenta con un comité de convivencia laberat ef cual 9 redne cata ver que e presenie slguna situacidn y = reailzsn

informes imestrales.

nitpsisuperviglanclagoves.sharepalst.osm! /s GrupedeRpcutsns Humanos B Hywg B 1 82D FY SBNCHIEBRPHraPWNE24VHO

B PA?emnad Y En

) Minguna de s anteriores

11. ENCUESTA DE NECESIDADES DE BIENESTAR SOCIAL 2025

Su propésito fue obtener informacién directa de los servidores publicos sobre sus
necesidades, expectativas y percepciones en relacion con su entorno laboral.
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En la primera parte de la encuesta se solicitaron datos como nombres y apeillidos,
dependencias y grupos de trabajo al que pertenece el servidor publico, enseguida
las preguntas divididas en tres temas como se muestra a continuacién:

I Racaphiar rospub:

10. NECESIDADES PARA DISENAR LAS ACTIVIDADES DE BIENESTAR VIGENCEA 2025
A continuacion, se presentan una serle de actividades propuestas pars incluir en ¢l Plan de Bienestar
2025, Le solicitamos indicar las que le resulten de mayor interds, marcande un méximo de 3 opdones en
orden de preferencia:

Selecddme comz midre 3 opionts.

D Activdddes Fisicas y Deportivas

Actividades Recreabvas,

Actividades Artisticas y culturales,

Actividades de promodidn y prevencitn de salud,

Actividadas pars formalecer habuictadns y creaimiento pemonat

Coooao

Actwdades para forralecer su ealidad devida y entomns famuliar

™1 Incentivos, Extimulas y reconocimientos

D Actividades para celebrar o diz de la familia.

[7] iPropuestas para enattecnr zu trabajo y reconocimients que s& INchuyan en ¢ Flan da incoptvos?

£Cudl fue la actividad que mids le gusts en el 20247

Escribe su respuests - . B

T2, ;Cual fue {a actividad gue menas 1e gustd e el 20247

Excribra su respuests

. De 1 a 10, ;ebmo calificaria su nivet de participacién en las actividades realizadas en 20247

Pdgina 15 de 20

NOMBRE Y CARGO PROCESO
Elabero DIANA CARCLINA SANABRIA A GRUPO DE RECURSOS HUMANDS
RDINADORA GRUPO RECURSOS
Revisd v Aprobd ANA MARTHA RODRIGUEZ RINCON E{Sl’aANOS o

Direccidn: Calle 24A No. 59-42 Torre 4
Piso 3 Centro Empresarial Sarmiento Angulo
Conmutador: (+601) 307 8038

Lirea gratuita: 01 8000 119703

Cdhdige: FOR-GDO-330-010
Fecha aprobacion: 30672021
Version: 18



20253100002263CS

11/1/2025, 5:27:00 p. m,

PLAN ANUAL DE BIENESTAR
Dem: GRUPO AE RECUASQS HUMANOS

gﬁperwégiiamﬁéa Folfo: 20 Antxo: D

Ususria: PRESENCIAL

T HO

Supervigiancia

ey T

Memorando N°

15. CAJA DE COMPENSACION FAMILLAR CAFAR
iConoce y ha utillzade os servicios de [z caja de compenzacién familiar CAFAMYT ~
(Y s

(O e

LECudles de lo sigufe:
20247 {Margtie con

(3 viviend=
1 Recrescion

[ cetws

17, aie gustaria que la entidad camblara su Caja de Compensacidn? *

D osi

O te

Wikt ok hrspAISLY

1. Ohservacionss o Comentarios *

Escrifa Fu Fespunsta

12.DISENO Y ESTRUCTURA DEL PLAN 2025

Las actividades programadas estan organizadas en funcién de los pilares
esenciales de la calidad de vida, abordando transversalmente las dimensiones
clave definidas en las rutas de creacién de valor propuestas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). Dicho disefio se adapta a las
hecesidades, prioridades y retos especificos que enfrenta la entidad en 2025,
garantizando un impacto significativo y sostenible, como se detalla a continuacion.
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Eje 1 - Equilibrio Psicosocial

Este eje hace referencia a las nuevas formas de adaptacién laboral teniendo en
cuenta los diferentes cambios que se derivaron de la pandemia de COVID-19 vy la
adopcién de herramientas que le permitan a las servidoras y los servidores piblicos
afrontar los cambios vy las diferentes circunstancias que inciden en su estabilidad
laboral y emocional, entre otros aspectos. Este eje se encuentra conformado por
los siguientes componentes: factores psicosociales; equilibrio entre la vida
personal, familiar vy laboral y [a calidad de vida laboral.

Eje 2 - Salud Meantal
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El Eje 2. Fste eje comprende acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las
servidoras y los servidores ptiblicos, con el fin de lograr un estado de bienestar donde
estos sean conscientes de sus propias aptitudes y manejen el estrés inherente al
cargo que ocupan y las funciones que desempefian para mantener su
productividad. Igualmente, este eje incluye habitos de vida saludables
relacionados con:

Mantener la actividad fisica

Nutricion saludable

Prevencion del consumo de tabaco y alcohol
Lavado de manos

Peso saludable

Entre otros aspectos.

FEEEEE

Eje 3 - Diversidad e Inclusion

Este Eje hace referencia a las acciones que las entidades puablicas deben
implementar en materia de diversidad, inclusién y equidad, asi como la prevencion,
atencién y medidas de proteccion de todas las formas de violencias contra las
mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacion por razén de
raza, etnia, religidon, discapacidad u otra razon.

% Fomento de la inclusidn, la diversidad y la equidad
4 Prevencién, atencién y medidas de proteccion

Eje 4 ~ Transformacién Digital

En este Eje, se hace hincapié en la importancia de establecer alianzas
interinstitucionales para el desarrolio de las actividades y estrategias definidas en el
Plan de Bienestar Integral e Incentivos de la Entidad.

En este, se abordan componentes como la coordinacién interinstitucional
(colaboracién entre entidades publicas) y fomento de buenas practicas para
fortalecer la coordinacion y cooperacion de las entidades y mejorar la calidad de
vida de los servidores publicos.

Cuenta con una serie de actividades enfocadas hacia la presentacién de convenios
y alianzas interinstitucionales con el fin de ofrecer a los Servidores Publicos
diversas oportunidades de crecimiento, bienestar personal y familiar,

Eje 5 - Identidad y vocacion por el servicio ptblico

Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras
y los servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio
publico, con el fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Codigo
de Integridad del Servicio Publico y los principios de la funcidn publica sefialados
en el articulo 2 de la Ley 909 de 2004, asi como entender el significado y la
trascendencia en el desempefio de su labor y con elio contribuir a incrementar los
niveles de confianza y satisfaccion de los grupos de interés en los servicios
prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar una cultura organizacional
en este sentido.
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13. PRESUPUESTO

El presupuesto asignado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
para la ejecucidén del Plan de Bienestar Social correspondiente a la vigencia 2025
asciende a ciento cincuenta millones de pesos {($150.600.0600).

Asi mismo, para el desarrollo de las actividades denominadas de “gestién” se
cuenta con el apoyo de entidades como la Caja de Compensacion Familiar CAFAM,
la Administradora de Riesgos Laborales Positiva y otras organizaciones con [as que
se mantienen alianzas estratégicas desde ei Ministerio de Defensa Nacional

14, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
El seguimiento al plan se realizara través de:

« Encuestas de satisfaccidn, las cuales son diligenciadas por los servidores al
finalizar cada actividad.

e Informes semestrales formulados dentro del Plan de Accion y cargados en
la plataforma de gestion de la Entidad (SVE).

» La evaluacién periddica basada en indicadores de eficacia y efectividad.

Los indicadores establecidos para evaluar el Plan de Bienestar Social en la vigencia
2025 son los siguientes:

» Satisfaccion de actividades realizadas plan de bienestar

Descripciéon: Mide el grado de satisfaccion de los servidores pulblicos de la
entidad, con las actividades que se desarrollan dentro del plan de bienestar.
Frecuencia de medicién: Semestral (Ultimo dia)

Tipo de indicador: Efectividad

Formula

Satisfaccidn de actividades realizadas:
Promedic de total servidores que califica entre excelente bueno el servicio
*100 Promedio de total de servidores encuestados

> Eficacia en la ejecuciéon de actividades plan de bienestar

Descripcion: Mide la ejecucién de las actividades programadas en el Plan de
bienestar

Frecuencia de medicion: Semestral (Ultimo dia)

Tipe de indicador: Eficacia

Formula:

Eficacia en la ejecucidn de actividades:
Total, de actividades realizadas en el pericdo .
*100 Total de actividades planeadas en el periodo
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31/1/2025, 5:27:09 p. M.
Pi.AN ANUAL DE BIENESTAR
Dep: GRUPO CE RECURSOS HUMANDS

Supervigilancia

Usuarlo: PRESENCIAL

ey e

i
Supervigiancia

Memorando N°

15.CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Para la vigencia 2025 se anexa la matriz que contiene el cronograma de
actividades.

NOTA: El plan fue presentado en el Comité de Gestidn y Desempefic, llevado a
cabo el 31 de enero del 2025 y fue aprobado bajo acta N°01 de 2025 por los

integrantes del comité.

Vo Bo:

SO A A O

JUAN DIEGO ANGARITA OSPINA
Secretario General (E)

Revisd:

ol

ANA MARTHA RODRIGUEZ RINCON
Coordinador Grupe de Recursos Humanos

Proyectd
DIANA CARCLINA SANABRIA A
Grupo de Recursos Humanos
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