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Proyecto:

OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS DE CONTROL,
INSPECCION Y VIGILANCIA MEDIANTE EL
FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION DE LA SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA.

1. Antecedentes y Justificacion

El compromiso de La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de cumplir con
atender oportuna y eficientemente los servicios de control, inspeccion y Vigilancia a los
ciudadanos y usuarios que requieren algun servicio, tramite o informacion de la entidad,
peticiones, quejas, reclamos, denuncias por cualquiera de los canales de atencién formulé
este proyecto de Inversion ante el Departamento Nacional de Planeacion.

Con el fin de poder dar cumplimiento segun lo establecido en el Decreto 2623 de 2009 “Por
el cual se crea el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano” y en observancia de lo
sefnalado en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo Pais”, y con
los lineamientos de nuestra Politica de Calidad y uno de los objetivos “Mejorar la calidad
en la prestacion del servicio publico de vigilancia y seguridad privada y Satisfacer las
necesidades las partes de interés de acuerdo con las caracteristicas del producto y
servicio”.

La politica de racionalizacion de tramites, como instrumentos de fortalecimiento de la
capacidad de gestion y respuesta de la Administracién Publica de septiembre de 2014; tiene
como objetivo simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar tramites vy
procedimientos administrativos. Asi como, promover el uso de las TICs para facilitar el
acceso de la ciudadania a la informacion.

El acceso a la informacion permite mejorar los niveles de transparencia, la confianza,
aumenta la calidad de los procesos y prestar un mejor servicio a los vigilados y comunidad
en general.
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Agilizar los procesos en la prestacion de los servicios de control, inspeccion y
vigilancia en la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

3. Descripcion:

Dentro del proyecto de inversion se plantearon los siguientes objetivos especificos:

1. Mejorar la gestion de expedientes en materia de quejas, inspecciones, sanciones,
licencias y /o permisos, donde se encuentran contempladas las siguientes

actividades.

a) Digitalizar expedientes
b) Capacitar en temas de gestion documental

c) Descongestionar los procesos.

2. Fortalecer los Sistemas de informacion y comunicacion contemplando las
siguientes actividades.

a. Fortalecer el proceso de Mesa de ayuda
Optimizar la BPM

Fortalecer la herramienta para la recepcion de Reportes financiero XBRL

b.
c. Gestionar la arquitectura Empresarial de la Entidad
d
e

Adecuar el centro de datos secundario.

BPIN: 2018011000640
4. Esquema de Financiacion

Pagos
. NUEVA
Actividad APROPIADO TRASLADOS APROPIACION ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Bodega -
Digitalizar 1.865.707.815 0 1.865.707.815 1.460.000 36.405.601 151.691.036 67.648.170 230.811.831 159.348.333
Capacitar en gestion documental N 0
Descongestionar el Proceso 3.303.863.241 | 260.000.000 3.563.863.241 6.250.000 116.824.935 529.272.651 552.883.441 419.183.886 440.368.334
Fortalecer el proceso de Mesa de ayuda 352.720.000 352.720.000 8.600.000 36.526.265 41.513.734 30.900.000
Optimizar la BPM 943.700.000 943.700.000 7.950.000 10.600.000 15.483.213 11.016.787 10.600.000
Gestionar la arquitectura Empresarial de la
Entidad 1.025.690.505 260.000.000 765.690.505 9.200.000 10.686.667 101.969.993 |- 73.497.594 29.314.000
Fortalecer la herramienta para la recepcién de 307.915.788
Reportes financiero XBRL 397.915.788 T 5.123.333 5.099.311 39.677.356 60.613.667
Adecuar el centro de datos secundario 521.402.651 521.402.651 23.600.000 |- 3.515.332 137.635.332 40.730.000
TOTAL 8.411.000.000 8.411.000.000 7.710.000 178.980.536 730.973.687 776.095.061 806.341.332 771.874.334

ACUMULADO 7.710.000 186.690.536 917.664.223 1.693.759.284 2.500.100.616 3.271.974.950
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Compromisos
TOTAL
Actividad APROPIADO TRASLADOS | NUEVA APROPIACION COMPROMISOS
CORTE 30 JUNIO
Bodega - -

Digitalizar expedientes

1.865.707.815 0

1.865.707.815

1.673.177.000

Capacitar en gestion documental

Descongestionar el Proceso

3.303.863.241 | 260.000.000

3.563.863.241

3.519.395.058

Fortalecer el proceso de Mesa de

352.720.000

ayuda 352.720.000 293.500.000
Optimizar la BPM 943.700.000 943.700.000 140.600.000
Gestionar la arquitectura

1.025.690.505 | 260.000.000 765.690.505
Empresarial de la Entidad 409.852.136
Fortalecer la herramienta para la
recepcién de Reportes financiero 397.915.788
XBRL 397.915.788 331.147.000
Adecuar .el centro de datos 521.402.651
secundario 521.402.651 441.373.334

TOTAL 8.411.000.000 8.411.000.000 6.809.044.528
ACUMULADO META 5.897.000.000
TIC
SOFTWARE PLANEACION COMPROMISOS PAGOS
Optimizar BPM 750.000.000
Gestidn
Arquitectura
Empresarial 80.000.000 71.736.136
XBRL 243.041.000 25.347.000
TOTAL 1 1.073.041.000 97.083.136
SERVICIOS
XBRL 270.000.000 257.800.000 49.900.000
LISTAS
RESTRICTIVAS 21.490.000 21.490.000
MANTENIMIENTO
INFRAESRUCTURA
COMPUTO 254.000.000 0
TOTAL 2 545.490.000 279.290.000 49.900.000
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5. Actividades
APROBACION CITI

El CITI bajo la modalidad de sesion ordinaria no presencial, conforme al Articulo 10 del
Reglamento Interno del Comité de Integracion de TIC el cual establece que “a solicitud
del presidente del comité, las sesiones podran realizarse de manera no presencial...
Para la aprobacion de proyectos o modificaciones a los mismos bajo esta modalidad,
se debera contar con el concepto de la totalidad de los integrantes del Comité y su
aprobacion sera por mayoria simple”.

El dia 17 de Junio de 2021 se presenta las modificaciones de TIC del proyecto de
Inversién y fueron aprobadas.
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Nombre de la necesidad / Proyecto:

OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS DE CONTROL, INSPECCION Y VIGILANCIA MEDIANTE EL
FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA.

Presenta Ingeniero Miguel Angel Garcia Gémez

Agilizar los procesos en la prestacién de los servicios de control, inspeccién y vigilancia en la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

FICHA DE PROYECTO

Agilizar los procesos an la prestacién de los servicios de cantrol, inspeccién y
vigilancia en s Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Tipo de Proyecto Modificacion 2019 - 2022
Fecha Presentacion CITI Mayo 28 de 2020 Acts do Aprobecion CITI 03

Presupuesio Totsl $27 679963 241 Nuevo Fresupuesto Total =
Aprobads Sclickad $ 33.686.084.703
Presupuesto Total Aprobado §7 846,000 000 Nuevo Presupuesto Total

paraTiC Solicitado para TIC §6.196.254.636

Presupuesto TIC Aprobado Nuevo Presupuesto TIC
para la vigencia 2021 A2 THLI0 00 Solictado para fa vigencia 2021 § 1518.531.000

Fuente de Recursos Inversin Cédigo BRIN 2018011000640

FPDAMACDARMA
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Producto: Servicio de implementacion Sistemas de Gestion
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o Producto: Servicio de Implementacidn Sistemas de Gestidn
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Producto: Servicio _dﬁ&npfamenﬁ' icion Sistemas de Gestion
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APROBACION DEL PROYECTO
El proyecto recibe aval del comité.
El comité avala el proyecto desde su viabilidad tecnica y se aclara que las adquisiciones, proveedores, marcas, l0s

montos econdmicos, las fuentes de financiacion y las vigencias presentadas son responsabilidad de cada institucion
yla entidad. Lo anterior sin perjuicio de la labor de seguimiento que sobre estos items debe hacer el Comité.

Se adjunta Acta N4
DIGITALIZAR EXPEDIENTE

Dando cumplimiento al proyecto de inversion OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS
DE CONTROL, INSPECCION Y VIGILANCIA MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO
DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LA SUPERINTENDENCIA DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA con su objetivo de Agilizar los procesos en la
prestacion de los servicios de control, inspeccion y vigilancia en la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada se plantea el siguiente plan de descongestion para
el logro de la actividad digitalizacion.
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OBJETIVO

Realizar el seguimiento mensual al proyecto de inversion, para determinar los avances
en la organizacién, actualizacion y aplicacién de los procesos técnicos archivisticos y
cumplir con las actividades y el cronograma para la ejecucion.

ANTECEDENTES
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Se ha orientado el proceso en la actualizacion de expedientes, devolucién, renovacion
de préstamo y transferencias documentales buscando minimizar los reprocesos al mo-
mento de actualizar los expedientes realizando auditorias constantes por parte del pro-
fesional y tecnélogos asignados.

Se han realizado los respectivos seguimientos a los apoyos en los diferentes grupos u
oficinas que se estan interviniendo.
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GRUPO
DE RE-
CUR-
SOS FI-
NANCI-
EROS

GESTIO

2006-2020 861 95 513 556 N

GRUPO
DE RE-
CUR-
SOS FI-
NAN- ]
CIEROS GESTIO
(DIGI- 2019-2020 18 1 1949 0 N

TALIZA-
CION
ORDE-
NES DE
PAGO)
GRUPO GESTIO

DE 2018 489 67 489 489 N 3
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GRUPO
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TROL
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2016-2020 981 98 491 1945

GESTIO
N
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2014,2015

2018 791 43 744 693

GESTIO
N

GRUPO
DE IN-
SPEC-
CION

2012-2020 112 9 299 299

GESTIO
N

GRUPO
DE
SAN-
CIONES

N/A 0 0 0 0

GESTIO
N

DES-
PACHO
DEL SU-
PERIN-

TEN-
DENTE

2016-2020 207 26 130 130

GESTIO
N

IN-
STALA-
CIONES
PUENT
E AR-
ANDA

2007-2020 1391 275 2016 | 2016

GESTIO
N
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SEGUIMIENTO AVANCES MES DE JUNIO

Se adelant6 la contratacion de un (1) tecndlogo con objeto de seguimiento y control de
calidad a los productos desarrollados por los técnicos. Conformado de la siguiente manera
un (1) profesional en Ciencias de la Informacién, once (11) Tecndlogos y treinta y dos (32)
técnicos.

En la Bodega ubicada en Puente Aranda se realizé proceso de verificacion y unificacion
de documentos a ser insertados a los expedientes de las series documentales
HISTORIALES DE VIGILADOS / Historial de Vigilados Empresas de Vigilancia,
Departamentos de seguridad, cooperativas de vigilancia, Escuelas de capacitacion vy
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AUTORIZACION DE BLINDAJE Y DESBLINDAJE DE VEHICULOS.

Verifica-
cién, unifi-
AUTORIZA- cacion de
CION DE documen-
BLINDAJE Y tos a ser
DESBLIN- 2007-2020| 28 5 773 773 actualiza-
DAJE DE dos en los
VEHICULOS expedien-
tes princi-
? pales
HISTORIALES GESTION Vg rifica-
DE VIGILA- cién, unifi-
DOS / Historial cacion de
de Vigilado documen-
Departamento tos a ser
de seguridad, 2013-2020 | 1940 143 236 236 actualiza-
Cooperativas dos en los
de seguridad, expedien-
Escuelas de tes princi-
Capacitacion pales
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE
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areas y Grupos de la entidad, los cuales son: Grupos de Contratos, Grupo de Recursos
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Financiero, Grupo Control Interno Disciplinario, Grupo de Investigaciones Administrativas
Preliminares, Grupo de Inspeccion, Grupo de Sanciones, Despacho del Superintendente.
5.1 GRUPO DE RECURSOS FINANCIEROS
EM- 1.Verifica-
PRE- cién de du-
SAS plicidad,
RECAU- DE VI- | 1999-2020 20 4 330 114 |ajustes en
Gl- los proce-
DAOY o
LAN- sos técni-
MANEJO CIA cos archi-
DE LA visticos (
CUOTA | EM- orden cro-
DE CON- | PRE- o
TRIBU- |SAS polcgico,
- i ) impieza,
CION 8F VI- | 2008-2020 20 4 416 99 alineacion,
LAN- foliacion,
CIA primeros
auxilios,
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cambio de
unidades
de conser-
vacién y al-
macena-
miento)
2.Levanta-
miento de
FUID o ac-
tualizacion
1. Se
realizd pro-
ceso de
1085 expe-
dientes co-
rrespon-
dientes a
cuentas de
cobro de
diciembre
de 2020, a
la carpeta
de FINAN-
CIRA loca-
lizada en
ORDE- teams.
NES DE | N/A 2020 9 3 1085 0 2. Se
PAGO realizé el
proceso de
impresion
de 854 o6r-
denes de
pago de di-
cembre de
2020.
3. Se
realiz6 el
proceso de
verificacion
y des car-
gue 231
cuentas de
cobro de
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diciembre
de 2020 del
correo del
profesional
de Luis
Manchola
de finan-
ciera.

[ ]
MO e i e em
5.2 GRUPO DE CONTRATOS
CON- 1. Se realiz6 pro-
TRATOS ceso de inicio de
/ Contra- levantamiento de
tosde | 2019 150 15 150 150 FUID , insercién
presta- de documentos
cidon de identificados en la
servicios
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5.3 GRUPO DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO

150

SuperVigilancia

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

clasificacion, verifi-
cacién y dejar las
respectivas notas
de los tipos docu-
mentales que no
se evidencian en
fisico en los expe-
dientes.

1. Se realiz6 pro-
ceso de insercion
PRO- de documentos y
CE- de actualizacion
SOS/ de expedientes y
Proce- aplicacion de los
S0s procesos técnicos
Disci- 2016-2020 1364 100 682 1364 archivisticos.
plina- 2. Se realiz6 pro-
rios ceso de actualiza-
Ordi- cién de Base de
narios Datos de aboga-
dos del Grupo.
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3. Reorganizacién
fisica dentro del
espacio de con-
servacion del ar-
chivo a 2057 uni-
dades de conser-
vaciéon en 205 uni-
dades de almace-
namiento.

iatah i [

'
.
Identificador DcgR 3xuA g9dp 9nre e22U 1fJv q78

"

1
[

1o

1. Se realiz6 pro-
ceso de insercion
de documentos y
de actualizacion
de expedientes y
aplicacion de los
procesos técnicos
archivisticos y ac-
tualizacién del
FUID.
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2018 AL 2019 2274 152 1137 2274
2. Reorganizacion
fisica dentro del
espacio de con-
servacion del ar-
chivo a 2589 uni-
dades de conser-
vacion en 149 uni-
dades de almace-
namiento.
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5.4 GRUPO DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS PRELIMINARES

j—
i—!.‘-:
e 3
ﬁié : PETICIO-
& NES,
ﬁg S QUEJAS |2014-2015 124 12 111 124
ﬁ ‘§ § Y RECLA-
2Tk MOS
_‘Eﬁ_:’g DERE-

ﬁ Eg g %E%S 2014-2019 22 3 22 22 1. Se aplica-
= % 8 CION ron de los
% g g DERE- procesos téc-
— nicos archi-

%E?f’ 2014-2019| 70 9 70 70 | visticos (veri-
CION ficacion en
DERE- gestor docu-

mental, im-
%E%‘? 2018 160 7 150 52 | presion de
CION documentos
DERE. faltantes, or-
CHOS den cronol6-
PETI- 2018 48 4 37 48 gico, lim-
. pieza, alinea-
QSIEC‘)&S cién, folia-
DE cién, prime-
ros auxilios,
FL{JISOUSA\_( diligencia-
TERGE miento de
ROS PE_— hoja control y
TICIO- FuIb)
NES. 2015 65 9 64 65
QUEJAS
Y RECLA-
MOS, DE-
RECHOS
PETI-
CION
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DERE-
CHOS
PETI- 2018 157 10 151 157
CION
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1. Insercion

de documen-

tos, unifica-

cén de radi-
cados para la
conformacion

de expedien-

tes
INFOR- 2. Levanta-
MES / .

Informe miento de
Visita 2012-2020 135 11 166 166 Base de dal—
de Ins- tos con radi-
peccion cados sueltos
3. Vefificaciéon

de bases de
datos, gesto-
res documen-

tales a fin de

la conforma-

cion de los

expedientes.

| TtotAL [ 135 [ 11 | 166 | 166 |
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5.6 DESPACHO DEL SUPERINTENDENTE

2016-2020 25 6

1. Se aplica-
ron de los
procesos téc-
nicos archi-
visticos (or-
den cronol6-
gico, lim-
pieza, alinea-
cion, folia-
cion, prime-
ros auxilios,
6 0 cambio de
unidades de
conservacion
y almacena-
miento)

2. Digitaliza-
cion, impre-
sion.

3. Actualiza-
cién de FUID
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FOLIACION

5.7 CONCLUSIONES

GRUPO DE
RECUR- ,
SOSFI-  |2006-2020| 9 3 185 | 0 |GESTION| 4
NANCIE-
ROS
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GRUPO DE
INVESTI-
GACIONES
ADMINIS-
TRATIVAS
PRELIMI-
NARES

2014,2015,

5018 646 54

605

538

GESTION

10

GRUPO DE
INSPEC-
CION

2012-2020 135 11

166

166

GESTION

GRUPO DE
SANCIO-
NES

N/A 0 0

GESTION

DESPA-
CHO DEL
SUPERIN-
TENDENTE

2016-2020 25 6

GESTION

INSTALA-
CIONES
PUENTE
ARANDA

2007-2020 2440 249

2022

1199

GESTION
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GRUPO DE RECURSOS FINANCIEROS: Se esta interviniendo la serie deRECAUDO Y
MANEJO DE LA CUOTA DE CONTRIBUCION el grupo no ha  transferido nunca docu-
mentos sobre esta serie, el equipo de trabajo asignado viene adelantando el proceso de
ordenacion cronolégica, primeros auxilios y foliacién, marcacion de las unidades de
almacenamiento y conservacion, se ha identificado documentos sin firma los cuales son
importantes dentro del proceso de estos expedientes, nos encontramos en espera de que
el coordinador del grupo retorne de vacaciones para exponer la situacién de estos tipos
documental y saber como proceder para continuar con la intervencion.

GRUPO DE CONTRATOS: Se esté interviniendo la serie de CONTRATOS dentro de la
cual el equipo de trabajo ha realizado una intervencion inicial la cual ha sido recolectar la
documentacion suelta en cada uno de los espacios del grupo de contratos con el
fin de insertarla en los expedientes de los afios 2018 y 2019 con los respectivos procesos
técnicos archivisticos, levantamiento de FUID inicial con el fin de evidenciar los tipos docu-
mentales faltantes y proceder a la recuperacion de estos. En este momento el equipo se
encuentra consultando la plataforma de SECOPII para realizar la impresién de los tipos

documentales faltantes e identificados en el FUID natural, la insercion de estos en
cada expediente, su foliacion, actualizacién de FUID y diligenciamiento de Hojas de
Control.
GRUPO DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO: El equipo de trabajo asignado
se encuentra realizando constante mente actualizacion de los expedientes de la
serie PROCESOS / Proceso Disciplinario Ordinario los cuales cuentan con un original y
copia, los técnicos aplican los respectivos procesos técnicos archivisticos,
actualizacion de FUID y base de la coordinacion, actualizacion de Hojas de control.
Se determiné que todos los expedientes que inicien apertura en el 2021 sus
hojas de control deberan ser diligenciadas y actualizadas en el Excel con el
fin de evitar inconvenientes en la ortografia y caligrafia de estos.
PUENTE ARANDA: se encuentran en proceso de unificar documentacion por serie
documental y servicio, con el fin de mas adelante poder actualizar los respectivos expedien-
tes.
GRUPO DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS PRELIMINARES: El
equipo de trabajo asignado ha venido adelantando actividades de intervencion sobre
la serie DERECHOS DE PETICION en la cual se han realizado procesos técnicos archivis-
ticos de alistamiento, conformacion, orden cronolégico, primeros auxilios, foliacién, marca-
cion de unidades de conservacion, levantamiento de FUID y diligenciamiento de las Hojas
de control en los expedientes del 2018 en adelante, los expedientes 2014 y 2015
todo excepto hojas de control.
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GRUPO DE INSPECCION: La persona asignada ha venido realizando la actividad de le-
vantar bases de datos de los tipos documentales y unificando los que co-
rrespondan a un mismo expediente y de esa manera mas adelante poder iniciar el proceso
de conformacion o actualizacion de expedientes de la serie INFORMES / Informe Visita
de Inspeccion. Esto debido a que el grupo anteriormente manejaba su documen-
tacién de manera individual sin aplicar los procesos técnicos archivisticos.

GRUPO DE SANCIONES: Se realizé al inicio un apoyo a este grupo frente a unos expe-
dientes de la serie PROCESOS / Proceso Sancionatorio, pero debido a la dificultad que
se evidencia en la disgregacién de los expedientes donde los dos grupos anteriormente

iatah i [

'
.
Identificador DcgR 3xuA g9dp 9nre e22U 1fJv q78:

= mencionados, no han realizado entrega de muchos expedientes que de manera
Eas virtual si lo hicieron, se decide evacuar los dos grupos anteriores para proceder sobre este
grupo.

6. DESCONGESTIONAR ACTIVIDADES

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

[t

PLAN DE DESCONGESTION
2021 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL
TOTAL
Proceso e e B e e e L Y
Especializado de 53 e 53] 0 31 58%
.. s
coactivo 55 s55] o 19 35%
Grupo de Sanciones- 4444 1200| o 687 57%
DELEGADA CONTROL  [Grupo de 638 350 o 66 19%
Grupo de 1334 1020] © 527 52%
Atencion al Usuario Atencion al Usuario 12.567 2475 | © 237 10%
Grupo Consultoria 100 100] 3 314 314%
DELEGADA OPERACION [Grupo Esquemas de 481 481] 110 504 105%
Grupo Permisos de 1074 1074| 99 651 61%
TOTAL 21431 7284 212 3417 46,9%
JUNIO TOTAL
I-
Proceso CUMPLI- CUMPL
MIENTO | , .MIENTO
ACUMULADO
6 58%
0 117%
JURIDICA
110 76%
1 35%
173 57%
DELEGADA CON- 5
TROL 6 18%
120 52%
ATENCION AL 330 39,
o
USUARIO
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE
Tramitado y Proyectado por Piedad Franco Agudelo —Jeimy Julieth Torres
Revisado para firma por

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos

para la firma.
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URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

Fuente: Base de datos y reportes lider del proceso. Grupo de Cobro Coactivo.

JURIDICA

6.1 GRUPO DE COBRO COACTIVO

ACTUACION DE CO-

BRO No.
APLICACION DE TITU-

LOS 2
AUTO DE ARCHIVO 11
AUTO DE AVOCO 78
MANDAMIENTO DE

PAGO 9
MEDIDA CAUTELAR 8
SUSPENSION PRO-

CESO 2
Total general 110

De conformidad con el Articulo 8 numeral 8, del Decreto 2355 de 2006, la Oficina Asesora
Juridica a través de su grupo de trabajo viene adelantando, las gestiones tendientes al
recaudo de la cartera por concepto de contribuciéon, multas y sanciones, es asi como en el
mes de junio de 2021, se libraron 110 actuaciones, distribuidas de la siguiente manera:

A continuacién, se presenta a nivel detallado cada tramite o actuacién de cobro:

N° RAZON SOCIAL ACTO ADMINIS-| FECHA | TIPO DE ACTO
TRATIVO ADMINISTRA-
TIVO

1 SEGURIDAD RALCO LTDA 20211330047387 | 3/06/2021 | MANDAMIENTO
DE PAGO

2 |AREAS LIBRES LTDA 20211330047407 | 3/06/2021 | APLICACION DE
TITULOS

3 |E &P INGENIERIA S.A.S 20211330012678 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO

FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE

Tramitado y Proyectado por

Piedad Franco Agudelo —Jeimy Julieth Torres

Revisado para firma por

para la firma.

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos

Pagina 22 de 52

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD
Cadigo: FOR-GD-330-010

Fecha aprobacion: 09/02/2021
Version: 15

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Centro de Informacioén al Ciudadano: Calle 242 No. 59 — 42 Torre 4 Piso 3
Sede Administrativa: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11
PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703

www.supervigilancia.gov.co




1o

4\ Laseguridad |
L~ esdetodos =

2 do Informe trimestral Proyecto
de Inversién Abril a junio 2021

SuperVigilancia

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

el )

[afiees

No0.20211400091423
4 |SECURITY GLOBAL SAS 20211330012628 | 4/06/2021 | AUTO DE AV-
0OCO
5 | SEGURIDAD MILENIO LIMITADA 20211330012638 [4/06/2021 [AUTO DE AV-
3 OCO
g 6 |ROISCOK SECURITY LTDA 20211330012648 [4/06/2021 [AUTO DE AV-
g 0OCO
, 3 7 | MUSBAT MUSBAT 20211330012658 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
S 3 OCO
=g 8 |MERCAELECTRONICO S.A.S, 20211330012608 [4/06/2021 [AUTO DE AV-
g £ 0CO
£ g 9 |[SEGURIDAD PLENA LIMITADA 20211330012618[4/06/2021 [AUTO DE AR-
55 CHIVO
i 10 |EL ROBLE AGRICOLA S.A 20211330012668 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
z 8 0OCO
5% 11 |EDIFICIO LOS ARRAYANES 20211330048837 | 4/06/2021 | APLICACION DE
g e TITULOS
5z 12 |NISSI ELECTRONICS LTDA 20211330012598 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
13 |MARIO BAUTISTA CENTENO 20211330012588 [4/06/2021 [AUTO DE AV-
0CO
14 [INVERSIONES SELBOR y SOIR SAS [20211330012578]4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
15 |LA SALLE SEGURIDAD LTDA, 20211330012568 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
0CO
16 |LATTICE SERVICIOS S.A.S 20211330012558 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
17 |MAXSEG SEGURIDAD ELECTRO-  [20211330012548[4/06/2021 |AUTO DE AV-
NICA S.A.S OCO
18 |[MEDRAPORT INTERNATIONAL 20211330012538 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
MARKETING LTDA 0CO
19 [SEGURIDAD EFECTIVA LTDA 20211330012528 [4/06/2021 | SUSPENSION
PROCESO
20 |SEGURIDAD DE VIGILANCIA PRI-  [202113300125184/06/2021 |SUSPENSION
VADA HORIZONTE LTDA PROCESO
21 |INFRAIT TECHNOLOGY SAS 20211330012508 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
22 |INTERNATIONAL DEFENSE AND 20211330012498 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
SECURITY S.A OCO
23 |INGESEGMAN LTDA 20211330012488[4/06/2021 [AUTO DE AV-
0OCO
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24 |GRUPO ASIMEX DE COLOMBIA SAS |20211330012478 | 4/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
25 |GRUPO SABOGAL SAS 20211330012468 [ 4/06/2021 |AUTO DE AV-
3 OCO
5 26 |ALVARO PAYERAS TENORIO 20211330012458 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
2 OCO
. § 27 |SEGURIDAD PRIVADA SELVA LTDA [20211330012448|4/06/2021 |AUTO DE AV-
g & OCO
=3 28 |PIONEROS LTDA EN LIQUIDACION [20211330012368 |4/06/2021 |AUTO DE AV-
- 0CO
£ Q 29 [CONTROL SISTEMAS COMUMUNI- [20211330012438|4/06/2021 |AUTO DE AV-
%E g CACIONES C.S.C. LTDA OCO
- 30 |EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGU- [20211330012428(4/06/2021 |AUTO DE AV-
E’g 3 RIDAD PRIVADA OLGAL LTDA OCO
S § 31 |ESVICOL LTDA, 20211330012418 [ 4/06/2021 |AUTO DE AV-
g s OCO
- 32 |INVERFRIE Y CIAS.C.A 20211330012408 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
33 |COMPANIA DE SEGURIDAD PRI- 20211330012398 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
VADA MARNAM OCO
34 [CONJUNTO RESIDENCIAL CAMI- 20211330012388 [ 4/06/2021 |AUTO DE AR-
NOS DE SAN DIEGO 5 CHIVO
35 |OLEOFLORES S.A.S 20211330012378 [ 4/06/2021 |AUTO DE AR-
CHIVO
36 |EVIDENCIA DIGITAL SAS 20211330012358 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
37 |SEGURIDAD LA FE LTDA 20211330012348 | 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
38 |ESTRATEGIAY DEFENSASAS 20211330012338 [ 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
39 |FUERZA TECNOLOGICA SAS 20211330012328 [ 4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
40 |[SECURITY LINE SAS 20211330012318 [4/06/2021 |AUTO DE AV-
OCO
41 |ALCOHOLES DE COLOMBIA DEL 20211330047397 | 8/06/2021 | MANDAMIENTO
RIO SUAREZ S A ALCOL RIO SUA- DE PAGO
REZS A
42 |SEGURIDAD REDES 20211330013868 | 10/06/2021 | AUTO DE AV-
Y COMUNICACIONES LIMITADA OCO
43 |SEGURIDAD SINAI LTDA 20211330013878 | 10/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
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44 |SEGURIDAD Y PRO- TECCION MO- |20211330013888 | 10/06/2021 | AUTO DE AV-
RAN- TOS LTDA VIG 2014 0OCO
45 |SEGURIDAD Y PRO- TECCION MO- |20211330013898 | 10/06/2021 [ AUTO DE AV-
3 RAN- OCO
TOS LTDA VIG 2015
3 46 |ARSENAL DE SEGURIDAD LTDA _ |20211330014218[11/06/2021 | AUTO DE AR-
8 CHIVO
5 3 47 | INVERSIONES CASTRO PINZON  [20211330014228 | 11/06/2021 | AUTO DE AR-
=g HNOS SAS CHIVO
32 48 |SOCIEDAD SEGURIDAD PRIVADA | 20211330050007 | 11/06/2021 | MANDAMIENTO
18 SELVA LTDA DE PAGO
53 g 49 |SOCIEDAD PIONEROS LTDA EN LI- |20211330049997 [ 11/06/2021 | MANDAMIENTO
El- QUIDACION DE PAGO
T2 50 |SERVICIOS Y SUMI- NISTROS TEC- |2021133001423811/06/2021 [ AUTO DE AV-
5 2 NOLO- GICOS SAS 0CO
£ 51 |SONAR SECURITY GROUP SAS 20211330014248 [ 11/06/2021 | AUTO DE AV-
5 g OCO
52 |SUM & COM ELEC- TRONICS LTDA |20211330014258 | 11/06/2021 | AUTO DE AV-
0OCO
53 [SUMINISTROS ELEC S.A.S. 20211330014278 [ 11/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
54 |TODO MUNDO VIGILAMOS LTDA T |20211330014268 | 11/06/2021 | AUTO DE AV-
& M VIGILAMOS LTDA OCO
55 |VIGILANCIA ANDINA LTDA 20211330014288 [ 11/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
56 |ASERVINTEG LTDA - EN LIQUIDA- |20211330051307 [ 17/06/2021 | MANDAMIENTO
CION DE PAGO
57 |SENOR HADER BARRETO HERNAN- [20211330051317 | 17/06/2021 | MANDAMIENTO
DEZ DE PAGO
58 |MURALLA SEGURIDAD LIMITADA | 20211330051327 [ 17/06/2021 | MANDAMIENTO
EN LIQUIDACION DE PAGO
59 |ASESORES PROFESIONALES EN | 20211330016848 | 21/06/2021 | AUTO DE AV-
SEGURIDAD LTDA OCO
60 |ASESORES PROFESIONALES EN  |20211330016858 [21/06/2021 | AUTO DE AV-
SEGURIDAD LTDA OCO
61 |ASESORES PROFESIONALES EN  |20211330016868 [21/06/2021 | AUTO DE AV-
SEGURIDAD LTDA 0CO
62 |ARRIEROS SEGURIDAD LTDA 2021133001687821/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
63 |ARMADILLO ARMOUR COMPANY  |20211330016888[21/06/2021 | AUTO DE AV-
LTDA 0CO
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64 |SEGURIDAD PLAZAS LTDA 20211330016908 | 21/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
65 |ACADEMIA DE SEGURIDAD ASEPRI [20211330016918 [21/06/2021 | AUTO DE AR-
3 LTDA CHIVO
66 |E & P INGENIERIA S.A.S 20211330016928 [ 21/06/2021 | AUTO DE AR-
o CHIVO
. 8 67 |NOVARTIS DE COLOMBIA S. A 20211330016898 [ 21/06/2021 | AUTO DE AV-
g & OCO
f °” 68 |ADMILONJA LTDA EMPRESA DE VI- [20211330017138 [23/06/2021 | AUTO DE AV-
y & GILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA OCO
23 LTDA
ol 69 |PANAMERICAN SECURITY DE CO- [20211330052707 [23/06/2021 | MANDAMIENTO
<5 LOMBIA LTDA DE PAGO
z 70 |SERVICIOS ASOCIADOS S.A.S 20211330052697 | 23/06/2021 | MANDAMIENTO
S 3 DE PAGO
jj } 71 |EMPRESA DE SEGURIDAD PRI- 20211330018288 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
;2 VADA AMJ LIMITADA OCO
- 72 |EMPRESA DE SEGURIDAD PRI- 20211330018298 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
VADA AMJ LIMITADA OCO
73 | ARRENDADORA DE VEHICULOS 20211330018308 | 30/06/2021 | AUTO DE AV-
BLINDADOS CEO LTDA OCO
74 |DUGATAN LTDA EN REORGANI- 20211330018318 [30/06/2021 | AUTO DE AV-
ZACION OCO
75 |DG SECURITY LTDA 20211330018328 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
76 |CRIPTON SECURITY LTDA 20211330018338 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
77 |CONTINENTAL DE SEGURIDAD LIM- [20211330018348 [30/06/2021 | AUTO DE AV-
ITADA OCO
78 |CONTINENTAL DE SEGURIDAD LIM- [20211330018358 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
ITADA OCO
79 | CONSTRUCCIONES Y EXPLOTA- 20211330018368 [ 30/06/2021 | AUTO DE AV-
CION MINERA SAVA S.A.S OCO
80 [COMPANIA IBEROAMERICANA DE [20211330018378|30/06/2021 | AUTO DE AV-
SEGURIDAD LTDA OCO
81 |PANAMERICAN SECURITY DE CO- [20211330018388|30/06/2021 | MEDIDA CAU-
LOMBIA LTDA TELAR
82 |COMPANIA DE ENERGIAS ALTER- [20211330018398 |30/06/2021 | MEDIDA CAU-
NATIVAS COLOMBIANA SAS TELAR
83 |GUARDIANES COMPANIA LIDER DE |20211330018408 | 30/06/2021 | MEDIDA CAU-
SEGURIDAD LIMITADA TELAR
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ﬁ- 84 | COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGU- | 20211330017358 | 23/06/2021 | AUTO DE AV-
RIDAD SERVIUNICA LIMITADA 0CO
5. 85 [COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGU- | 20211330017368 | 23/06/2021 | AUTO DE AV-
ﬁ 3 RIDAD SERVIUNICA LIMITADA OCO
ﬁ 86 |[COMPANIA DE VIGILANCIA Y SEGU- | 20211330017378 | 23/06/2021 | AUTO DE AV-
& RIDAD SERVIUNICA LIMITADA 0CO
ﬁi . § 87 |CAGENFRA DE SERVICIOS Y SE-  [20211330017388 |23/06/2021 | AUTO DE AV-
A GURIDAD LIMITADA - EN LIQUIDA- 0CO
%g H CION
E § £ 88 |ADM SECURITY 20211330017198 [ 23/06/2021 | AUTO DE AV-
== 5 8 OCO
i L 89 [ADM SECURITY 20211330017208 | 23/06/2021 | AUTO DE AV-
Eﬂ; L OCO
ﬂn‘g 3 90 [CIGESEG LIMITADA 20211330017218 [ 23/06/2021 | AUTO DE AV-
S 3 OCO
5 =
% g E 91 [CENTRAL DE ADMINISTRACION 20211330017228 [ 23/06/2021 | AUTO DE AV-
— SERVICIOS & CIA LIMITADA OCO
92 [CAGENFRA DE SERVICIOS Y SE-  [20211330017238|23/06/2021 | AUTO DE AV-
GURIDAD LIMITADA - EN LIQUIDA- OCO
CION
93 |[GABRIEL JAIME VASQUEZ 20211330017288 [ 23/06/2021 | MEDIDA CAU-
GUERRERO TELAR
94 [WINNER GROUP S.A 20211330017298 | 23/06/2021 | AUTO DE AR-
CHIVO
95 [EPCOM COLOMBIA S.A.S 20211330017248 [ 23/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
96 [C Q G VIGILANCIA PRIVADA LTDA [20211330017258 [ 23/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
97 [C QG VIGILANCIA PRIVADA LTDA [20211330017268|23/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
98 [C Q G VIGILANCIA PRIVADA LTDA [2021133001727823/06/2021 | AUTO DE AV-
OCO
99 [CENTRAL DE ADMINISTRACION 20211330017308 [ 23/06/2021 | MEDIDA CAU-
SERVICIOS & CIA LTDA TELAR
100 | CENTRAL DE ADMINISTRACION 20211330017318 [ 23/06/2021 | MEDIDA CAU-
SERVICIOS & CIA LTDA TELAR
101 | SERVIFARMA DEL CARIBE I.P.S 20211330017328 [ 23/06/2021 | MEDIDA CAU-
S.AS TELAR
102 [MIAMI SECURITY LTDA 20211330017398 [ 23/06/2021 | MEDIDA CAU-
TELAR
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103 | SHERIF SECURITY LTDA 20211330017338 |23/06/2021 | AUTO DE AR-
CHIVO
104 | SHERIF SECURITY LTDA 20211330017348|23/06/2021 | AUTO DE AR-
3 CHIVO
§ 105 | SOFTWARE AUTOMATION AND 20211330017168 |23/06/2021 | AUTO DE AR-
o TECHNOLOGY LTDA CHIVO
, 8 106 | BRIO SEGURIDAD LIMITADA LTDA |20211330017148|23/06/2021 | AUTO DE AV-
& § OCO
z g 107 | BRIO SEGURIDAD LIMITADA LTDA |20211330017158 |23/06/2021 | AUTO DE AV-
- OCO
£ E; 108 | ASESORIA COLOMBIANA DE VIGI- |20211330017188 |23/06/2021 | AUTO DE AV-
%8 3 LANCIA ASECOVIG LIMITADA OCO
R 109 | ASESORIA COLOMBIANA DE VIGI- |20211330017178|23/06/2021 | AUTO DE AV-
c 3 LANCIA ASECOVIG LIMITADA OCO
é; E 110 INDEGA S.A 20211330017408|23/06/2021 | AUTO DE AV-
g s OCO
E £ Fuente: Base de datos y reportes lider del proceso. Grupo de Cobro Coactivo.

6.2 GRUPO ESPECIALIZADO DE RECURSOS

En cuanto al avance logrado en la atencién de solicitudes allegadas al Grupo Especializado
de Recursos, encontramos que, durante el mes de junio del presente, se resolvieron 6 re-
cursos de ley:

) FORMA DE FECHA DE
, NUMERO DE NOTIFI- NOTIFI-
No. RAZON SOCIAL RESOLUCION FECHA CACION CACION
ESCUELA COLOMBIANA DE
VIGILANCIA'Y ESCOLTAS
LTDA - ESCOLVIG LTDA co- | 2021--0050167 | 11/06/2021) 5 oo ojec-
1 | rreccién trénico 16/06/2021
TECNIALARMAS LIMITADA Correo elec-
2| correcciones 2021--0052997 |2406/2021 | 1 onics 25/06/2021
SEGURIDAD SIMA LTDA Correo elec-
3 | correcciones 20211300052987 | 24/06/2021 trénico 25/06/2021
ADMICONPORT LTDA hoy Correo elec-
4| ADPORT LTDA correcciones | 20211300050157 | 11/06/2021 5 - 16/06/2021
AMCOVIT LTDA revocatoria Correo elec-
5| directa - 20211300050137/| 11/06/2021 | i 11/06/2021
SEGURIDAD SPRINT LTDA Correo elec-
6 | correcciones 20211300050487 | 16/06/2021 trénico 18/06/2021

Fuente: Base de datos y reportes lider del proceso. Grupo de Recursos.
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6.3 ACUERDOS DE PAGO

A fin de convocar a los deudores para la normalizacion de cartera por medio del cobro
persuasivo, durante el mes de junio se suscribié un (01) acuerdo de pago.

7. ACTIVIDADES DE SISTEMAS
7.1 Fortalecer el proceso de Mesa de ayuda

La oficina de sistemas de LA SUPERVIGILANCIA, tiene como uno de sus objetivos brindar
apoyo técnico a las diferentes herramientas tecnolégicas Software y Hardware, para
garantizar el correcto funcionamiento de estas y de esta manera contribuir en el
cumplimiento de los objetivos misionales de la organizacion, en el siguiente informe se
detallan algunos de los apoyos brindados dentro del periodo comprendido entre el 01 al 30

[ de junio del 2021, por parte del equipo de soporte de la oficina de sistemas.
MESA DE SEVICIO
La entidad cuenta actualmente con un aplicativo llamado MESA DE AYUDA, en cual se
encuentra en la intranet en el modulo de trabaje en casa, en este se centralizan todas las
solicitudes y se reportan las incidencias que se presentan las diferentes herramientas o
fallas en los equipos de computo, en este aplicativo se asigna y escalan segun la necesidad
a los diferentes gestores dentro del area de sistemas y se realiza un seguimiento de la
solucion brindada y el tiempo en que esta se da.
USO MESA DE AYUDA
La actual herramienta nos brinda informacion necesaria en el reporte de casos, para realizar
el comparativo del uso durante el Gltimo semestre de esta, como se evidencia en el siguiente
grafico:
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Solicitudes Ultimo Semestre

H Enero

® Febrero

= Marzo
Abril

B Mayo

M lunio

Se evidencia un aumento del 30% en el ultimo mes, esto se debe a que dentro del personal
de soporte de la oficina de sistemas se esta generando dentro de la funcionario de la entidad
el habito del uso de las herramientas tecnolégicas y mas de la mesa de ayuda como unico

punto de contacto con el area de sistemas, esto con el fin de mejorar el reporte de
indicadores y trazabilidad de requerimientos.

GRUPOS CON MAS SOLICITUDES

Dentro de la herramienta se distribuyen por grupos los diferentes requerimientos de los
cuales los funcionarios pueden realizar una solicitud o reportar un incidente, en el siguiente
grafico se muestran la cantidad de solicitudes por cada uno de los grupos y se evidencian
los de mayor demanda

250
200
150
100
50
0
H Soporte M Sistemas1 ESIGNA BPM
Correo uAPO B RENOVA
m TEAMS m Orfeo m BACKUP DE EQUIPO
m Portal Web

e El grupo con mas demanda en este mes es el de Soporte ya que abarca un 61%
del total de los tickets radicados (solicitudes, incidentes) en este congrega todo lo
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relacionado ofimatica, configuracion de equipos hardware, configuracién de soft-
ware, instalacién de complementos de ESIGNA, instalaciéon de sistema operativo,
formateo de equipos, instalacién de puntos de red, instalacion de teléfonos y otras
herramientas. Etc.

e Elgrupo en el segundo lugar con un 16% del total de tickets radicados corresponde
a Sistemas, aqui esta lo relacionado con restablecimiento de contrasefnas desde el
directorio activo para el ingreso a los aplicativos, creaciéon de nuevos usuarios y
eliminacién de usuarios por finalizaciéon de contrato con la entidad, entre otros.

e El grupo final es el gestor documental ESIGNA con el 12%, del total de los ticktes
radicados en este se reciben solicitudes de creacién de usuarios, asignaciéon de ro-
les y permisos, restablecimiento de contrasenas, solicitud de informacién y capaci-
taciones.

CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIOS

Los ANS, son el ITEM principal al momento de medir la diligencia por parte de la oficina de
sistemas al momento de dar respuesta a los diferentes requerimientos (solicitudes,
incidentes) que radican los funcionarios en la herramienta mesa de ayuda, dependiendo el
tipo y la necesidad del servicio que se esta reportando, previamente se han establecido
unos tiempos para las respectivas soluciones, en el siguiente grafico se muestra en
cumplimento de estos en el mes de junio del 2021

Como se evidencia en la grafica anterior se ha tenido un cumplimiento del 100% en los ANS
de todos los tickets radicados lo que demuestra un compromiso por parte de la oficina de
sistemas en la atencién oportuna y de calidad.

SOPORTE EN SITIO

Algunos de los funcionarios de la entidad por la naturaleza de sus funciones deben
desplazarse hasta la entidad para el cumplimiento de sus deberes, por esto el grupo de
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LS

SOPORTE REMOTO
Por la emergencia a partir de la pandemia por COVID-19, algunos funcionario se
encuentran realizando sus labores desde casa por esto el grupo de soporte ha estado al
tanto de los inconvenientes que se pueden presentar y mediante las herramientas
propuestas por la entidad ( TEAMS Y ANYDESK) han brindado soporte de manera remota
a estos funcionarios garantizando el cumplimiento de sus deberes contractuales desde casa

os funcionarios.

soporte esta presto a brindar las garantias de la realizacion de estas labores y ellos también
asisten de forma presencial para apoyar a est
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BACKUPS

La realizacion de backups es uno de los requerimientos mas importantes para la oficina de
sistemas ya que se salvaguarda informacion de funcionarios que ya no laboran en la entidad
y que puede ser de vital importancia su consulta para futuros procesos.
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APOYO INFRAESTRUCURA SHOPOS Y ROUTER ETB

El equipo de soporte al encontrarse de manera presencial en la entidad brinda apoyo al
grupo de infraestructura en la verificacién fisica de la falla o dafios que se puedan presenta
en los equipos
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ACOMPANAMIENTO PARA DIFERENTES TEMAS
El grupo de soporte es el encargado de acompanar a proveedores de servicios en la
verificacién de los diferentes equipos que estan en el data center de la entidad, esto para
estar al tanto de todo.
ACOMPANAMIENTO ETB DESMARCAMIENTO BACKUPS
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DESMOTAJE SERVIDORES DATA CENTER PISO 3

El area de sistemas es la encargada de dar de baja a los equipos que ya han cumplido su
ciclo de vida o que han dejada de funcionar.

ACOMPANAMIENTO MANTENIMIENTO AIREA ACONDICIONADO

REPUESTA L‘JPS DATA CENTER PISO

IVENTARIO Y CONFIGURACION DE TELEFONOS NUEVOS

Se realizo el inventario y configuracion de los equipos telefénicos adquiridos por la entidad
para la prestacion de servicios por este medio.
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SuperVigilancia

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

Nube Publica MinDefe MNube Publica MinDefensa

SOPORTE OFICINA SUPERINTENDENTE

Se da suma

importancia a el soporte solicitado por

ACOMPANAMIENTO REUNION MINISTERIO DE DEFENSA

Se asiste a las diferentes reuniones con el ministerio de defensa con el fin de estar presto
a cualquier falla que se pueda presentar durante la realizacién de la misma.

parte de

la oficina del

SUPERINTENDENTE, de esta manera se garantiza el correcto funcionamiento de todas
las herramientas para la realizacion de sus labores diarias.
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APQOYO VISITAS GRUPO INSPECCIONES

Con el fin de cumplir con los objetivos de entidad en cuanto a la vigilancia de las empresas
de seguridad privada, el grupo de inspecciones esta realizando visitas virtuales a estas por
medio de la herramienta MICROSOFT TEAMS, durante estas visitas esta presente un

miembro del equipo de sistemas con el fin de brindar soporte a las fallas relacionadas con
este herramienta, que se puedan presentar durante la realizacion de estas visitas.
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SEGURIDAD ATALAYA GRUPO LTDA.
ifr'; "? s J I . I
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ACTUALIZACION USUARIOS BASE DE DATOS OFFICE 365
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IMPLEMENTACON NUEVA HERRAMIENTA MESA DE SERVICOS

El préximo 07 de julio del 2021, se realizara el lanzamiento de la nueva herramienta MESA
DE SERVICIOS, la cual como se menciono antes, cuenta con la inclusion de las areas de
Contratos, Comunicaciones, Recursos Fisicos y Sistemas estos 4 proyectos seran
implementados en esta fecha (el proyecto de vigilados se encuentra aun en pruebas)

ADMINISTRACION MESA DE SERVICIOS

Se recibié capacitacion por parte del proveedor sobre la administracién y configuracién para
los ajustes finales de la herramienta jira service desk bajo la cual esta configurada la nueva
herramienta mesa de servicios.
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PRUEBA
Se realizaron las pruebas finales con el fin dar las ultimas observaciones y configurar los
temas pendientes para la salida en produccién de la herramienta mesa de servicios.

PASO A PRODUCCION

Con las diferentes pruebas realizadas las observaciones y los ajuste finales implementados
se dio paso a la puesta en funcionamiento de la mesa de servicios como la herramienta
para centralizar las peticiones de las areas de sistemas, contratos, comunicaciones y
recursos fisicos y se aprobé la fecha de lanzamiento.

INTERFAZ MESA DE SERVICIOS

A continuacién, se muestra la imagen de la interfaz final de la mesa de servicios

Bienvenido a Mesa de Servicio |
Superintendencia de vigilancia y seguridad
privada

Q0 @000y
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7.2 Gestionar la arquitectura Empresatrial de la Entidad

Aplicativo para generar el carnet de forma automatizada

Necesidad: Generar un Instrumento que permita a los usuarios de la entidad generar el
carnet que los identifica como trabajadores de la Supervigilancia.

Con el apoyo del grupo de sistemas se desarrollo un aplicativo capaz de generar el carnet
con la informacién que se encuentra en el directorio activo de la entidad.

Julian David Sosa Oyuela

contratista

llustracion 1. Ventana inicial

Cuando los usuarios envian una solicitud, el aplicativo lanza una consulta en el directorio
activo y genera de forma automatica el carnet. Este aplicativo se encuentra en un am-
biente de pruebas internas.

Aplicativo de consulta acreditacién en APO (Version 1.2)
Se realizaron cambios relacionados con las opciones que permite buscar al usuario, donde

conecta la base de datos de APO e integra unos filtros capaces de mostrar informacion
relevante para el usuario.
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Persona armas

Buscar

NoDocumenta Nombrel. Nombre2 Apeliidol Ageliido: i razon_social

‘e didin'tfind any dato 1o shew ot this me

Persona armas

Persona armas

FUNCIONARIO O ANALISTA

NOMBRE

Tramitado y Proyectado por

Piedad Franco Agudelo —Jeimy Julieth Torres

Revisado para firma por

para la firma.

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos

Pagina 41 de 52

SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD
Cadigo: FOR-GD-330-010

Fecha aprobacion: 09/02/2021
Version: 15

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada
Centro de Informacion al Ciudadano: Calle 242 No. 59 — 42 Torre 4 Piso 3
Sede Administrativa: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11
PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703
www.supervigilancia.gov.co




"

1o

La seguridad

2 do Informe trimestral Proyecto SU pef\/|9||0 NCio

es de todos de Inversion Abril a junio 2021

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

No.20211400091423
Alarmas grupo de sanciones

Se crearon los flujos automaticos en power automate para generar alarmas al usuario
administrador con el fin de evitar vencimientos de plazos. El grupo de sanciones se

iatah i [

[i5ie

3
E encuentra actualizando los ultimos datos de la base principal para realizar las pruebas y
o que los flujos entrar a produccién.
Il g
ﬂ 8_ EnviarCorreoArchivo Guar
§ -g @ PowerApps @
St Q ¢
] cg_ § PRl varEmailDes @
58 § el
g 5 \L
2 % Redactar @)
S 3 l
:é % Analisis del archivo JSON ®
35 \L
Crear tabla CSV @)
Crear archivo @ -
Enviar un correo electrénico desde un buzén compartido (V2) @)
7.2.1Power BI:
Durante el mes de junio se continud con el desarrollo del proyecto de toma de decisiones
basadas en datos con actividades como el apoyo al aplicativo de personal operativo en
proceso de acreditacion en APO que luego de una primera iteracion se decidio con el equipo
transferir el proyecto al grupo de automatizacion y Power apps para brindarle al proyecto
una mayor funcionalidad y también se apoy6 al proyecto de Sarlaft en el desarrollo del
tablero de tanque financiero que iria incluido dentro del aplicativo original de APPVIZOR.
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Proyecto Sarlaft

RAZON_SOCIAL

FORTOX SA

@ ANALISIS CIFRAS ESTADOS FINANCIEROS

VIGILADOS SARLAFT

GRUPO 1,2Y3

lancia

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/
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B

FORTOX SA 860046201
Grupo Afio 2017 Grupo Afio 2018
2 1
ORDEN | CUENTAS_CONTABLES 2017 2018 Variacion 2017 vs 2018 Variacién %2017 vs 2018 &
100 Activos corrientes resumen [ -100,00%
1,01 Efective y equivalentes al efectivo §2783057.32500 $488860133600 4  §2.105544011,00 75,66%
1,02 Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar corrientes $40088.542764,00 $4685692621900 4%  §6.768.383.45500 16,88%
1,03 Inventarios comientes §2,697376.10800 §1467461.627.00 Y -§1.229.914481,00 ~45,60%
1,04 Activos por impuestos carrientes, corrients $0,00 5000 $0.00 Nahl
105 Activos biologicos corriantes sa00 O) NaN
105 A corrientes, al costa menos depreciacion acurmulada y deterioro de valor $.0,00 O -100,00%
1,06 corrientes, al valor razonable $000 il -100,00%
1,20 Activos corrientes totales $0,00 5000 $0.00 NaN
200 Activos no corrientes resumen ) -100,00%
201 Propiedad de inversion 5000 O NaN
201 Propiedades de inversion a valor razonable con cambios en resultados $0,00 O -100,00%
202 Propiedades, planta y equipo $11553029.04400 $17.39754032600 4%  §5:844.511282,00 50,59%
203 Plusvalia $000 5000 $000 NaN
204 Activos intangibles distintos de la plusvalia $.0,00 5000 $0,00 Nahl
205 Inversiones contabilizadas utilizando el método de I participacion s000 O Nah
2,05 Inversiones en asociadas $0,00 (@] -100,00%
206 Inversiones en negocios conjuntos $000 O -100,00%
2,06 Inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas s000 O NaN
2,07 Activos biolégicos ne corrientes s000 O NaN
207 Actives biolégicos no corrientes, al costo menos depreciacion acumuladay deterioro del valor $0,00 O -10000% v
208 Activas binldaicns no rorrientes al ualar razanable £000 o -10000%
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ANALISIS CIFRAS ESTADOS FINANCIEROS

VIGILADOS SARLAFT
GRUPO 1,2Y3
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SuperVigiancia

iatah i [

3
g FORTOX SA 860046201
o
S " .
u%) Grupo Afio 2018 Grupo Afio 2019
(0]
e 1 1
[
S % CRDEN CUENTAS_CONTABLES 2018 2019 Variacién 2018 vs 2019 013 W
~ © — ~ ,
S 1,00 Activos corrientes resumen O
ER= 1,01 Efectivoy equivalentes al efectivo $4,888.60133600 §4.510.96213200 < 7
- g 1,02 Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar corrientes $46.856.926.219.00 $50.013929.34600 4  $3.157.003.127,00 674%
2 < 1,03 Inventarios corrientes § 146746162700 § 203.447,00 4 § 50.841.82000 408%
- 3 B 1,04 Activos por impuestos corrientes, corriente 50,00 5000 50,00 Nal
= o T 1,05 Activos bioldgicos comientes $.0,00 $000 $000 NaN
-— 8 1,05 Activos s comientes, al coste menos depreciacion scumulada y deterioro de valor ] -100,00%
T g F 1,06 rrienites, al valor razonable ) -100,00%
= 3 8 1.20 toles $000 000 §0,00 Naly
o< S 2,00 rasumen O 100,00%
e 2 F 201 Propiedad de inversién 5000 5000 5000 NaN
- 2 k3] 201 Propiedades de inversisn a valor razonable con cambios en resultados O 100,00%
T 9 202 Propiedades, planta y equipo §17.397.540.32600 § 17.595.767.290,00 4 § 188.246.964,00 1,14%
8 % 203 Plusvalia 5000 50,00 5000 NaN
s 2 204 Activos intangibles distintos de la plusvalia §000 5000 50,00 Nal
T g 205 Inversiones contabilizadas utilizando el métode de la participacion 50,00 50,00 50,00 MaN
£ E 205 Inversiones en asociad @) -100,00%
— E 7 2,06 Inversiones en negocios canjuntes ) -100,00%
- S O 2.06 Inversiones ensubsidiarias, negocios conjuntos y asociadas 5000 3000 50,00 Nah
207 Actives bislégicos no corrientes $0,00 $0,00 $000 Nal
207 Activos bioldgicos no corrientes, al costo menos depreciacién acumulads y deterioro del valor O -100.00% v
208 Activos hinldnicns na carrientes al valar razanahls ) -100 N0%

Al final luego de realizar una serie de reuniones se decidid por parte del jefe de sistemas
realizar una reingenieria sobre el aplicativo, por lo cual se estd apoyando actualmente ese
proceso para brindar la mejor solucién frente al aplicativo requerido para el proyecto Sarlaft.

A continuaciéon, me permito relacionar las actividades realizadas por el equipo de
Arquitectura empresarial-estrategia, durante el mes de junio, con los respectivos enlaces
donde se podra encontrar la evidencia que soporta lo reportado:

Se realizan ajustes a la informacidn registrada en la hoja resumen de los proyectos
con componente Tl, para su posterior inclusién en la segunda versién del Plan Es-
tratégico de Tecnologias de informacion 2021-2024, para posterior aprobacion.

https://teams.microsoft.com/|/file/C3FEFD39-4A0E-4561-B198-DA6332FB5392?te-
nantld=107ab8b8-227c-4c8d-b8a3-374cf3c78b8i&file Type=xIsx&objec-
tUrl=https%3A%2F%2F supervigilanciagovco.sharepoint.com%2F sites%2FOfici-
nadesistemas%2F Documentos%20compartidos%2F Arquitectura%20Empresa-
rial%2F2021%2FPETI1%202021-2024%2FSEGUIMIENTO%2FPROYEC-

TOS Tl SPVSP v 0.1.xlsx&baseUrl=https%3A%2F%2Fsupervigilanciago-
vco.sharepoint.com%2Fsites%2FOficinadesistemas&service-
Name=teams&threadld=19:258833bc1db24ef49cc81faal19198f1 @thread.tacv2&g
roupld=fc000f1d-8bef-4fe3-ae25-5aa0e0715bfa
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e Se continla con la generacién de las fichas para cada uno de los proyectos con
componente TI, que hacen parte del Plan Estratégico de Tecnologias de informacién,
asi como la organizacion del repositorio donde se encuentra centralizada la informacién
referente a cada proyecto.

https://teams.microsoft.com/ #/files/General?threadld=19%3A76b23008a3b54a7e
b03cfbbd48504338%40thread.tacv2&ctx=channel&context=REPOSITORIO PROY
ECTOS Tl PETI&rootfolder=%252Fsites%252FOficinadesistemas%252FDocume
ntos%2520compartidos%252FGeneral%252FREPOSITORIO PROYECTOS TI P
ETI

el )

]
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e Se apoya la revisidén y andlisis de cargas del equipo de la oficina de sistemas de la enti-
dad: roles, funciones, responsabilidades y actividades que se desempefan

[afiees

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

https://teams.microsoft.com/ #/files/Arquitectura%20Empresarial?threadld=19%3A
258833bc1db24ef49cc81faal19198f1%40thread.tacv2&ctx=channel&context=INF

ORME&rootfolder=%252F sites%252F Oficinadesistemas%252F Documentos%2520
compartidos%252FArquitectura%2520Empresarial%252F2021%252FGOBIERNO

%2520DIGITAL%252FGOBIERNO%2520T1%252FANALISIS CARGAS%252FINF
ORME

e El equipo de arquitectura empresarial participo en la proyeccion de la socializacién y
puesta en marcha de la figura de apoyo a la supervision para el proyecto Sarlaft, con el
objetivo de minimizar los riesgos que se puedan presentar en la ejecucion de las
obligaciones contractuales de los contratistas pertenecientes a la oficina de Sistemas
de la Supervigilancia.

https://teams.microsoft.com/I/file/673C7E2F-4624-434B-9A71-
CDDF056562BE?tenantld=107ab8b8-227¢c-4c8d-b8a3-

374cf3c78b8i&file Type=pptx&objectUrl=https%3A%2F %2Fsupervigilanciagovco.share
point.com%2Fsites%2FOficinadesistemas%2F Documentos%20compartidosY%2FArquit
ectura%20Empresarial%2F2021%2FGOBIERNO%20DIGITALY%2FGOBIERNO%20TI
%2FPropuesta Apoyo %20Supervisi%C3%B3n 2021 05 19.pptx&baseUrl=https%3
A%2F%2Fsupervigilanciagovco.sharepoint.com%2Fsites%2FOficinadesistemas&servi
ceName=teams&threadld=19:258833bc1db24ef49cc81faal19198f1@thread.tacv2&ar
oupld=fc000f1d-8bef-4fe3-ae25-5aa0e0715bfa
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e Se presenta informe de nivel de madurez en el avance de implementacion de la politica
de gobierno digital al jefe de la oficina de Sistemas, segun lo reportado a diciembre de
2020 (FURAG), y la situacién real establecida en la oficina de sistemas.

https://teams.microsoft.com/ #/files/Arquitectura%20Empresarial?threadld=19%3A25
8833bci1db24ef49cc81faal 19198f1%40thread.tacv2&ctx=channel&context=INFORM
ES&rootfolder=%252F sites%252F Oficinadesistemas%252F Documentos%2520comp
artidos%252F Arquitectura%2520Empresarial%252F2021%252FGOBIERNO%2520DI
GITAL%252FINFORMES

el )

]
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e Se continua con la revisién, articulacion y seguimiento al Plan de accién, Plan anual de
adquisiciones, entregables para avance de las politicas de Gobierno y Seguridad Digital,
y su articulacion con los proyectos planteados en el PETI 2021-2024.

[afiees

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

https://teams.microsoft.com/ #/files/Arquitectura%20Empresarial?threadld=19%3A
258833bc1db24ef49cc81faal19198f1%40thread.tacv2&ctx=channel&context=SEG
UIMIENTO&rootfolder=%252F sites%252F Oficinadesistemas%252F Documentos%

2520compartidos%252F Arquitectura%2520Empresarial%252F2021%252FPETI1%2
5202021-2024%252FSEGUIMIENTO

e Se establece linea base en el avance de adopcion de los lineamientos, sugeridos por
Mintic en el proceso de adopcién de Arquitectura empresarial en la entidad.

https://teams.microsoft.com/ #/files/Arquitectura%20Empresarial?threadld=19%3A
258833bc1db24ef49cc81faal19198f1%40thread.tacv2&ctx=channel&context=INF

ORME%2520AVANCE%2520IMPLEMENTACI%25C3%2593N%2520A.E&rootfold
er=%252Fsites%252FOficinadesistemas%252F Documentos%2520compartidos %2
52FArquitectura%2520Empresarial%252F2021%252FAct. Trimestrales Suite%252
0Visi%25C3%25B3n%2520Empresarial%252FINFORME%2520AVANCE%25201M
PLEMENTACI%25C3%2593N%2520A.E

e Serealizan ajustes al Plan Estratégico de Tecnologias de informacion PETI2021-2024,
donde se incluyen: Fichas de proyecto. Indicadores y presupuesto, para su posterior
aprobacion.

https://teams.microsoft.com/ #/files/Arquitectura%20Empresarial?threadld=19%3A
258833bc1db24ef49cc81faal 19198f1%40thread.tacv2&ctx=channel&context=VER
SIONES&rootfolder=%252Fsites%252F Oficinadesistemas%252F Documentos %25
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02021-2024%252FVERSIONES

7.3 Adecuar el centro de datos secundario.

actividades en el centro de datos secundario de la supervigilancia mes de junio del afo
2021 (microsoft azure)

Actividades de administracion del centro de datos secundario (suscripciéon de Microsoft
Azure) de la supervigilancia en el mes de Junio del presente ano (2021).

iatah i [

'
.
Identificador DcgR 3xuA g9dp 9nre e22U 1fJv q78:
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1
[

En la suscripcion de M. Azure se realizaron las siguientes actividades:

1o

SE CREA LA PUERTA DE ENLACE DE APLICACIONES.

[i5ie

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

o En la suscripcion de Microsft Azure la supervigilancia tiene implementado un
Application Gateway, que permite conexion cifrada y segura desde los usuarios
clientes a todos los sitios WEB de la supervigilancia, brindando una mayor capa de
seguridad, a continuacion, se presenta un diagrama de conexién del Applicatién
Gateway.

Eﬁk’ Dgc:’cu!e A;w.;;\.s Za- i
—W In{;oc His Rerjova
BN Portal WEB . A e
ITERNET Fuerta de enface aplicaciones SUPERVIGILANCIA 3 =
Jira Vigia Rerova API
S.une‘-.'e Ocs Inventory Ape
FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE
Tramitado y Proyectado por Piedad Franco Agudelo —Jeimy Julieth Torres
Revisado para firma por

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos

para la firma.
Pagina 47 de 52
SISTEMA GESTION DE LA CALIDAD Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada =
Codigo: FOR-GD-330-010 Centro de Informacioén al Ciudadano: Calle 242 No. 59 — 42 Torre 4 Piso 3 (@)
Fecha aprobacion: 09/02/2021 Sede Administrativa: Avenida Calle 26 # 57-41 Torre 8 - Piso 11 icontec [ A

Version: 15 PBX: (571) 3078038 Linea Gratuita Nacional: 01 8000 119703 150 5001
www.supervigilancia.gov.co =



"

1o

La sequridad R 2 do Informe trimestral Proyecto \/ i i
% s de Inversion Abril a junio 2021 Super |9||OﬂC|O

es de todos

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

No.20211400091423

Se realiz6 la aplicacion de recomendaciones de seguridad de azure asesor

Se aplican las politicas de seguridad que propone M. Azure, y las de instalacién de Azure
Defender se omiten.

'::::f' Comentarios \l: Descargar como C5V J_, Descargar como PDF rﬂ Probar la nueva puntuacién de Advisor (versién preliminar)
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Ver la lista de recomendaciones de costo

Q7 Recursos afectados 1 Recurso afectado
Notificaciones X
Mas eventos en el registro de actividad — Descartar todo

o La exencion de directiva se ha creado correctamente.

La excepcidn de directiva "ASC-5e debe habilitar Azure Defender para los
servidores” se ha creado correctamente en recursos. 1 excepcion/ones creada/s.
Los cambios pueden tardar 30 minutas en reflejarse en Security Center,

hace unos segundas

Se realiz6 la configuracién de la VPN de punto a sitio para la autenticacién por usuario del
Azure AD a los servidores en el centro de datos secundarios en M. Azure.
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Se conceden permisos de conexién en el firewall del recurso bdsarlaft
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Inicio > Vnet1GW

== VnetlGW | Configuracién de punto a sitio

Puerta de enlace de red virtua

O Buscar (Ctri+/) « Bl Guarda { Descartar [i] Eliminar L Descargar cliente VPN

£ Informacién genera

Grupa de direcciones *

& Registro de actividad | -
Aa. Control de acceso (IAM)

Tipo de tinel
@ Etiquetas P

[ openven sy -

& Diagnosticar y solucionar pro...

Configuracién Tipo de autenticacion

I ) Azure Active Directory ~ |
= Configuracion

() Conexiones
Azure Active Directary
4> Configuracion de punto a sitio

Inquilino *
Il Propiedades
£ Bloqueos
Supervisién L )
N
& Registros Emiser
[ ttpsi/stswindows.net/ 107ab8b8-227c-4c84-b833-374cF3c T8b8H/ -]
BN Alertas
i Metricas Otorgar el consentimiento de administrador para |3 aplicacién cliente de VPN de Azure
(3 Sesiones de punto a sitio
Pares BGP @ s informacion sobre Ia autenticacién de Azure AD

Propiedades de la conexion

SuperVigilancia-VNET

SuperVigilancia

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

azuregateway-87f4d78¢-c135-4b4b-92e9-93ddffbd9dce-fob...

Azure Active Directory

Registros de estado

21/06/2021 8:00:59 a. m.: Marcando la conexion VPN S
21/06/2021 8:00:50 a. m.: Received AAD Credential Token (Background).

Uservatencia@supervigilancia.gov.co
21/06/20: 7 a, m.: Marcando la conexién VPN SuperVigilancia-VNET
21/06/20: a. m: Aplicacién inicializada

ncia-VNET; estado =
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Motificaciones >

Mas eventos en 2l registro de actrvidad — Descartar todao ™~

o Se han actualizado las reglas del firewall del servidor cormrectame...
Se han actualizado commectamente las reglas del firewall para el servidorn: herabd

hace 2 minutos

a Se han actuzalizado las reglas del firewall del servidor correctame...
Se han actualizado comectamente las reglas del firewall para el servidon: hade

hace 5 minutos

Se concedieron los permisos de conexion al grupo de recursos sarlaft_desarrollo_y prue-
bas en m. azure al usuario Ibustamante@ para permitir la conexion a las bases de datos en
este grupo de recursos:

11 elementos (11 usuarios)
[ Mombre Tipo Rol Ambito Condicién
Colaborador

Diego Fernando Cardenas Hemandez

|:| e TR Er Usuario Colaborador (1) Suscripcidn (Heredado) Ninguno

|:| Gabriel Mareno Martinez Usuari - £ _ Ninguno
gmareno@supervigilandia.gov.co Fuane Colsbaradar © e recurso naune
Jorge Humberto Cordoba Bocanegra

I:l o 2 @supervigilancia.gov ,og Usuario Colaborador (1) Este recurso Ningunec
Luz Adriana Bustamante Vargas o - . o
Ibustamante@supervigilancia.gov.g Usuaric Colabarador O Este recurso Ninguno

sera Rivera

U e @aperag aagore e Colboredor © Bile e Ninguno
Victor Manuel Atencia Corrales . o .

|:| 'ualen'iaq'sup:v gilanciz.gov.co Usuario Colaborador () Suscripcidn (Heredado) Ninguno

Desa or de Data Lake Analytics
Victar Manuel Atenciz Corrales . NP .

] '»‘alen'iaﬁ'sup:v ailan;a govca Usuario Desarrollador de Data Lake Analytics (O Suscripcidn (Heredada) Ninguna

Proprevare’

Se le dieron permisos al recurso waf_svsp en m. azure al ingeniero diego armando nar-
vaez bucheli y al ing. miguel antonio garcia arango.

FUNCIONARIO O ANALISTA NOMBRE

Tramitado y Proyectado por Piedad Franco Agudelo —Jeimy Julieth Torres
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es de todos

Laseguridad | piindefensa

2 do Informe trimestral Proyecto
de Inversién Abril a junio 2021

No.20211400091423

Diego Armando Narvaez Bucheli asignaciones: WAF_SVSP

SuperVigilancia

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

X

Las asignaciones del usuano, grupe, entidad de senvicio o identidad administrada seleccionados, en este dmbito o heredadas en este ambito.

| Buscar par nombre o descripgion de asignacidn

iatah i [

Asignaciones de roles (3) ()

Rol Descripcion Ambito
Lector Permite ver todos los recu...  Este recurso
oLty Lector de Log Analytics Los lectores de Log Analy...  Este recurso
=t Lector de supervision Puede leer todos los dato... Este recurso

1o

Asignacion de grupos

Miguel Antonio Garcia Arango asignaciones: WAF_SVSP

Condicion
Ninguno
Ninguno

Ninguno

X

Las asignaciones del usuano, grupo, entidad de senvicio o identidad administrada seleccionados, en este dmbito o heredadas en este dmbito.
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Identificador DcgR 3xuA g9dp 9nre e22U 1fJv q78

[t

I Euscar por nombre o descripcién de asignacion

Asignaciones de roles (3) @

Rol Descripcidn Ambito

Lector Permite ver todos los recu... Este recurso
Lector de Log Analytics Los lectores de Log Analy...  Este recurso
Lector de supervision Puede leer todos los dato...  Este recurso

E [ el s 5 vatenca@supervigiland... (Tl

et

Asignacion de grupos

SUPERINTEMDENCIA DE VIGILAMN.

Notificaciones

Mas eventos en el registro de actividad —

Q Asignaciones de roles agregadas

Descartar todo ~

Se han agregado 2 asignaciones de rofes comio Lector para WAF_SV5SP.

hace unos segundos

Condicion
Ninguno
Ninguno

Ninguno

FUNCIONARIO O ANALISTA

NOMBRE
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Laseguridad |y datanen 2 do Informe trimestral Proyecto \/ : .
esdetodos | Mnderensa de Inversion Abril a junio 2021 Super |9||OHC|O

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Pivada

No.20211400091423

vatencia@supervigiland... p‘

SUPERINTENDEMNCIA DE VIGILAN .

b4
o Asignaciones de roles agregadas 17:36

Se han agregado 2 asignaciones de roles como Lector
de Log Analytics para WAF_SVSP

iatah i [

'
.
Identificador DcgR 3xuA g9dp 9nre e22U 1fJv q78

Era Tl
-'|
[

g1 vatencia@supervigiland... ‘."‘

SUPERINTENDENCIA DE VIGILAN

o Asignaciones de roles agregadas 17.38

[afiees

Se han agregado 2 asignaciones de roles como Lector
de supenision para WAF SVEP.

URL https://sedeelectronica.supervigilancia.gov.co/SedeElectronica/

8. Contactos del Proyecto

HarI A6

Firmado digitalmente: MIGUEL GARCIA GOMEZ
JEFE DE OFICINA DEL SECTOR DEFENSA CODIGO 1-4 GRADO 16

MIGUEL ANGEL GARCIA GOMEZ
Jefe Oficina de Sistemas
Correo electrénico: migarcia@supervigilancia.gov.co
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